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YUKSEKOGRETIMDE KALITE

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS'in konuk, Prof. Dr. Funda Sivrikaya SERIFOGLU'nun
moderatér oldugu "Yiiksekbgretimde Kalite" (09.07.2020) Persembe glinii
gerceklesen webinarimiza gésterilen ilgi igin tesekkiir ederiz. Yiiksek Ogretim Kalite
Kurulu, akreditasyon stregleri, EUA lyelikleri gibi bir ¢ok konunun konusuldugu
webinarimizda rektériimiiz sayin Prof. Dr. Yadigar IZMIRLI, Hacettepe Universitesi
editim fakiiltesi dekani Prof. Dr. Ayhan YILMAZ, IAU Egitim Fakiiltesi Dekani Prof. Dr.
Elif Yesim USTUN gibi degerli katiimcilarda bulundu. Gergeklestirdigimiz bu kiymetli

webinarin desifresini sizlere sunuyoruz.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Nasilsiniz? Covid-19 siireci nasil

etkiledi?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Jyiyim ¢ok siikiir. Mart ayindan Haziran basina kadar
evden zoomla, webinarlarla, toplantilarla sdreci yiiriittik. Aslinda kalite kurulu olarak
bu slire¢ bize ¢ok daha yararli oldu. Béyle bazi erteledigimiz, toparlayamadigimiz
seyleri toparlamig olduk. Sonra kurumlara giderek sirecin igerisindeyiz. Cogu mutlu

haberi o débnemde aldik. Biliyorsunuz lyeliklerimiz falan o dénemde sonugland..

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Hocam kalite konusuna yiiz bir

seviyesinden basglayalim istiyorum. Kalite nedir sayin hocam?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Bu seye benziyor biraz Amerikalilar bilgisayar icat etmis.
Her seyi soruyorlarmig, biliyormus bilgisayar. Bizim Temel'de soru sormus “Ne var ne
yok?” demis kafasi karigmis bilgisayarin. Bu isle 15 senedir yogun olarak ugrasiyoruz
hem uygulayici olarak hem de diinyada olup bitene bakiyoruz. Aslinda ¢ok basit bir
sey bu, dinya kuruldugundan itibaren insanin oldugu her yerde olan bir sey kalite.

Insan bir seyi hedefler sonra uygular sonra acaba hedefledigimiz gibi mi olmus diye



bakar. Olmugsa daha iyisini yapar olmamigsa buna bir énlem alir. Ozeti bu. Dolayisiyla
yiiz bir seviyesiyle en (ist seviyesi arasinda hicbir fark yok. Universitede kaliteyi b6yle
anlatiyoruz. Bir lniversitenin bir hedefi olur, bu hedefini araglariyla birlikte uygular
sonra bakar buna, acaba gercekten bunu yapiyor muyum? Sonra yapiyorsa daha iyi
yapmaya c¢aligir. Yapmiyorsa da bunu dlzeltmeye c¢aligir. Bugiinde mesela bu
toplantiyr yapiyoruz amacimiz bu konuda bir kiltir olusmasini saglamak

saglayabiliyorsak toplantimiz bagarilidir.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Yiiksekdgretim Kalite Kurulu énce YOK
blnyesinde birim olarak bagsladi, yola ¢ikti. Sonra mevzuat alt yapisi hizli tamamladi
ve hizl bir sekilde bagimsiz olarak ¢alismaya basladi. YOKAK neden kuruldu, neden

ihtiyag duyuldu? YOKAK yiiksekégretimde kaliteyi nasil giivence altina alacak?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Universitelerde 80’lere kadar diizenlemeleri yaptiginiz
zaman bu dlizenlemelerle bu sonuglara ulagsmayi garanti altina alabilen diinya vardi
fakat 2000’li yillardan sonra hizla artan bir degisim oldu. Bu degisiklerin disardan
degerlendiriimesi de éne c¢ikti. Yiiksekbgretim bzeline geldigimizde, yliksekbgretimde
de oyle oldu. ABD’de yiizyili agsan siireleri var ama énemi daha ¢ok son zamanlarda
ortaya c¢ikti. Universiteler agisindan baktigimizda hedef koyanlar olur, degerlendirenler
olur. Bunlarin hepsi bir arada olmaz. Hedef koyan ayri olur degerlendiren ayri olur.
Tiirkiye'de biraz bu siire¢ uzadi. Sonra 2015'te bugiinkii YOK baskanimizin ézel
gayretiyle YOK’in biinyesinde kuruldu. Sonra dendi ki bu da olmaz ¢iinkii ayni
binyedeki kurum. Dolayisiyla 2017°de kanunla kuruldu, 2018de de kurulum baskani
olarak gbéreve basladim. Bu kurul llkemiz kogullarinda ¢alisan bir kurul. Hedefimizi
sbéyle kurduk llkemizin kogullarina uygun olsun ama tiim dlinya ile de uyugabilen bir
kurum olsun. Biz hizla dig diinya ile iliskilerimizi tam Uyeliklerimizi bu stiregte yaptik.

Uzun sdren bir Avrupa kalite ajanslar birligi tam (yeligi vardi. O dyeligi tamamladik. Bu



Tirkiye’nin 10-15 senedir giindeminde olan bir konuydu. Daha sonra Avrupa Kalite
Ajanslar ve Asya Kalite Ajanslar birligine tabii olduk. Tlirk yiksekogretimi ABD’de ki
uygulamalarin adapte edildigi bir yiiksekégretim o ylzden ABD’de ki kalite ajanslar
birligine tam lyeligimiz gerceklesti, Diinya kalite ajanslar birligine tam (yeyiz. Bu 4
tiyeligin hepsi bu aylarda agiklandi. Dolayisiyla biz sunu ispat etmis olduk: Her (lkenin
kendi kogulu var égrenci segiminden, (niversitelerin parali parasiz olusundan, égrenci
sayilarindan (lkenin cografyasina o yizden llkemize uygun ama tim dlnya ile
konusan bir kurul ortaya koyduk. Bu kurulunda 1. turunu tamamladik (niversiteleri
degerlendirme olarak, dosya degerlendirme oldu. Bu stlireci bitirince ikinci tura simdi

yeni baglyoruz. Ulusal akreditasyona kurumsal olarak baglamig olduk.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Dis degerlendirme ile akreditasyonun

farki nedir?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Bizim ilk turda yaptigimiz sey gittigimiz (iniversitenin kalite
glivencesi, egitim-6gretim sdregleri, arastirma sdregleri, kurumun altyapisi, kurumun
topluma katkisi konusunda, kurumun kendi yazdidi rapora bakip tekrar bir rapor
hazirliyoruz. Bu rapor tamamen dost bir rapor. Ornedin, tiniversiteniz kalite yéniinden
Suralarda ¢ok iyi suralari gelistirmeniz diye bir rapor sunuyorduk. Ama simdi ikinci turda
tim dinyayi dikkate alarak yaptigimiz bir sey, bir lniversiteye disardan baktigimizda
nerelere odaklanmaliyiz? Universite 6zellikle editim-égretim olarak belirledigi amacglara
gére yapiyor mu? Hocalarini bu amacglara goére egitiyor mu? Kurumun altyapisi
atmosferi buna uygun mu? Bu slireci kapsayan bir bakis agisi ile gidiyoruz. Belirli bir
dlizeye yaklasirsa akredite oldun diyoruz yaklasamadiysa akredite olamadin ya da iki
sonra tekrar kontrol edelim diyoruz. Bir sonug veriyoruz ama bu da bir yargilama degil
tniversitenin gelismeye acgik ortamlari da burada ¢ok net ortaya ¢ikiyor. Bu kararin

sonuglarinin karar vericilere girdi olarak saglanmasi ¢ok énemli. Karar vericilerde bu



sonuglardan yararlanmall. Bu konularda yasal eksiklikler vardi. Bu kararda c¢ikti.
Kalitede ikinci 6nemli sey akademisyenleri blirokrasi ile yormayacaksiniz. Biz ¢ok
glizel sistem kurduk ama sahaya yansimiyorsa énemli degil. Turkiye’de Bologna
stirecinden de baslayan énemli bir seydi. Cok ugrasildi. Boyle bir firsati iskalamak

istemiyoruz. Kisa stirede ilerleyecegimizi diigtiniiyorum.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Derneklere de akreditasyon yapma yetkisi
veriyorsunuz kurum bazinda. Fakulte Programlarinin Akreditasyonlari i¢cin hizmet
veren derneklerin kalite glivence sistemlerinin degerlendirilmesi ve
yetkilendirilmeleri konusundaki politikalariniz nelerdir? Bu konuda yeni siiregler

var midir?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Simdi bizim baktigimiz sey kurumsal bakig agisi yani
rektorin yazdigi misyonda belirttigi, hususlara biz bakiyoruz (niversite igindeki
uygulamalari akreditasyon ise program bazinda yani bir béliimde, mesela séyle
ogrenci yetigtirecegiz ben de diyorum ki bu bolim &grencisini yetistirecek bdlim
baskaninin béliimden haberi olacak, 6grencide arayacak ¢iktilari da buna gére dizayn
edecek. Siirece bakacak. Sayilari 14-15 olan akreditasyon kuruluslari var. Bunlar
goéndillii kuruluglar fakat Tiirkiye'de 25.000°e yakin program var. Akredite olan program
sayisi 700%e yakin, ¢ok az. Diger programlarda ne olup bittigini bilmiyoruz o yiizden
bizim politikamiz su burayi hizlandiralim ¢lnkl her sey dedisiyor amaca uygun daha
hizli dinamik bir stire¢ olmasi igin onlarla da siirekli toplantilar yapiyoruz. Sunu istiyoruz
ayni dniversitede akreditasyon igin gelen kurulugta bizim yaptiklarimizi tamamlasin.
Ayni isi yapsin istiyoruz. Tirkiye'de daha ¢ogalmasini, yayilmasini bekliyoruz. Tim
iniversitelere yayilmasini bekliyoruz. Universite mantigimiz ¢ok degisti artik kaliba
sigmaz oldu. Dolayisiyla lniversitelerin bu siregleri ydriitmeleri igin kurumsal olarak

bakmalarinin énemi daha da artti. Universitenin akredite olmasi daha da énemli hale



geldi. 400 tane farki programi olan bir (niversite 5 tanesini akredite etti gerisi ne

olacak? Kurumsal olarak bakmak gerek.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Kalite degerlendirme igin
yuksekogretim kurumlar 6zel firmalardan hizmet satin alabilir mi? Buna yonelik

calismalar var mi?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Bu yetki sadece YOKAK’a verilmis. Farkli yerlerden
KALDER, ISO gibi yerlerden almaya ¢alisiyoriar. Benim deneyimim su, yiizde altrig
enerjinizi regilasyon igin kullaniyorsunuz. Benim 6nerim su, Universite kalite kurulu

tniversitenin hedeflerinin uygulanmasi igin kendisi olugturabilir.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Universite kendi kalite ajansi olarak
calisabilir dediniz ¢ok guzel bir saptama. Bu kurum i¢ degerlendirme raporlari bir ya da
iki Kisinin omzunda buyuk bir yuk olarak yuruyor. Aslinda bu basl basina kalite
kultarindn olusmasini destekleyecek bir arag olarak degerlendirilebilir. Ne 6nerirsiniz

kalite kilturiiniin bir ara¢ olarak getirmek igin ne yapabiliriz?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Neticede biz bu kadar ugrasiyoruz. Bizim amag kitlemiz
ogretim (yesi ve 6grenci. Egitimde buraya nasil ulasir? Egitimde sbyle ulagir, mesela
tniversitenin her bélimi kendi hocalariyla birlikte oturdugunda nasil bir 6grenci
yetistirecegiz, 6grenci hangi 6zelliklere sahip olacak? Bunu yaptiktan sonra égretim
elemanlarini yetistirecekler, altyapi olusturacaklar, program olusturacaklar. Sonra
diyecekler yapiyoruz ama acaba biz béyle bir 6grenciye ulasabiliyor muyuz? Bélimdiin
boyle bir igi olmall. Biz hatta lniversitelere (icretsiz yaziim verdik i¢ kalite glivencesini
kurmalari igin egitimde. Bunun 6zii de su bélim oturacak bu ekrana 6z degerlendirme
raporu yazacak. Sonra bu rapor rektérliik tarafindan izlendigi zaman oradaki kisiler bu

raporu 6zenle yazacak. Siz buna bir de akran degerlendirmesi yaptiginizda béliimlere,



bakin (niversitenin igi bu hi¢ digsari ¢ikmadik daha yaptiginda diger turlarda
kendiliginden iyilesecektir. Ikinci olarak Sgretim iyesi basina diisen yayin sayisini
artirmak istiyorsunuz bunu o6lgeceksiniz bununla ilgili destekler tesvikler vereceksiniz,
alti ay sonra 6lgeceksiniz azaliyor mu artiyor mu diye. Onemli olan burada tiniversitenin
i¢ kalite sistemi. Bizim misyon ve vizyonlarimiz diinya ¢apinda. Bu vizyon ve misyona
ulagsmak igin stratejilerimiz olsun bu da glizel. Bunlar igin bu sonuglari allyim. Burada
kaliyor is. Buraya kadar her sey miikemmel. Biz istiyoruz ki iniversite kendi hedeflerine
ulagmasi igin bir mekanizma gelistirmis mi, bir sistem kurmus mu? Kalite bundan sonra
basliyor. Siz bunu yapin bizde gelip bakalim bu siregler bu kurallara uygun mu

bakalim.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Avrupa Universiteler Birligi uyeligi,
Kurumsal Izleme Programi devam eden Universitelerimiz var. Biz de o Universitelerden
birisiyiz. YOKAK da son (¢ yildir artik benzer sistemi Tlrkiye'de baslatti. Bundan

boyle EUA uyelikleri, IEP programlarina nasil bakmamiz uygun olur?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: EUA kendi siireci var. Avrupa yaklasimi olan kurumdur.
Bizim yapimizi anlayana kadar EUA’nin déniis zamani geliyor. Mutlaka faydali ama
cok katkili degil. O da bir program ama ben sunu iddia ediyorum biz YOKAK olarak
bizden akredite olan bir lUniversite veya bizim belirledigimiz kriterlere uyum saglayan
tniversite, dinyanin her yerinden akredite olabilir. Bunun ig¢in iddiali olmak da ¢ok
o6nemli degil olmasi gereken bu. Diinyada olan dedisime, gelisime badli is yaparsaniz
bu her yerde kabul gériir zaten. Avrupa’dan geldi, ABD’den geldi bize uymadi. Gegen
bir hocamiz sormustu. Biz ABD’den akredite olmak istedik onlarin akreditasyonun
%25'i 6grenci alim prosediirii esaslari belirliyor. Ama bizde ona ¢aba harcanmiyor. O

bakimdan bize uygun olmali, kége taslari degismiyor ama i¢ reglilasyonlari farkli o



ylizden bizim iddiamiz yaptigimiz akreditasyon diinyanin her yeriyle konusan bir

sistem. Biz burada daha iyilerini yapabiliriz.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Akreditasyon kurulunda paydaslarin

yer almasi konusunda ne dusiunliyorsunuz?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Paydasla ilgili mantalite su 20 sene énce paydas var
miydi? Hemen hemen yoktu ama simdi neden paydas var? Clinkl dinya ¢ok hizli
degisiyor. Ama simdi 6grenci mezun oldugu zaman deniyor ki 6grenci mezun oluyor
geliyor bir de ben egitiyorum diyor. O zaman deniyor ki siz egitim égretim programlari
olustururken paydaslara sorun. Isletme ise gidin is diinyasina kendi hocalarinizla
birlikte kendi programinizi ona gbére yapin sonra gittigi yerlerde sorun kolay adapte
oldu mu diye. Paydaslik her asamada igin iginde sebebi de bu. O yiizden tim egitim
programlari kendi paydaslariyla birlikte yapilmalidir. Universitelerin duvarlari ¢oktan
yikildi. Bu duvarlari tutan bizleriz, hocalar, rektérler. Covid ile birlikte tamamen yikildi.
Zannettik ki uzaktan egitim varmig. Yeni bir sey degil ki. 2014’te yénetmelik ¢ikti. %30

ders alinabilir dendi. Yine degisen hicbir sey yok.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Uzaktan egitim covid ile birlikte glindeme
geldi parlak bir sekilde guindeme oturdu. Egitimde her alan gibi dijitallesiyor. YUz yuze
egitimin yerini uzaktan egitim formlari gibi farkh formlar aliyor. Covid-19 sirecinde
pek ¢ok lniversitenin uzaktan egitime ge¢mesi yiiksekégretimin niteligini genel
olarak nasil ve hangi yonde etkiledi sizce? Egitim icin mi teknoloji ya da hizlica
teknolojiye ge¢mek icin mi egitime itiliyoruz? Yz ylize yapilan egitimde olusan
ciktilar ile cevrim i¢i 6grenmelerde olusan ciktilarin ayni olmasini isteriz bunu

saglayabilmek igin goris ve onerileriniz nelerdir?



Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Covid slirecinde Tiirkiye'de yapilan aslinda bir uzaktan
egitim degil. Dosya paylagimi. Tum (niversiteler igin séylemiyorum genel anlamda
yaptigimiz notlarimizi uzaktan paylagsmak. Birgok (Universite senkron dersleri
yapamadilar. Béliim ve sinif bazinda sayisi az olandan baslayip ¢ok olana genig bir
yelpazede hepsi ayni kefede degerlendirilemez. En az hasarla atlatilacak bir bilgi
paylagimi yaptik bu dénem. Yaptigimiz uzaktan egitim degil. Tirkiye igin, sinavlari da
online yaptik. Tiirkiye’'de not gok 6nemli, cok kutsal. Her sey nota gére. Ogrencilerimiz
teknolojide bizden daha uyaniklar. Alinan 6nlemlerin higbirinin yararli oldugunu
dustinmdidyorum. Etik degerlerle 6nlem alabiliriz. 17-18 yasindaki égrenciler zapturapt
altina alamayiz. Gelecekte ki dénemde de bizim igin uzaktan egitim nasil olmasi
konusunda bir raporumuz ¢ikti Mart-Nisan aylarinda su anda da web sayfalarimizda
bulabilirsiniz. Bizim igin 6nemli olan bilgi, beceri, yetkinlik kazandirmak. Tum
planlarimizi buna gére yapmallyiz. Burada amacimiz su; bu isin ideali budur ne kadar
yaklasabilirsek o kadar énemli. Uzak gelecek igin sbyle disinelim hocam Covid
tamamen bittiginde ne tamamen uzaktan egitim olacaktir ne tamamen yiiz ylize
olacaktir. Harmanlanmig egitim olabilir. Bélimler bilgi, beceri, yetkinlikleri alt alta
koyacak hangisinin uzaktan hangisinin yakindan olacagina karar verdiginde model
karsiniza g¢ikacaktir. Diinyada da ayni sekilde plan var. Yakin gelecekte ise sosyal
mesafe planlamada etkili olacak. Bunun yaninda bilgi, beceri ve yetenek planlamada
etkili olacak yani yakin gelecekte planlama da etkin olacak. Her (iniversite sireci kendi
planlamali bence, zaten her (niversite bir egitim laboratuvari olmali farkli farkli bu
amaca ulasacak model kuracak. Ikincisi (iniversiteler iyi bir platform, bu isi yénetecek
platforma sahip olmali. Platforma sahip olmadan sadece zoomla aktararak onu oradan
allyim onu oradan alayimla olmaz iyi bir egitim platformu olmali. Ugiinciisii ise uzaktan

editimin pedagojik tarafi icin (niversite, hocalarina mutlaka egitim vermesi gerekiyor.



Bu yaz dénemini bununla gecgirmesi gerekiyor. Bir isi yliz ylize aktarmakla, uzaktan
egitimle aktarma arasinda teknolojik olarak fark var. Ozetle, yakin gelecek igin sosyal
mesafeyi dikkate alarak daha sonra ise karma egitim ya da ne derseniz bunlar
giindeme gelecektir. Dlinyaya baktigimizda buralarda algi var. Simdi diyor ki
tiniversitelere, herkes hazirlasin online olarak. Fakat fakliltelere sinirsiz sayida égrenci
gelecek bazi (niversiteler diyor ki su dénem bu siniflar bu dénem diger siniflar gelecek
bakin bu model bile var. Bazilari haftay bélerek égrencileri davet ediyor. Bu model de
var. O yiizden iiniversite kendine gére model iiretebilir. Universitelerde merkeze bakis
var bu ¢ok yanlis bir sey. Merkez regiilasyonlari yapiyor. YOK'te bu siiregte ¢ok

dinamik c¢aligt. Universite bu siireci kendisi ¢ézecek.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Uygulamal bilimlerde uzaktan egitimin
kullanimina iligkin bazi sinirhliklar bulunuyor érnegin altyapi, uzaktan egitimime imkan
veren sanal ortamlar, sanal yazilimlar, similasyon vb. bu alanlarda akreditasyon
konusundan o6nemli kisithliklar bulunacaktir. Var olan ortamlarin da etkin
kullanilabilmesi i¢in o6grenci sayilarinda onemli kisitlamalar gerekiyor. Bu
anlamda o6grenci kontenjanlarinin azaltilmasi gereken programlar igin kalite

kurulu olarak yaklagiminiz nedir?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Biz planlarken amacimiza nasil ulasacaksak 6yle kararlar
alabilmeliyiz. Laboratuvarlarin gece giindiiz ag¢ik olmasi gibi, bu dizenlemeyi
iniversiteler yapar. Ikincisi de su var harmanlanmis egitim dersten derse degisir. Bazi
derste ylizde onu olsa yeter bazi derste ylizde ellisi bile yetmeyebilir. O ylizden burada
dersin kazanimlarina gére dersin hocasi kafa yorsun ¢cok ¢abuk ¢ézerler. Bélim bélim,

ders ders ¢oziilecek bir durum.



Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Varsayalim bu dénemde tekrar rektdr
olarak atandiniz. Universitede rektorii olarak kaliteyi giivence altina almak adina

ilk yapacaginiz sey nedir?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: 2010°da rektérliik segimlerine girerken KALDER'den 6dil
almistim. Bir de Bologna’dan karne almistik. Bende o slregleri ¢ok yogun bir sekilde
rektérimdiizle birlikte ydrdttiim. Sahaya c¢iktik neler yasadik. En ilginci su oldu bizi
sevenlerden bir tanesi bana dedi ki hocam bu fakiilte kaliteden, akreditasyondan
bahsetmeyin “ben de nasil olur?” dedim. Hocam hocalar sevmiyor dedi. Bu bizim igin
bir déniim noktasi oldu. Hocalarla bir anket yaptik. Ankette su ¢ikti sonuca yonelik bir
sey yok, biktik. Biz o zaman bilisim dekanimizla oturduk bir sene udrastik
lniversitemizdeki tiim regiilasyonlari biirokratik isler icin web tabanli sistem kurduk. Ik
yaptigimiz o oldu. Ondan sonra isin kendisiyle ugrasmaya basladi. Dis
degerlendirmede de dniversitelerin bilgi islem sistemlerini de sorguluyoruz. Yiizde
altiydi ¢cok kétii bir rakam. Ama (lkemiz ¢ok dinamik ¢ok kisa stirede formdil buldu. Bu
stirece adapte oldu. Bunlarn azaltmak, isin kendisini konugmaya yardimci oluyor.
Diyorlar ya kalite oldu ne oldu, katkisi oldu acip gérebilirler Sakarya Universitesi
Turkiye'de 70. siralardaydi 20. siraya c¢iktl. Bu kalite strecleri (niversiteye dinamizm

kazandiriyor.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Uluslararasilagsma alaninda kalite
guvencesi ve akreditasyonunda performans kriterleri konusunda goruslerini
alabilir miyiz? Uluslararasilasma daha c¢ok hareketlilik rakamlariyla olguliyordu.

Simdi daha ¢ok mufredatta uluslararasilagsma 6ne ¢ikiyor dinyada.

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Bu dbénem de uluslararasilasma biraz kaos olarak
Onumuzde. Bazi llkeler hizla grenci almama karari aliyorlar. Uzaktan egitimde

miifredat énemli, akreditasyon 6nemli. Akreditasyon taninma araci zaten. Hem (ilke



icinde hem uluslararasi taninma araci. Dikkat edersiniz yabanci 6grenciler énce seyi
soruyor akreditasyonunuz taniniyor mu? Kalite kurulu olarak tiim amacimizi taninmaya
verdik. Clnki yaptigimiz akreditasyonun boéyle bir taninirhdi olmasi agisindan

yliksekdgretimine 6nemli katki saglayacak diye dustniyorum.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: Hukuk fakiiltelerimiz basta olmak iizere
bazi sosyal bilimler fakiltelerinin bir akreditasyon kurulu olusturmalar
konusunda YOK Kkalite kurulunun diizenleyici olarak katkisi ne olabilir?
Tarkiye'nin ekonomik, kulturel ve demokratik siyasi kimligi ve Universitelerimizin birikimi
dikkate alinarak Avrasya universiteler birligi ve Akdeniz Universiteler birligi ve ¢evre
ulkelerini de icine alacak bir akreditasyon kurul yapisi olusturmak yoluna gitmemiz

konusundaki gorusunuzi 6grenmek isterim.

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: llk olarak sosyal bilimler alaninda FEDEK diye yani fen
edebiyat fakiiltelerinin sosyal alanda iste sosyoloji, felsefe gibi alanlari akredite yapan
kurulus var. Daha ilan etmedik isletme alaninda bir kurulus kuruldu. iktisadi birimleri
alaninda kurulma ¢alismasi oldugunu gériiyorum. Hizla bu alanlar kapatiliyor biz de
tesvik ediyoruz. Ulkemizde bu ne kadar ¢odalirsa iyi ama sunu da yapiyoruz buralarda
¢ok titiz davraniyoruz. Buralarda yapacagdimiz en kli¢lik hata Tlrkiye’'de kalite sdirecleri
zarara ugratir bu olmasin diye ¢ok titiz davraniyoruz. En azindan igletme alani
uluslararasi akreditasyon kurulusu Tlirkiye'de gelip akredite ediyor onlari. Birde ¢ok
uzun stireg olan bir ajans var. Ulkemizin kosullarina uygun kuruluslar ¢cok daha etkili
olacaktir. Ikincisi de hocam burada séyle bir sey var akreditasyon kurulusu kendi
evrensel ilkelerini benimseyebilirse biz kendi ajanslarimizi tesvik ediyoruz. Bu siirecte
tip ve muhendislik akreditasyon kuruluglari bunlar agiliyorlar mesela bunu da tegvik
ediyoruz. Bdyle ajans oldugunda hinterlandi daraltmaya gerek yok. Dediginiz

kuruluglar isbirligi yaparlar. Isbirligi yaparak daha iyi tasiyabilirler. Su anda bizden iyi



ABD, Ingiltere, Japonya, Kore gibi iilkelerdeki ajanslarla isbirligimiz var. Béyle yaparak

ilerleyebildigimizi diisciniiyorum.

Prof. Dr. Funda SIVRIKAYA SERIFOGLU: YOKAK siirekli kendi icinde de bir
iyilestirme cabasi icinde. Size bunu sormak istiyorum. YOKAK’In kendi ig
degerlendirmesi nasil gozukuyor, stratejik hedefler nasil degisti, nasil gelisti?

2023 YOKAK nerede olmak istiyor?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: Basta da ifade ettim. Amacimiz tim dinyada ve
iilkemizde de dinamik bir yapiya sahip bir ajans olmak. Iki, iniversitelerdeki kalite
kdltarini yerlegtirmek, bu baska llkelerin 10-15 senede aldigi mesafeyi 3-5 yil
icerisinde almak. Bu iki hedefimize de ulasacagimiza inaniyorum. Hem rektérlerle hem
yurt ici hem yurt disi bakiyoruz regiilasyonlarimiza fazlaliklarimizi atiyoruz daha basit
hale getiriyoruz. Bir rektér sunu anlamaya bagsladigi zaman veya Universite evet bu
streci uyguladigimizda biz hedeflerimize daha ¢abuk ulasabiliriz dediginde bence
6nemli bir esik asiimis oluyor. Su anda bdyle pozitif bir algi var. Bize diisen bu algiyi

heba etmemek. Sirekli ¢aligiyoruz, bakiyoruz hedefimiz bu.

Prof. Dr. Funda SiVRIKAYA SERIFOGLU: Bu covid-19 dan sonra popiilaritesi
yukselen Online (Senkron ve Asenkron) Egitiminden otiuria Fakultelerindeki
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenliginin degerinin anlasilip
anlasiimadigi hakkinda ki diisiinceleriniz nelerdir? BOTE béliimlerinin
Disiplinler arasi calistigi, Ogretim tasarimi modellerini 6grenip uyguladigi bir

LMS ile biitlinlestirebilmesi sizce degerini ne seviyeye getirecektir?

Prof. Dr. Muzaffer ELMAS: BOTE béliimleri maalesef birden ¢cékmeye basladi. Rektér
oldugum dénemde de BOTE bélimiinden ¢ok yararlandik. Universitelerde

mikemmeliyet merkezi mutlak bulunmasi gerekmektedir. Bu merkez igerisinde sadece



farkl béliimlerden katilimcilarla egitim mikemmeliyet merkezleri kurulmalidir. LMS
gelistirme konusunda onlar igin biylik bir firsat. Dolayisiyla LMS’i gelistirip sunacak.
Yalniz teknolojinin séyle bir tarafi var sizin miikemmel bir sistem kurmaniz 6nemli degil
kullanilabilir bir sistem kurmaniz énemli. Séyle diyelim biz simdi ZOOM kullaniyoruz..

LMS’lerde 6gretim ybnetim sistemleri bliylik bir ihtiyag.



