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Degerli Ogrencilerim,
Kiymetli Okurlar...

Istanbul Aydin Universitesi; say1 olarak
otuzun iizerinde bulunan ve ¢ok ¢esitli alanlarda
hizmet veren arastirma merkezleri ile iilkemizi
ve diinyamizi ilgilendiren 6nemli meselelere
akademik bir vizyon ile egilmek, bu noktalarda
yogunlastirilan ~ c¢aligmalar1 ~ kamuoyunun
glindemine tasimak i¢in ¢ok ciddi bir gayret
sarf etmektedir.

2013 yilinda toplumumuzu yakindan ilgilendiren meselelere yonelik irde-
lemelerde bulunmak amaci ile faaliyete baslayan ve son bes yil icerisinde
onemli konferans ve calistaylara imza atan Toplumsal Arastirmalar Uygu-
lama ve Arastirma Merkezi TARMER ile gectigimiz y1l hayata gegen Yeni
Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi de bu 6nemli merkezlerimizin ara-
sinda yer almaktadir.

Adi1 gecen arastirma merkezleri ortak bir calismaya imza atarak, 11 Ekim
2017 tarihinde Istanbul Aydin Universitesi Halit Aydin Kampiisii'nde “Diji-
tal Déniisiim ve Toplumsal Etkileri” baslikli bir ¢alistay gerceklestirmisler ve
hepimizi yakindan ilgilendiren ‘dijital doniisiim siireci’ni incelemeye almis-
lardir. Konu ile ilgili uzmanlarin bir araya geldigi ve ‘dijital kiiltiir’tin tiim
boyutlar ile konusuldugu bu ¢alistay, siiphesiz ki problemlere yonelik durum
tespitlerinin ve ¢6zlim Onerilerinin dile getirilmesi bakimindan oldukg¢a verimli
olmustur. Bu anlamda, iilkemizin ¢esitli iiniversitelerinden gelerek ¢aligmaya
katilim gosteren ve calistayin hazirlanmasinda, gergeklestirilmesinde, yayima
dontistliriilmesinde emegi olan tiim hocalarimiza tesekkiir ediyorum.

10‘
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Yadsinamaz bir teknolojik boyut ve sosyal bir olgu olarak ele almamiz,
art1 eksilerini tespit etmemiz ve mutlaka islevsel bir boyutta degerlendirme-
miz gereken dijital doniisiim siireci; bugiin modern insanin énemli bir sinavi
durumundadir. Hem bu hizli siire¢ icerisinde kontrolii kaybetmemek, hem de
¢ok 6nemli bir imkan olan bu biiyiik olanagi azami bir verimlilikle kullanabil-
mek; glinlimiiz insaninin vazifesidir. Dolayis1 ile bu 6nemli siireci objektif bir
bakis acgisi ile analiz etmek ve i¢inde bulundugumuz dijital kiiltiirii gergekten
tanimak da son derece 6nem arz etmektedir.

Bu anlamda toplum hayatinin sekillenmesinde biiyiik rolii olan {iniversite-
lerimizde ve sivil toplum kuruluglarimizda bu tarz ¢aligmalarin artirilmasini
temenni ediyor ve caligmaya katkida bulunan herkese iiniversitemiz adina
tesekkiirlerimi sunuyorum...

Dr. Mustafa AYDIN
Istanbul Aydin Universitesi

Miitevelll Heyet Bagkani

‘11
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Degerli Ogrenciler,
Sevgili Okurlar...

Istanbul Aydin Universitesi biinyesinde
faaliyet gosteren ve sosyal yasamimizla ilgili
onemli meseleleri inceleyen IAU Toplumsal
Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi
TARMER ile IAU Yeni Medya Uygulama
ve Arastirma Merkezi, 11 Ekim 2017 giinii
tiniversitemizde onemli bir ¢alisma gergeklestirdiler. “Dijital Doniigiim ve
Toplumsal Etkileri” baslikli ortak bir ¢alistay diizenleyen ve konunun uzman-
larin1 tiniversitemize davet eden merkezlerimiz, giin boyu 6nemli sorularin
1zini siirdiiler.

Calistayda “Dijital Donilistim-Dijital Kiiltiir’ (Tekno-Kiiltiir) Nedir?”,
“Dijital Doniisiim, Hayatimizin Neresinde?”, “Dijital Doniisiime Ayak
Uydurmama Sansimiz Var m1?”, “Bilgi Toplumundan Tiiketim Toplumuna
Bir Gegis mi, Yoksa Diisis mii?”, “Analog Diinyadan Dijital Diinyaya
Gegerek Gergekten Cag Atladik m1?”, “Dijital Déniisiim Siirecinden Islevsel
Bir Mantikla Yararlanabiliyor muyuz?”, “Dijital Doniisim Bizi de mi
Doniistiirdii?”, “Dijital Dontlistim Ne Getirdi Ne Gotiirdi?”, “Dijital Kiiltiirt
Nasil Yonetecek, Gelecekte Dijital Hastaliklarla Nasil Miicadele Edecegiz?”
gibi giincel ve 6nemli sorulara yanit arayan uzmanlar; i¢inde bulundugumuz,
hem anlamaya hem de uyumlanmaya calistiimiz dijital doniisiim siirecini
biitiin boyutlariyla irdelediler.

Giin boyu siiren bu giincel arastirma i¢inde gordiik ki; artik dijital dontisiim
siireci yasamimizin bir pargasi degil, adeta bizi kusatan yeni bir dil! Dahasi;
kullanmama, degerlendirmeme sansimizin olmadigi bir iletisim bigimi. Ar-
tik ‘veni medya’, ‘dijital doniigiim’, ‘sosyal medya’, ‘bilisim teknolojisi’ gibi
bir¢ok yeni kavram, daha 6nce kullanmadigimiz bir¢ok ifade bigimi, giinliik
konusmalarimizin bir parcasi oluyorsa; bizlerin de bu yeni siireci irdelemesi,
gercekten anlamasi ve degerlendirmesi kaginilmaz olmus demektir.

12‘
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Ayrica bir hukukgu olarak altin1 ¢izmem gerekir ki; ‘dijital doniigiim’ adi
verilen siirecin, yasanan hukuksal sorunlar ve hak ihlalleri noktasinda da sag-
lam bir alt yapisi, bireyleri ve toplumu koruyan hukuksal bir diizlemi olmak

durumundadir. TARMER ’in bir 6nceki ¢alistay1 olan “Sosyal Medya ve Etik”
baslikli ¢calismada da uzun uzadiya konustugumuz gibi; bu yeni teknolojik
imkanlarin dogurdugu bosluklar ya da toplumun huzurunu bozabilecek nok-
talara kap1 aralayan agikliklar mutlaka ciddi 6nlemler alinarak giderilmelidir.

Dolayisiyla hem giiniin getirdigi ¢agdas olanaklardan azami derecede ya-
rarlanmanin, hem de bu imkanlarin hatali kullanimindan dogan yanlisliklar
onlemenin yollarni aramak durumundayiz.

Bu anlamda bdylesi giincel, onemli ve gelecek nesillerimizi ilgilendiren
bir konuyu incelemek icin bir araya gelen, ortaklasa bir ¢alisma yiiriiterek bu
verimli ¢alistay1 diizenleyen Toplumsal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma
Merkezimize ile Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezimize tesekkiir-
lerimi sunuyor; boylesi verimli aragtirmalarin devamini diliyorum...

Prof. Dr. Yadigar iZMIiRLI

Istanbul Aydin Universitesi
Rektorii

‘13
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Giris

Evrende aslolan, duraganlik degil hareket-
liliktir. Maddenin en kiiclik parcasi, zamanin
en kiiclik birimi olan bir an iginde bir nokta-
da, ikinci an i¢inde yine ayni noktada varligini
stirdiirtiyorsa; siik(in halinde duruyor demektir.
Ama ikinci an i¢inde ikinci noktada var ise, ha-
reket gergeklesmistir. Dolayisiyla kainat, daimi
hareket durumundadir. Aristoteles’in ifadesi ile
dairevi hareket, yaraticit harekettir ve sonsuz-
dur. Mikro kozmostan makro kozmos boyutla-
rina kadar diistindiigimiizde, biitiin alemin sonsuz dairevi hareket (dongii)
halinde oldugunu miisahede ederiz. Evrenin 13 kiisur milyar yillik dmrii bo-
yunca katmanlar halinde, i¢ ice, son derece karmasik bir yapidaki yoriinge-
lerinde akan iiyeleri; yarataninin isareti olduklari i¢in ‘alamet - dlem’ adim
almislardir. Bir diger ad1 da, ‘Allah’n ayetleri’dir.

Varlik aleminin bu ana karakteri, aralarinda niianslar bulunan ¢esitli keli-
meler ile glinliik hayatimizda kullanilmaktadir. ‘Degisim’, ‘doniisiim’, ‘olu-
sum’, ‘gelisim’ gibi yeni kelimeler yaninda sirasiyla ‘tegayyiir’, ‘tebeddiil’,
‘tekevviin’, ‘tekamiil’ gibi kiiltiirlimiizdeki kadim ifadeler de anlayanlar i¢in
hazir bulunmaktadir. “Kdinatta degismeyen tek sey degisimdir.” sdyleminin
anlatmak istedigi de, iste bu gergektir. Ciinkii sonsuz dongii halindeki (devir
hareketi-dairevi hareket) madde her an bulundugu konumu degistirmekte,
yeni mekaninda yeniden olugmaktadir. Bu olusum zincirindeki degisme
maddenin formunda (stret) gerceklesiyorsa, buna ‘transformasyon’ (tahav-
viil-hal degistirme) adin1 veriyoruz. Eger dongii sirasinda degisme, form ile
birlikte mahiyette (6z) de gergeklesiyorsa; bu durum ‘tegayyiir’ (baskalas-
ma-doniisiim) adini aliyor. Degisim sirasinda stiret ve mahiyet bir baska stiret
ve/ya mahiyet ile birlesiyorsa, buna da ‘tekevviin-olusum’ deniyor. Degisim
seriiveninde bir varligin yerine bir bagka varlik ikame edilmisse, bunun adi
da ‘tebeddiil’diir. Doniisiim hareketinden bahsederken, bu hareketin dncesi
ile halen bulunulan nokta arasina da goz atmak zarureti vardir. Bu iki nok-
ta arasindaki deger hiikkmiiniin art1 veya eksi olarak ifade edilebilmesi i¢in
ilgi alaninin olmus ve olacak olan paradigmasinin bilinmesi sarttir. Bu para
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digmalar g6z oniinde bulundurularak; hareketin seyri, varilmasi amaglanan
noktaya dogru bir 6ncekinden kesintisiz olarak daha basarili ve daha hizli bir
manzara veriyorsa bu degisimin adi ‘gelisim’dir, ‘tekdmil’diir, ‘evrim’dir.
Hareketteki zincir bir noktada birden kopariliyor, yikiliyor ve yerine yeni bir
zincir hareketi baslatiliyorsa; bu degisime ‘inkilap’, ‘devrim’ ad1 verilir.

Kainattaki bu daim1 hareketlilik ve degisim, ister devrim seklinde isterse
evrim seklinde olsun, toplumun maddi ve manevi degerlerinde art1 degerleri
cogaltip eksi degerleri azaltiyorsa; toplumun hayatini rahatlatiyor, kiiltiiriini
artirtyor, ahlaki ve manevi degerlerini giiclendiriyorsa iyidir. Aksi halde tize-
rinde ciddiyetle durulmasi gerekir.

Istanbul Aydin Universitesi Toplumsal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma
Merkezi TARMER olarak i¢inde bulundugumuz toplumun kiiresel degisim ve
dontisiim hareketlerinden hangilerinin ne sekilde etkisi altinda bulundugunu
takip, gdrev ve sorumlulugunu tagimaktayiz. Ozellikle toplum kiiltiiriimiizde
etkili olan her ¢esit sosyal, teknolojik, demografik, siyasi, dini, etnik, sanatsal
unsurlar ilgi alanimiz ig¢ine girmektedir.

Bu noktadan hareketle; “dijital doniisiim’ kavraminin teknolojik bir kavram
olmasinin tesinde igerdigi ¢ok genis alanlar ve olusturdugu hareketlilik; ko-
nunun ger¢ek uzmani olarak tiniversitemiz biinyesinde faaliyet gosteren Yeni
Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi ile ortak bir ¢aligma kapsaminda
degerlendirmeye alinmigtir. Gerek calismamiza ortak olan Yeni Medya Uyg.
ve Arastirma Merkezi’nin Miidiirii Dog. Dr. Deniz Yengin Bey’e gerekse ca-
listayimizin genel koordinatorii ve TARMER Miidiir Yrd. Ayten Calis’a bu
Ozverili ¢alismalarindan Otiirii tesekkiirlerimi sunar; basarilarinin devamini
dilerim. Calistay sonunda yayin haline getirilen bu ¢aligmanin, akademik
alanda ilgili aragtirmacilara yararl bir kaynak olacagi inancindayim...

Prof. Dr. M. Sdiim YEPREM
IAU TARMER Miidiirii

‘15
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Bugiiniin Dijitali Yarinin Toplumu...

Giliniimlizde kaynaktan hedefe ileti ak-
tarimi olarak tanimladigimiz iletisim olgu-
su, teknolojik yeniliklerle birlikte kendini
glincellemektedir. Analog olarak ifade edilen
her tiirlii yasamsal deneyim, faaliyet ve top-
lumsal dinamikler, doniisiim gecirmektedir ve
bizler bu durumu ‘dijital doniisiim’ olarak ad-
landirtyoruz. Dijital dontisiim, geleneksel anlayisin teknolojik yeniliklerle
kendini giincelleyerek yeni bir dil ve teknik olusturmasidir. Bunun gergek-
lesebilmesi igin de teknolojik araglara ihtiyag vardir. Iste bu noktada medya,
‘Yeni medya’ olarak teknolojik bir sinif atlamistir.

Teknik bilgi her zaman yonlendirici olmaktadir. Fransiz Filozof Descar-
tes’in “Diistintiyorum, o halde varim!” sdylemi, giiniimiizde “Teknolojiyi
kullaniyorum, o halde varim!” sdylemiyle gilincellenmektedir. Bu noktada
medya, ‘yeni’ sifatiyla birlikte ortaya ¢ikan ‘etkilesimlilik’, ‘dijitallik’, ‘sanal-
Ik’ ve ‘ag baglantililik’ gibi niteliklerle yasamimiza yon vermektedir. Hatta
bireyler, farkinda olmadan ve severek dijital kimliklere biirlinmektedirler.

Bireyin sanal diinyasi, dijitallesmeyle birlikte artik birincil uzami olmustur.
Birey, sanal diinyada dijital kimligiyle, kamusal alan sinirlar1 i¢inde iiretilen
kiiltiir dogrultusunda dokunarak yasamina devam etmektedir. Kopyalanan
gercek, cevremizi sarmaktadir. J. Baudrillard’in belirttigi gibi, kopya gerce-
gin yerini almaktadir. Baudrillard’a gore sanal bir diinya bulunmaktadir. Ki-
saca yasadigimiz diinya simiile edilmekte ve kopyalanmaktadir. Bireyler de,
siirlarin olmadig1 yasam alanlarinda; gercek ve kopya arasindaki sinirlardan
habersiz bir bi¢imde sanal olarak yagamaktadirlar.
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Dijital doniistimle birlikte ger¢ek diinya, sanal diinyaya dogru evrilmekte-
dir. Dijitalin belirleyici olma durumu, gercek ve sanal diinyayi i¢ ice gegir-
mistir. Iste bu calistayla da; gercek olanla sanal olan arasindaki farkliliklarin
ortaya konulmasi amaglanmistir. Buna bagli olarak da, gelecekte bizleri bek-
leyen yeni yaklasimlarin tartigilmasi ve toplumsal iletisim siirecinin doniisii-
miine katki saglayacak bilgilerin paylasilmas: hedeflenmistir.

Akademik caligmalar ve aragtirmalar i¢in genellikle yogun bir emek akist
bulunmaktadir. Bu ¢alistayin gercege doniisiimiinde emegi gegenler de unu-
tulmamalidir. Bu baglamda, Istanbul Aydmn Universitesi Toplumsal Arastir

malar Merkezi ve Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde
yapilan bu calistayda, dncelikle Istanbul Aydm Universitesi Miitevelli Heyet
Baskanimiz Dr. Mustafa AYDIN’a katki ve desteklerinden dolay1 tesekkiirti
borg biliriz. Bu calistay1 bastan sona koordine eden TARMER Miidiir Yar-
dimcist Ayten CALIS a ve ayrica yine bu ¢alismanin ortaya ¢ikmasinda des-
teklerini esirgemeyen Istanbul Aydin Universitesi Rektorii Prof. Dr. Yadigar
[ZMIRLI’ye desteklerinden dolay1 tesekkiir ederiz.

Doc¢. Dr. Deniz YENGIN
IAU Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
Istanbul, 2018
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Toplumsal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin
Kurulus Amaci, Misyon ve Vizyonu...

TARMER

TOPLUMSAL ARASTIRMALAR

UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

Toplumsal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi,
2013 Yili'nda Istanbul Aydin Universitesi biinyesinde,
Prof. Dr. M. Sdim YEPREM ’in énciiliigiinde kurulmustur.

Istanbul Aydin Universitesi - Toplumsal Arastirmalar ve Uygulama Mer-
kezi; 2013 Yilr’nda istanbul Aydim Universitesi biinyesinde ve Sn. Prof.
Dr. Mustafa Saim YEPREM’in onciiliiginde kurulmustur. TARMER’in
asli misyonu; i¢inde bulundugumuz kiiltiiriin ve sosyal yapinin bilimsel
veriler ¢ergevesinde taninmasi ve tanitilmasina yonelik faaliyetler yiirtit-
mek ve ayni zamanda toplumumuzdaki farkl kiiltiirlerin birbirleri arasin-
daki etkilesimi agiga ¢ikararak evrensel barisa katki koyacak calismalarda
bulunmaktir. Dolayisiyla hem kendi kiiltiirimiiziin ve toplumsal yonelim-
lerimizin incelenmesine, dogru taninip tanitilmasina ve sosyal zemindeki
temel problemlerin (okuma oraninin azalmasi, aile yapisinin bozulmasi,
bosanma oranlarinin yiikselmesi, egitimde firsat esitliginin tesis edileme-
mesi, igsizlik olgusu, sosyal kutuplagma, toplumda siddet temayiiliiniin
artmas1 vs.) masaya yatirilarak analiz edilmesine, hem de bir zenginlik
arz eden farkli kiiltlirel yapilar arasindaki etkilesimin agiga c¢ikarilmasina
yonelik biitiinciil bir toplumsal hizmet anlayisi; TARMER’in temel mis-
yonudur.
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I¢inde bulunulan toplumun kiiltiir yapisinin bilimsel verilere dayali olarak
arastirilip incelenmesi, tarihi seyir iginde ¢esitli kiiltiirlerin birbirleriyle olan
etkilesimin tespiti, her tiir inang, dil, din, 1rk gibi faktérlerin bu olusum i¢indeki
rollerinin izlenmesi, ¢agdas diinyada i¢ ve dis olmak iizere felsefi-diisiinsel,
ideolojik/siyasal, bilimsel, tarihi, teknolojik ve benzeri sosyal akimlarin toplum
kiiltiiriimiiz tizerindeki tesirlerinin ortaya ¢ikarilabilmesi i¢in akademik calis-
malar ve arastirmalar yapilmasi, yayinlanmasi, ortaya ¢ikacak tirtinlerin tiniver-
site ortamindaki seminer, sempozyum, konferans gibi bilimsel ve kiiltiirel et-
kinlikler araciligryla topluma aktarilmasi ve boylece olusacak 6zgiir diistince ve
bilgi birikiminin evrensel degerlerle birlikte en genis anlamda yayginlastiriima-
st da yine merkezin asli amaglarindandir. Toplumsal Arastirmalar ve Uygulama
Merkezi’nin vizyonu ise; bu temel misyon cergevesinde herhangi bir diinya
goriisiine ya da perspektife takilmaksizin ¢ok yonlii ve evrensel bilgiye ulasan,
yiiriitiilecek ¢aligmalarla edinilen bu genis 6l¢ekli verileri toplumla paylagan ve
yasadigimiz sosyal problemleri anlayip asmak adina {iretilen ¢oziimlere etkin
acilimlarla katkida bulunan aktif bir arastirma merkezi olmaktir. ..
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Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin
Kurulus Amaci, Misyon ve Vizyonu...

Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi;
2017 Yili’nda Istanbul Aydin Universitesi biinyesinde,
Dog. Dr. Deniz YENGIN in onciiltigiinde kurulmustur.

Son yillarda iletisim alaninda teknolojinin gelismesi ve ¢esitlenmesiyle birlikte,
“yeni medya”ya bagl teknolojiler diinyada 6nemli bir endiistri koluna dontismiis-
tiir. Dolayistyla yeni medya baglaminda akademik yaklagim, kuram ve uygulama
alanlarmin gelistirilmesi gereksinimi dogmustur. IAU Yeni Medya Uygulama ve
Aragtirma Merkezi ile de bu gereksinimin karsilanmasi amaglanmaktadir.

Merkezin ¢alismalarinda; bireyin alanla ilgili sorunlarina etik degerler gercevesin-
de ¢oziim tiretilmesi, diinya ve iilke gergekleri baglaminda yeni medya okuryazarligi
ve dinamiklerinin (sosyal medya-sosyal aglar-dijital mecralar) bilimsel olarak ince-
lenmesi, yapilan arastirma-incelemeler sonucunda edinilen ¢iktilarin bilimsel nitelikli
rapor ve makalelerle doniistiiriilerek kitlelere ulastirilmasi amaglanmaktadir.

Bu amag dogrultusunda merkezde; alanla ilgili bilimsel nitelikli kuramsal
bilgilerin yan1 sira sosyal medya alaninda 6zgiin ¢alismalarin, yaratici proje-
lerin ve tiirevlerinin hazirlanmasi, egitimlerinin verilmesi, pazarlanmast sii-
reclerine yonelik uygulama ve arastirmalar planlanmaktadir. Bu dogrultuda,
ozellikle “yeni medya” alaninda uygulanan egitim dgretim programlarina ve
bilimsel arastirmalara yonelik akademik destek saglanmasi planlanmaktadir.

Istanbul Aydin Universitesi biinyesinde kurulan Yeni Medya Uygulama ve
Arastirma Merkezi; egitim, sektor ve akademi olarak ii¢ yapidan olugsmakta-
dir. Egitim yapisinda, iiniversite biinyesindeki boliim ve merkezlere egitim
baglaminda katk1 ve destek vermesi planlanmaktadir. Ozellikle de yeni agilan
“Yeni Medya ve Iletisim Lisans Programi™yla, “Yeni Medya Yiiksek Lisans
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Programlari”nin egitimlerinde teorik ve uygulamali caligsmalar1 desteklemesi
amaclanmaktadir. Ayrica 6grenci projelerini destekleyecek nitelikte uygula-
mal1 seminer ve ¢alistaylar da diizenlenmektedir.

Sektor yapist ise, yeni medya alaninda s6z sahibi olan firmalarla is birligi
i¢cinde projeler gelistirme ve bunlar1 6grenci dis1 kaynaga ¢evirebilme amaciyla
kalkinma ajanslarindan kaynak saglanmasina dayanmaktadir. Ayrica sektorel
bazda, STK ve kamu kurumlariyla olusturulacak projelerle sosyal sorumluluk
calismalar1 ve bunun uzantisi olarak da seminer-konferanslar tarzi etkinlikler
diizenlenmektedir. Sektor iligkilerinin liniversitemize dis paydas olarak sag-
lanmasi, sektdriin ihtiyact olan isgiicii istthdamina da kaynak saglayacaktir.

Akademik yapida ise verilen egitimlerin, tiretilen projelerin, dijital tasarimlarin,
uygulamali deneyimlerden elde edilen ¢iktilarin tartisilacagi nitel ve nicel arastir-
malar yapilmakta; yiiriitiilen bu ¢aligmalarin glincel sorunlara da ¢dziim iiretmesi
hedeflenmektedir. Ayrica bu iiretimler, Istanbul Aydin Universitesi Iletisim Fakiil-
tesi biinyesinde olusturulan Uluslararasi Hakemli Yeni Medya Elektronik Dergi-
si’nde de yaymlanmaktadir. Akademik anlamda lisans bitirme projeleri ve yiiksek
lisans tezleri de, merkezde yapilan uygulamali ¢alismalarla desteklenmektedir.

Merkez biinyesinde kurulan VR-LAB’1n (Virtual Reality Laboratuvari) ise;
bireyin dijital ortamlarda yasadig1 sorunsallara ¢oziim iiretebilmesine, yeni-
liklerin yayilmasi baglaminda etik degerlere bagli, diinya ve lilke gergekleri-
ne uygun yeni medya okuryazarlig1 ve dinamiklerinin (sosyal medya-sosyal
aglar-dijital mecralar) bilimsel olarak incelenmesine ve yapilan arastirmalar
sonucunda ¢iktilarin bilimsel nitelikli rapor ve makalelerle kitlelere ulastiril-
masina hizmet etmesi amaglanmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda uygulamali
caligmalar tiretilebilmesi, iiretilen bu dijital veriler 15181nda analizlerin yapil-
mast ve Uretilen ¢calismalarin da ¢iktilarinin alinmasi planlanmaktadir.

Sonug olarak; giiniimiiz iletisim ortaminda 6ne ¢ikan bir alan olan yeni
medya, gerektigi gibi dogru bicimde kullanilamamaktadir. Cesitli marka ve
ajanslar; sosyal medyayi etkili ve etkin bicimde kullanabilen, iiretim yapabile-
cek yaratici, bilgili bireyleri istthdam etme konusunda rekabet halindedir. Bu
baglamda Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi ile yeni medya ala-
nindaki boliimlerin 6grencileri hem biligsel anlamda gelisecek, hem de iiniver-
site blinyesindeki Teknoloji Merkezi’nde uygulama olanag: bulacaklardir. Bu
durum, 6grencilerin meslege bir adim 6nde girmelerine olanak saglayacaktir.
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TOPLUMSAL ETKILER

BALISTAYI

1. Oturum: DIJITAL DONUSUM CAGI
‘Dijital Doniisiim’, ‘Dijital Kiiltiir’ (Tekno-Kiiltiir) Nedir?
‘Dijital Doniisiim’ Hayatimizin Neresinde?
Dijital Doniisiime Ayak Uydurmama Sansimiz Var mi?
‘Bilgi Toplumu’ndan ‘Tiiketim Toplumu’na Bir Gegis mi, ‘Diisiis’ mii?
‘Analog Diinya’dan ‘Dijital Diinya’ya Gecerek Cag Atladik mi?
‘Dijital Déniisiim Siireci’nden islevsel Bir Mantikla Yararlanabiliyor muyuz?

. Oturum: DiJITAL DONUSUMUN TOPLUMSAL ETKILERI
‘Dijital Doniisiim’ Bizi de mi Dondistiirdi?
‘Dijital Doniisiim’ Ne Getirdi Ne Gotiirdii?
‘Dijital Kiiltiir’, ‘Dijital Hastaliklar’ ve Gelecek...

11 Ekim 2017

istanbul Aydin Universitesi DT_@
Halit Aydin Kampiisii
Aydin Diisiince Platformu Salonu

1. Oturum 1030 = 1300
2. Oturum ]400 = ]800

TARMER

TOPLUMSAL ARASTIRMALAR
1

www.aydin. edu.tr | 444 1428
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GIRIS

‘23



ISTANBUL AYDIN UNIiVERSITESI YAYINLARI

Protokol Konusmalari

Prof. Dr. M. Saim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

IAU TARMER ile IAU Yeni Medya Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin
ortaklasa hazirlamis oldugu, “Dijital Déniisiim ve Toplumsal Etkileri” bag-
likl1 calistaya hepiniz hos geldiniz, sizleri saygi ve sevgiyle selamliyorum...

IAU TARMER Miidiirii
Sn. Prof. Dr. M. Saim YEPREM ’in Konusmasi

Calistayimizin 6gleden evvelki birinci boliimii, iletisim uzmanlarinin ko-
nuyu miizakere edecekleri bir béliimdiir. Ogleden sonraki béliim ise, olayin
toplumsal ve sosyal etkileri lizerinde yapilacak goriismelere ayrilacaktir.

Gelenek haline gelmis olan g¢alistaylarimizdan sadece biri olan “Dijital

Doniistim ve Toplumsal Etkileri Calistayr’n1, liniversitemizi temsilen Sayin
Rektoriimiiziin bir konugmasi ile baglatiyoruz. ..
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Prof. Dr. Yadigar iZMIRLIi:
(IAU Rektorii)

Cok degerli akademisyenler, kiymetli arastirmacilar. .. Sizlerle bugiin IAU
TARMER ve IAU Yeni Medya Merkezlerimizin ortak olarak diizenledigi
“Dijital Doniistim ve Toplumsal Etkileri Calistay:"nda bir arada bulunmak-
tan ¢ok bilylik bir mutluluk duydugumu ifade etmek istiyorum.

14U Rektorii
Sn. Prof. Dr. Yadigdr IZMIRLI 'nin Konusmas:

Universitemiz; gerek teknolojik, gerek sosyo-kiiltiirel, gerekse saglikla
ilgili alanlarda yeniliklere agik ve ¢agin gerektirdigi bilgi birikimini ortaya
koyacak caligmalar yapmak tizere kendini kurgulamistir.

Istanbul Aydin Universitesi ¢atis1 altinda faaliyet gdsteren Toplumsal Aras-
tirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezimiz de, 6zellikle iilkemizdeki ve
diinyadaki toplumsal geligsmeleri dikkate alarak 6nemli ¢alismalara imza atti.

Merkez miidiiriimiiz Prof. Dr. M. Saim Yeprem Hocamiz; sadece kendi ala-
ninda degil, ayn1 zamanda genetik basta olmak tizere ‘yapay zeka’ konusunda
da c¢ok etkili caligmalarda yer almistir. Biz de kendileriyle bir arada olmaktan
¢ok biiyiik onur duyuyoruz.

Deniz Yengin Hocam da bugiin, dinamizm ve gengligi temsil ediyor. Uni-

versitemize yaptig1 katkilardan dolay1 ve bizleri bu calistayda bulusturdugu
icin kendilerine tesekkiirlerimi sunuyorum.
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Bugiinkii ¢alistayimizin adi, “Dijital Déniistim ve Toplumsal Etkileri” ola-
rak belirlendi. Tartisilacak olan konu, dijital cagin getirileri ya da gotiiriileri
ve bu siirecin toplum {iizerindeki etkileridir. Agikcast bu noktada ¢ok fazla
fikir beyan etmeyi uygun bulmuyor, bu alanda kendimi yetkin gérmiiyorum.
Bu nedenle de sizleri dinleyerek, kendimi bu konuda gelistirmis kabul edece-
gim. Hepinize tesriflerinizden dolay: tesekkiirlerimi sunuyorum.

Prof. Dr. M. Saim YEPREM:

(TARMER Miidiirii)

Saymn Rektoriimiize tesekkiir ediyorum. Simdi ise sozii, Miitevelli Heyet
Baskanimiz Sayin Dr. Mustafa Aydin’a birakiyorum...

Dr. Mustafa AYDIN:

(Miitevelli Heyet Baskani)

Oncelikle katilimlarindan dolay1, degerli hocalarimiza tesekkiirlerimi su-
nuyorum...

IAU Miitevelli Heyeti Baskam
Sn. Dr. Mustafa AYDIN in Konusmasi
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TARMER hakkinda kisaca bilgi vererek baslamak isterim... Hocala-
rimiz, hemen hemen her ay bir araya gelerek giincel bir konuyu masaya
yatirtyor. TARMER; hem iilkemizin, hem insanligimizin, hem de geng-
ligimizin problemlerinin ¢6ziim odakli olarak ele alindig1 bir arastirma
merkezidir.

Degerli rektoriimiiziin de ifade ettigi iizere; boyle bir merkezin basinda
Prof. Dr. M. Sdim Yeprem gibi deneyimli bir hocamizin olmast, liniversi-
temiz adina biiyilik bir kazanimdir. Kendilerine, ugraslarindan dolay1 ¢ok
tesekkiir ediyorum.

Bundan bir dnceki ¢calismamizda ‘sosyal medya’y1 ele almistik. Sosyal
medyanin 6zellikle genclik tizerindeki etkilerini, ahlaki ve etik degerlerini
tartismistik. Bugiin de, ‘dijital doniisiim siireci’ni ele alacagiz.

Aramizda c¢ok tanidik simalar var. Mesela Marmara Universitesi’nden
Prof. Dr. Nuri Tinaz Hocamiz bizlerle bulunuyor. Kendilerine ¢ok tesek-
kiir ederim. Degerli arkadaslarimiza ve hocalarimiza, bu ¢alismaya katki-
da bulunduklar1 i¢in tekrar tekrar tesekkiirlerimizi iletiyorum.

Sahsen bu konuyu; zaman zaman gliniimiiziin bir problemi, zaman za-
man da kazanimi olarak degerlendiriyorum. Ornegin buzdolapsiz, tele-
vizyonsuz bir ev yoktur. Fakat buzdolabi, beraberinde bir¢cok problemi
de getirmektedir. Bu noktada asil 6énemli olan, “Onlarin nimetlerinden
istifade ederek zararli yonlerini nasil bertaraf edebiliriz? ” sorusuna yanit
aramak olsa gerektir! Bugiin insallah, sizlerin de katkilariyla bu konuyu
ele alacagiz.

Katilarak iiniversitemize onur ve seref verdikleri i¢in ve bu calistayla
tilkemize ve insanliga katki saglayacaklarindan dolay1 degerli hocalarima
cok tesekkiir ediyorum ve ¢alistayimizin hayirli gegmesini diliyorum.

Ve tabii ki 6zellikle de TARMER Miidir Yardimcist Ayten Hanim’a,
bu tarz organizasyonlar1 diizenlemekte biiyiik bir emegi oldugu i¢in ¢ok
tesekkiir ederim. Kendisi ayn1 zamanda da bir yazardir. Herkese hayirh
giinler diliyorum...

‘27



28‘

ISTANBUL AYDIN UNIiVERSITESI YAYINLARI

Prof. Dr. M. Sadim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Sayin Miitevelli Heyet Baskanimiza tesekkiir ediyoruz. Biitiin etkinlikleri-
mizde ve ¢ogunlukla ¢aligtaylarimizda, kendilerinin Miitevelli Heyet Baskani
olarak verdigi katki, mutlaka zikredilmesi ve tesekkiir edilmesi gereken bir
husustur. Kendisine bu sebepten dolay1 da tesekkiirlerimizi sunuyoruz...

Simdi de, bu calistayin diizenlenmesi noktasindaki ortagimiz olan IAU
Yeni Medya Aragtirma ve Uygulama Merkezi Miidiirii Sn. Dog¢. Dr. Deniz
Yengin; kendi alan1 konusunda bir agiklama yapacaklardir. Daha sonra ise
birinci oturumumuza gegecegiz. ..

Dog. Dr. Deniz YENGIN:
(IAU Yeni Medya Arastirma ve Uygulama Merkezi Miidiirii)

Tesekkiir ederim hocam. Istanbul Aydin Universitesi Miitevelli Heyet Bas-
kanim, Rektoriim, Rektor Yardimcilarim, Dekanlarim ve siz degerli, hem
akademiden hem de sektorden gelen uzman hocalarimiz; hepiniz ¢alistayimi-
za hos geldiniz...
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IAU Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
Sn. Dog. Dr. Deniz YENGINin Konusmasi

Gegen donemki calistayda, burada bir katilimci olarak bulunmaktaydim.
Ayten Hocam, sag olsun bizi buraya davet etmisti; ‘Sosyal Medya ve Etik’
basligiyla diizenlenen ¢alistayda katilimei olarak bulunmustuk.

Soyle bir geriye donilip baktigimiz zaman; on dort aylik donem zarfin-
da, tiniversitemizin vizyonunun gelistigini ve kendi teknolojisini iireten bir
tiniversite olma yolunda hizla ilerledigini goriiyoruz. Bu yol haritasinda yap-
mis oldugumuz yatirimlarla ilgili, ufak da olsa bilgi vermek istiyorum. Ciin-
kii bundan on dort ay oncesine kadar ‘Sosyal Medya y1 tartisiyorduk, fakat
tiniversitemizde ‘Yeni Medya’ boliimiimiiz yoktu.

Oncelikle, IAU Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezimizin kurulu-
sunu gerceklestirdik ve akabinde de faaliyetlere basladik. Beraberinde de Sn.
Bagkanimizin destegi sayesinde, Tiirkiye’de olmayan bir ‘Sanal Gergeklik
Laboratuvar1’ kurduk. Su anda da faaliyetlerimiz ve aragtirmalarimiz, merke-
ze bagl olarak devam etmektedir.

Bizim, biitiin ¢aligmalarimiz kapsaminda; {i¢ temel yaklagimimiz var. Bun-
lar; ‘egitim’, ‘akademi’ ve ‘sektor’diir. Bunlar {izerine yaptigimiz ¢alismalar,
hizla devam ediyor. Sektor alanindaki ¢alismalarimiza da basladik. Akade-
mik olarak da bir elektronik dergi ¢ikardik.
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Gliniimiizde bilgi, en dnemli sermayedir. Bu bilgiyi tastyan, iletisim siirecin-
deki kaynaktan hedef aktaran kanal (ortam), bizim ifade ettigimiz iletisim orta-
mi, yani ‘medya’; incelenmesi olduk¢a 6nemli bir husustur. Cilinkii medya, her
tiirlii yasam dinamigini glincellemektedir. Tipk1 su anda yasadigimiz gibi. ..

Toplumsal devrimleri anlatan ‘Iletisim Tarihi’ kitabinin yazar1 Massimo
Baldini; bunlar1 kendi icerisinde ‘sozlii kiiltiir’, ‘szl devrim’, ‘yazinin bu-
lunmast’ ve ‘tipografi’, ‘elektronik’ gibi bagliklara ayirarak anlatiyor.

Bizler internet devrimini yastyor ve bunu dijital bir dontigiimle gerceklestiri-
yoruz. {letisim alanindaki sorunlarla ilgilenen biitiin diisiiniirler, insanlarn bir-
birleriyle kurduklar iletisimin; onlarin ne diisiindiigiinii, ne konusacagini, nasil
hareket edecegini ve bunun bir sonucu olarak da yasadiklari toplumu etkiledigi
goriisiindedirler. Bu baglamda bizim soylemis oldugumuz konular daha farkl
bir boyuta ¢ekilerek, “Ara¢ mesajdir.” anlayisindan yola ¢ikilir hale gelinmistir.

Biz bugiine kadar, “Bireyler izleyici olarak bu medya ile ne yapryor, medya
bu insanlara ne yapiyor ve insanlar neyi nasil iiretiyor?” sorusuna odaklan-
dik. Dolayistyla da buradaki teknolojiyi, bu teknolojinin nasil siirekli kendini
yenileyerek farkli bir medya yarattigini tam olarak oturtabilirsek; dijital do-
nlistimii de daha saglikli tanimlayabiliriz diye diisiiniiyorum.

Kullandigimiz her tiirlii teknoloji, aslinda bagl basina bir iletidir. Dolay1-
styla ¢evrimdis1 yasam, ¢evrimigi pratiklerle birlesmekte ve hibrit bir yap1
ortaya ¢cikmaktadir. Bu yapi, yasam dinamiklerini dijital doniisiim i¢in zo-
runlu hale getirmektedir. Eger dijital donilistime ayak uydurulamazsa; yeni
jenerasyon, iletisim kurmakta zorluklar yasayabilir.

Dijital doniistimlerle birlikte, toplum igerisinde yasayan bir birey; ¢esitli
olay, durum ve sorunlar ile kargilasmaktadir. Bunlar1 sosyal medyada payla-
silan haberler sayesinde de rahatlikla gérebilmekteyiz...

Calistayimizin ilk oturum temas1 olan ‘Dijital Déniigiim Cagi’ hakkinda
ve belirtmis oldugumuz konular dogrultusunda kiigiik bir bilgi vermek is-
terim. Oncelikle, ‘teknik’ten bahsederek yola ¢ikmak istiyorum. ‘Teknik’,
‘teknoloji’nin de bir uzantisidir. Dolayisiyla biz teknolojiyi yeni ¢ikmis bir
iirtin olarak diisiinerek hareket ediyoruz. Ama her yeni ¢ikan teknoloji, ayn1
zamanda sosyallesmis bir bilgidir. Bu bilgi bize, beraberinde yagamis oldugu-
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muz dinamikleri giincelleme zorunlulugu veriyor. Farkinda olmadan her tiirli
teknolojiyi kendi deneyimlerimizle, herhangi bir medya okuryazarlig: bilgisi
olmadan kullanabiliyoruz. Aslinda ¢ogu sikint1 da buradan kaynaklantyor.

‘Dijital Déniisiim ve Toplumsal Etkileri’ adini verdigimiz bu galistayda,
Tiirkiye’de yapilan genel bir yanlisa da deginmek istiyoruz. Nedir bu yanlig?
Herhangi bir konuda ‘tetkik’ yapilmadan 6nce ‘tedavi’ yapilmasini 6nlemek
icin; durum analizi yapmak ve sorunlar1 net bir bigimde saptamak gerekiyor.
Dolayisiyla da sizlerin katkilar1 ¢ok 6nemli. Bu konularda nicel bir yaklagim-
dan ziyade, nitel bir dilin ortaya konulmasi1 gerektigini diigiiniiyorum.

Simdiden katkilarimz i¢in tesekkiir ediyor ve s6zii Saim Hocamiza birakiyorum. ..
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Prof. Dr. M. Saiim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Sayin Deniz Hocamiza tesekkiir ederim.
Birinci oturumun acilis konusmasini, ismail Hakki Polat Bey yapacaktir. ..

Ismail Hakki POLAT:
(Dijital Doniisiim Dernegi Baskan)

Herkese “Merhaba” diyerek sdziime baslamak istiyorum. Bazilariniz beni,
Kadir Has Universitesi Yeni Medya Béliimii Ogretim Gérevlisi olarak tani-
makta, fakat iki y1l 6nce kurmus oldugumuz Dijital Doniisiim Dernegi’nin
baskani olarak burada bulunmaktayim. Burada ilk 6nce iletisim kavramlarty-
la ilgili konusacagiz. Dijital donilisiimiin pratiklerini, Dijital Doniisiim Der-
negi olarak inceledik ve bu pratikler konusunda 6zellikle, “Diinya nerede,
Tiirkiye nerede ve de yeni medya ile dijital déniigiim birbiriyle nerede kesisi-
yor?” gibi sorularina cevap bulmak adina, bir baslangic yapmak maksadi ile
dernegin baskani vasfiyla beni dinlemenizi rica ediyorum. Akademik katkilar
konusmanin devaminda gelecektir...

Dijital Doniigiim Dernegi Baskani
Sn. Ismail Hakki POLAT tn Konusmasi

Deniz Hocam ¢ok giizel bir girig yapti. Aslinda yeni medya dedigimiz olgu,

‘medya’ sozctigii nedeniyle kafamizi karistirtyor. Medyanin temelinde bir iletisim
ortam1 olma vasfi vardir. Ama gegmis yiizyildan bu yiizyila, bu ‘iletisim ortami
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olma vasfi’ degisiklige ugramistir. Eskiden o iletisim ortaminin tizerinde; gazete,
radyo ve televizyonlar vardi. Simdi ise artik bireyler, yaymci olmayan kurumlar
ve kuruluslar var. Dolayistyla sokaktaki bir insanin eline kameral telefon verdi-
gimizde ne olacagini, bu pratikler {izerinden dngdrmemiz gerekiyor. Kafamizdaki
gazete, radyo, televizyon olgusu iizerinden bir ‘yeni medya iletisim ortam1’ kurma-
ya calisirsak; bu dontistimiin bireysel, toplumsal, kiiltiirel, ticari, etik, ahlaki, siyasi
etkilerini ¢ok da iyi oturtamayiz. Yeni medya alaninda ¢ok degerli akademisyen ar-
kadaslarimi goriiyorum. Diinyada bu konuda inanilmaz farkl ekoller, yeni medya
tanimlar var. O yiizden dijital doniistimde de bu kavramlar iyi oturtmamiz lazim.

Dijital doniisiim, yeni medyanin 6nemli bir par¢asi; ama ‘yeni medya’ orta-
minin etkileri, ‘dijital doniisiim’iin kendisinden ¢ok daha genis bir durumdur.
Davet ettikleri icin IAU TARMER e ve IAU Yeni Medya Arastirma ve Uygu-
lama Merkezi’ne tesekkiir ederim.

Dijital doniisiim, dedigimiz gibi artik herkesin kendi tanimini yarattigi bir
olgu ve bu alanda ‘dijitallesme’, ‘sayisallagma’ gibi ¢ok farkl sozciikler kul-
laniliyor. Peki bunlar arasindaki fark ya da benzerlik nedir? Bunlar genelde
cok tartisilmiyor ama aralarinda ciddi farkliliklar var.

Bu olgularin her biri, bizim hayatlarimiza bir binanin yikimi gibi tesir edi-
yor ve inanilmaz etkiler yaratiyor. Sadece yapay zekanin, Google’1n, Bitco-
in’in etkilerini diisiindiiglimiizde bile inanilmaz durumlar var. Sizlere biraz-
cik, bu etkilerle ve bunlar1 nasil algiladigimizla ilgili bir giris yapayim...

Dijital Doniisiim Dernegi olarak bizim amacimiz; kurum ve kuruluslara bu
isin sosyal, kiiltiirel, ticari yanlar1 konusunda bilgi vermek ve kamuoyunu,
0zel sektort, bireyleri ve toplumlar1 bu konuda aydinlatmaktir. Fakat bize ge-
len taleplere baktigimizda, cok farkli durumlarla da karsilasabiliyoruz! Orne-
gin bir kurum artyor, “Dijital Déniisiim Dernegi mi? Bizim IT departmanimiz
var, sizi buraya davet ediyoruz!” deyip ¢agiriyor. Gidip bakiyoruz. Milyon-
larca Dolarlik yazilim ve donanim yatirimi yapildigini ancak kullanim verim-
liliginin ¢ok az oldugunu goriiyoruz. Aslinda yazilima ve donanima milyon-
larca yatirim yapilmis ama kisilere yatirim yapilmadigi i¢in, o milyonlarca
Dolarlik yatirim heba olmus!

Ote yandan sdyle algilar da var; “Sizi iletisim departmammiza gétiirelim,
Facebook ta, Twitter 'da nasil takip¢i kazaniriz, buradan mallari nasil sata-
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riz, bize bunlart 6gretin!” Tabi Instagram’a bir fotograf koymanin dijital do-
nlistim seklinde algilandig1 bir noktada, bize de “Allah baska dert vermesin!”
demekten baska care kalmiyor. Fakat islerin esprisi bir yana; diinyadaki gelis-
meler, yani Google, Tesla, Uber gibi sirketlerde goriilenler korkung.

Google, Ingiltere’de ‘DeepMind’ diye bir sirketi satin aldi. Bu alim, iki
bucuk sene evvel gergeklesti ve Google’in bununla ilgili yaptig1 ilk islerden
bir tanesi de; Ingiltere’deki bir hastaneler grubuyla anlasarak, DeepMind’1
saglik alaninda yapay zeka yazilimi ile ilgili kullanmasi oldu! Bilindigi gibi
yapay zeka, doktorlar1 takip ederek onlarin nasil teshis koyduklarini anliyor
ve anladiktan sonra da bilgi olarak kaydetmeye basliyor.

Ingiltere’deki ilk sonuglar, DeepMind’1n iki senede geldigi noktay1 goste-
riyor. Sonuglara gore; patoloji slaytlari lizerinden kanser tanisinda, tliimdrleri
% 89 basariyla tespit ediyor. Uzman patologlarda ise bu oran % 73’te kaliyor.
Google, patoloji alaninda oradaki doktorlarin biitiin uzmanliklarini aldi ve
cok daha iyi bir yapay zeka doktoru yaratt.

Google, ilag firmasi ile bir anlasma yapmis. Bu anlagmanin bir ciimlelik
biilteninde “yapay zeka iizerinden Google kullanicilarina uzaktan teshis koy-
ma” ifadesi yer aliyor. Yani bir yapay zeka doktoru lisans1 aliyor, arkadan
teshis koymaya basliyor. E-postaniza giriyorsunuz, sonra higbir sey almadan
ya da ¢ok ucuz bir saglik iicretiyle size teshis konuyor ve hemen buna uygun
ilag ¢ikartiliyor. Bu siiregte hastanelere ve polikliniklere ne oldugunu da dii-
siinmemiz lazim! Iste bu, bir ‘dijital doniisiim” 6rnegidir.
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Bir diger 6nemli konu da, otonom arabalar. Bu arabalar, Arizona’da yakla-
sik sekiz aydan beri test edilmeye baslandi. Tesla’nin modellerinden biri; yari
otonom bir arabada, soforiin direksiyonu tutmasiyla, nabiz 6l¢iimleri ve nefes
aligverislerinden kalp ile ilgili bir problem oldugunu anlamasi ve en yakin
saglik merkezine haber verip ilk yardim ekiplerini ¢agirmasi. Bu durum; Tes-
la’nin yaptig1 kazanin hemen sonrasinda, bir basar1 hikayesi olarak basinda
paylasilan bir olgudur.

Peki bu otonom araglar bir kaza yaptiginda, sigorta ve saglik sektoriinde-
ki dinamikler nasil degisiyor? Gilinlimiizde sigorta sektdriinde su tartigiliyor;
yazilim mi, kullanict ya da onu programlayan sirket mi suclu? Serverda mi
hata var? Biitiin bunlar sigortacilik diinyasinin risk analizini degistirecek yi-
kiciliktadir. Tesla’nin 2014°te % 90 3D yazic1 kullanarak yaptigi otomobil,
su anda otonom araca doniistii. Bundan otomotiv sektdrii, insanlar ve toplum
nasil etkilenecek? Iste biitiin bunlarin hepsini, birtakim pratiklerle tartismak
gerekiyor. Bireyler ve toplumlar, bu 6nemli siirece nasil intibak edecekler?
Bunun Arizona’daki bireysel, kiiltiirel, toplumsal etkileri de diistintiliiyor.

Hayatimiza girecek bir diger unsur ise akilli nesneler. Diinyada hemen he-
men her seyin akillandig1 ve bu akillilik i¢inde, aligveris sepetinden mikrodal-
ga firma kadar her seyin insanlarin ihtiyacina gore sekillendigi, su siselerinin
bile “Su bitti!” diye haber verdigi ilging bir diinyaya dogru gidiyoruz. Bu
nesnelerinin sayisinin, 2020’°de 30 milyar olmasi diisiiniiliiyor. Bunlarin bize
her seyi haber verip, yasamimizi daha kolay hale getirecegi konusuluyor...

NTV, birka¢ ay dnce benimle bir réportaj yapti. Su anda Google’in ‘Now’
diye bir hizmetini kullantyorum. Sabahlar1 tiniversiteye gitmek i¢in, saati
06.30’a kuruyorum. Ve bir de bakiyorum, ‘Now’ beni 06.15’te uyandirmus.
Neden diye sordugumda, “Trafik var, erken kalkman lazim.” diyor veya tra-
fik miisait oldugunda beni 15 dakika ge¢ uyandirtyor.

Biitlin bunlara baktiginiz zaman her sey gayet giizel ama bu sistem hack-
lenirse ne olacak? Iste bu nokta, dijital doniisiimii her yaniyla diisiinmemiz
gerektigini gosteriyor. Mesela buzdolaplarinin akillanacagi sdyleniyor! Sam-
sung bu konuda ilk denemeleri yapmaya basladi. Artik buzdolaplari, sizin
kisisel durumunuza bakip ona gore yiyeceginizi ayarlayacak. Ve sirketler,
reklamcilar; bunu yapay zekayla pazarlayacaklar. Oniimiizdeki dénemde,
buzdolabinin yapay zekasinin kisiyle olan ilgisine gdre bir pazarlama sistemi
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ile tanisacagiz. Ayrica su aralar, ‘Bitcoin’ dedigimiz kripto paralart da duy-
mayan yoktur herhalde! Diin Cin’den sonra Rusya’dan da, Bitcoin’in yasak-
lanmasiyla ilgili bir haber geldi. Bu kripto paralarin arkasinda bir kurum veya
merkez bankasi yok. Sadece insanlarin bilgisayarlarina yiikledikleri yazilim-
lar ve algoritmalar {izerinden her seyi dondiirebiliyorlar. Bu mekanizmalar ar-
tik diinyay1, devletlerin para politikalarini etkileyecek kadar 6nemli bir nokta-
ya dogru gotiirmeye basladilar. Su anda Cin’de Bitcoin’in yasaklamasinin en
biiylik nedenlerin bir tanesi, ihracat¢ilardir. Cin’de adam 100 milyon Dolarlik
thracat yapiyor. Bunun 80 milyon Dolarin1 Cin’deki hesabina yatirmasini, 20
milyon Dolarin1 ise Bitcoin olarak tutmasini istiyorlar. Boylece hem paray1
gozlerden uzak tutmayi, hem de Cin disinda da paray1 harcama esnekligi-
ne sahip olmayi diisiiniiyorlar. Bu durum elverislilik getiriyor ve komisyon
miktar1 sifir oldugu igin de inanilmaz cazibeli hale geliyor. Insanlar bir anda
bunlara dogru akin akin gitmeye basliyorlar. Mesela Hindistan’da insanlar,
yastik alt1 paralarin1 ¢ikartmak i¢in tedaviildeki en yiiksek para birimlerini
kaldirdilar ve degisim istediler. Ulkelerdeki hemen hemen biitiin zenginler,
paralarini Bitcoin’e yatirdi.

Baska bir 6rnek olarak da, ‘www.booking.com’ verilebilir. Bu siteyi, tu-
rizm sektdriinii yakip yikan bir dijital doniisiim 6rnegi olarak gorebiliriz. Ba-
kin! Bir kripto para, diinyay1 nasil etkiliyor! Oteller bu siteye tiye olduklar
zaman, sanal bir ortak para birimini kullanmaya baslhyorlar. Paray1 kullandik-
lar1 andan itibaren o paranin degerlenmesini de, o degerlemeyi de kendileri
kazaniyorlar ve bunu ne kadar fazla kullanirlarsa o para o kadar kullanigh
olmaya bagliyor, degeri artiyor. Bu da komisyon olmamasi1 noktasini gegiyor
ve ‘www.booking.com’dan daha ucuz bir konaklama sagliyor.

Biitlin bunlardan sonra basa dontip, dijital diinyay1 nasil anlayabilecegimi-
zi sorgulamamiz gerekiyor. Onun i¢in de; bu diinyanin geregini, bu diinyay1
daha fazla olusturacak yeni niivenin iizerinden yapmamiz lazim. Kafamizi
biraz da bu ekranlara yoneltmeliyiz. Peki bu ekranlarda ne var? Kimse bu ek-
rana baktig1 zaman kafasini alamuiyor, siirekli kendini buraya bakmak zorun-
da hissediyor. Hatta ‘nomofobi’denilen, akilli telefondan mahrum kalamama
rahatsizlig1 da ortaya ¢ikmaya basladi. Bu durum ¢ok tartisiliyor. Ozellikle
yeni kusagin ekranla olan iliskisinin sonucunda ortaya ¢ikan doniistimlerin
radikal oldugu ve bunun su anda biitiin kurumlar i¢in tehdit oldugu sdyleni-
yor. Ciinkii buradaki dijitallesme seviyesi, hem toplumsal hem de bireysel
olgular belirliyor.
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Kralice’nin 90. yi1l kutlamasina baktiginizda, insanlarin “Sadece Hanime-
fendi’yi anlyyoruz, digerlerini anlayamiyoruz!” gibi bir diisiinceleri oldugunu
goriiyorsunuz. Iste biitiin bu toplumsal gidisi, bunun dinamiklerini ve hangi
asamalardan gectigini anlamamiz gerekiyor.

Ornegin kizim gegen sene TEOG Sinavi’na galistigi sirada, ona “Khan
Academy diye online egitim veren bir yer var. Orada biitiin eksik kaldigin
konularla ilgili dijital egitim alabilirsin.” dedim. Kizim da bana, “Baba sen
geri kalmissin, burada Tongu¢ Akademi var. Cocuklar Tongug diye bir karak-
ter yaratmig. Onunla hocasimin oykiileri tizerinden ders anlatilyyor.” dedi.
Girip baktigimda, Tongu¢’un TEOG Sinavi’na giren ¢ocuklarin prototipi ol-
dugunu fark ettim. O kadar iyi anlatmis ve deneyimi yakalamis ki, mevcut
dijital doniisiim basarisini bile geride birakmis! Tongug’ta olusturulan kiiltiir,
akilli telefonlarda yer alan emojilerle benzesiyor. Emojilerin sayilariin fazla
olmasi, genglerin se¢imlerinde belirleyicidir.

‘League of Legends’ diye bir oyun var. Bu oyunu, diinyada 350 milyon kisi
izliyor. Normalde ekrandan izlenen oyun ve Ulker Arena’da ¢iktig1 zaman,
35 bin tane bilet iki dakikada tiiketiliyor. Diinyada bizim hi¢ bilmedigimiz,
14 yasinda yildiz gibi dolasan fenomenler var. Kiiltiirii anlamak istiyorsak,
dijital doniisiimiin en ileri deneyimi buradadir. Bu deneyimden ne alabiliriz,
nasil pratikler var; bunlar1 incelememiz gerekiyor...

Diinyadaki 7 buguk milyar insanin 3,8 milyar1 internete giriyor ama mobil
telefonu olanlarin sayis1 5 milyar. Yaklagik 3 milyar insan da sosyal medyay1
kullaniyor. Ancak bu kullanicilarin % 90’1, akilli telefonlar lizerinden sosyal
medyaya giriyor. Dolayistyla hayatimizin gercegi olan kiiciiciik telefonlar,
yasamimizi bir kumanda aleti gibi yonetiyor.

Geng nesle baktigimiz zaman; paylasimlariyla, aligverisleriyle, tiiketim
pratikleriyle biitlin bir hayatlarinin yonlendirildigini goriiyoruz. Giin gegtik-
¢e dijital diinyanin etkileri cok daha fazla artmaya devam ediyor. Diinyada
saniyelik kiiresel bilgi aligverisi, 34 bin 200 GB’tir. Telefonlarmizdaki aylik
kotalarin 5 GB oldugunu diisiiniirsek, bu sayinin her sene % 40 arttig1 goriilii-
yor. BTK’nin Haziran 2017 raporuna gore, Tiirkiye’de internet kullanan 66,4
milyon insanin 53 milyonu her giin internete giriyor. Bunun firsatlarinin yant
sira, bagimlilik gibi olumsuz etkileri de s6z konusu.
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Evlerimize baglanan 11 milyon hat, 55 milyon mobil internet ve 40 milyon
akilli telefon; hayatimizin i¢inde yer aliyor. Bizler, diinyanin % 1’1 kadar veri
alip veriyoruz. Bu sonug oldukea carpici! Ug yiiz yetmis yedi Gigabyte’in %
82’si indirmelerden, % 18,3’ ise yliklemelerden olusuyor. Bu indirme orani
tiiketime, ylikleme orani da iiretime tekabiil ediyor. Eger biz ‘dijital doniisiim’
konusunda ileri bir toplum olmak istiyorsak, bu séylemis oldugum yiikleme
oraninin yiizdesini daha yukariya ¢ikartmamiz ve veriyle ilgili de ‘dijital do-
niistim endeks kriteri’ koymamiz gerekiyor.

Peki, toz-gaz bulutu? Biitiin bunlar1 tanimlamaya calisiyoruz ve bu ta-
nimlamaya ¢alistigimiz her bir konunun arkasinda da bir mantik var. Ben bu
mantig1 basta ekonomi olmak iizere, ‘ticaret ve toplumsal olgu’ konular1 adi
altinda biraz basitlestirmeye ¢alistim. Mesela, “Ulkemiz icin ne yapabiliriz de
bu dijital doniigiim onemli bir olgu haline gelir?” Bunu ii¢ baghiga ayiracak
olursak; ilk olarak teknoloji ve ‘IT’ dedigimiz bilgi teknolojileri, yani birlere
ve sifirlara doniistiirme ayag1 gelir. Ikinci sacayagi da, internetle tanidigimiz
mobil aglarla gelisen bir agdir. Ugiinciisii ise, birlere sifirlara doniisen bu ag-
lar {izerinden yaptigimiz aligverislerdir.

Goriildiigi gibi burada sosyal bir diizen mevcuttur. Dolayisiyla dijital do-
nlisiimii anlamak istiyorsak, ne sadece teknolojiyi, ne interneti ne de yalnizca
veriyi konusmamiz dogru olur. Bunlarin hepsinin kimyasal karigimini ko-
nusmamiz gerekmektedir. Bir tarafta hidrojen, diger tarafta oksijen var; ama
ikisi birlestiginde su gibi, ikisinden de farkli bir bilesim olusuyor. Iste dijital
dontisiimiin yaptig1 da budur. Teknolojiye, verilere ya da sadece sosyal diize-
ne odaklanmak bizim sorunlarimizi ¢6zmiiyor. Dolayisiyla 6zellikle akademi
icin ‘interdisiplinerlik’ ¢ok dnemlidir.
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Geleneksel hale gelen is akiglarimiz geregi, 20. Yiizyil’da mal ya da hizmet
iretiliyor, pazarlaniyor ve miisteriyle bulusturuluyor. Onun {lizerinden de, sa-
hadan alinan geri bildirimlerle yonetiliyor. Peki bunlar1 nasil birlestirecegiz?

Kavramlari da son derece gelisi giizel yapiyoruz. Mesela Ingilizce’de ‘di-
Jjitallesme’ ile ilgili farkli kavramlar var. Tiirk¢e’de bu kavramlardan birine
‘sayisallagma’ dedigimiz zaman, bu kavrami tam olarak karsilayamiyor. Bu
yilizden bu konuda bir seviyelendirme yaptim. Birleri sifirlara ¢gevirme islemi,
yazilim donanim seviyesinde yetkinligi gosteriyor. ‘Dijitalizasyon’ise bunla-
rin ara¢ ve uygulamaya gegme noktasini ifade ediyor.

Son zamanlarda ‘Uber’ adinda bir uygulama oldukg¢a revagta ve ayn1 za-
manda da ¢ok tartisilmakta. ‘Uber’ isimli bu uygulamanin kiiltirimiiz ve bi-
reylerimiz tarafindan benimsenmesi, bir ‘dijital doniisiim seviyesi’dir. Dola-
yistyla ilk bastaki karikatiirlere donecek olursak; bizim aslinda dijitallesmeyi
degil, dijital donlistimii saglamamiz gerekmektedir. Aksi takdirde yazilim
donanima yaptigimiz yatirimlar, belirli bir seviyede kalacaktir. Bu gelismeler
kiiltiirel dokuya yansimadig icin de yetersiz kalmaya devam edecektir.

Giinlimiizde insanlarin mahremiyeti, telif, vergi sorunlari gibi bir siirii prob-
lem de yasiyoruz. Bu konuda devletlerin dijital sirketlerle bas1 belada. Ingil-
tere, bugiin ‘Amazon’ ile en biiyiik miicadeleyi veren iilkelerden bir tanesidir.
Amazon artik yasaklanma asamasina geldi. Zira devlet politikalarini yikict
bir tutum izliyor ve yenilikleri yavaslatiyor.

Ayrica hukuksal diizenlemelerin ¢ok geride kalmasi, biitiin diinyay1 sikin-
tiya sokuyor. Bu diizenlemelerin 6zellikle saglik diinyasinda iyi irdelenmesi
gerekiyor. Ornegin taksicilerin su anda Uber ile yaptiklar1 sey, aslinda tam
bir dijital doniisiim 6rnegi. Yani Uber’in normalde yaptig1, biitiin diinyadaki
taksilerin eksiklerini saptayarak daha kaliteli bir hizmet vermek. Taksicilere
baktigimizda ise olusan sorunlara kars1 getirdikleri ¢6ziim, otuz tane Tesla
araba almak! Peki taksiciye kars1 tepkili olan tiiketici nasil organize olacak?
Dolayisiyla ‘dijital doniisiim’ dedigimiz sey, taksi sahiplerini Uber seviyesine
ylkseltmek ve sorunlara daha etkili ¢oziimler bulunmasini saglamaktir. Dik-
katiniz i¢in tesekkiirlerimi sunuyorum...
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Prof. Dr. M. Saiim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Ismail Hakk1 Polat Hocamiza tesekkiir ediyoruz. Gegen sene yaptigimiz
gibi, s0z almak isteyenlere oncelik taniyarak ilerleyecegiz. Sayin Dr. Nebiye
Konuk’a s6z hakki veriyoruz. Buyurunuz...

Dr. Nebiye KONUK:
(Sosyolog - Sabahattin Zaim Universitesi Ogr. Uyesi)

Oncelikle sunu sdylemek istiyorum... Dijitallesen diinya tartismasini ya-
parken, bende soyle bir ¢agrisim olustu! Kibris’ta 1998-1999 dogumlu 6gren-
cilere, ‘Sosyal Medyanin Etkileri’ dersini veriyorum. Doniisiimleri anlatirken,
sOyle bir sey olustugunu fark ettim! Aslinda doniisiimii yasayan bizleriz, onlar
farkinda bile degil! Onlar icin bunlar, standart gelismeler. Bu siire¢ onlar i¢in,
“Zaten bunlar olacakti!” seklinde normallestirdikleri bir durumdan ibaret.

Totalde baktigimiz zaman, toplumun doniistimlerini tartismak ve ongoriilerde
bulunmak dogal bir durumdur. Uretim bantlari, araglarin, nesnelerin dijitallesmesi
gibi konular; bundan otuz sene dnce sosyoloji diinyasinda, akademik ¢aligmalarda
konusulan durumlardi. Sosyometri ile ilgili alanlar iizerinden tartigilmisti. Belki
boyutta degildi ama yine de ayn1 hususlara deginilmisti. ‘Robotik devrim’ tartigi-
lan bir durumdu ve sonuglari itibariyla beyaz yakalilarin 6ne ¢gikacagi bir is diinya-
sinin olusacagi da 6ngoriilmekteydi. Aslinda dngoriilememis olansa, insanin nasil
déniisecegi noktast idi. Insani sosyal medyay1 kullandiktan sonraki ahlaki tutumu,
su an olugturmakta oldugumuz bireysel ve toplumsal etik durusumuz, iste tiim bun-
lar; konunun hesap edilememis boyutlaridir. Tabi burada sosyo-kiiltiirel degisimi
biitiin yonleriyle tartisacak degiliz. Zira bu konu, ¢ok fazla alanla baglantili. Ancak
bir tane carpici 6rnek verilebilir! Gelenegimizde olmadigi halde, Harun Kolgak’in
naasinin Oniinde selfie ¢eken insanlar ilgingtir. Sizce, kiiltiirel degisim buna miisa-
ade edecek duruma geldiyse; bunu nasil yorumlamaliy1z? Bunun diginda da birta-
kim fenomenleri drnek olarak verebiliriz. Ornegin Aleyna Tilki on sekiz yasmnda
ve siirekli sosyal medya {izerinden ling edilmekte. Boyle fenomenler iizerinden,
insanlarin birbirlerine nasil yaklasacagma dair ciddi veriler elde etmek miimkiin.
Aleyna Tilki ¢alistigin1 sdyleyince, insanlar sdyle bir bakiyorlar! Ciinkii Aleyna
Tilki’nin nasil algilandigi, sosyal medya {izerinden gozleyebilecegimiz bir durum.
Sadece iki sarkisi var ama stirekli ling tizerinden yiirliyen bir toplumsal {ini var.
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Sn. Dr. Nebiye KONUK "un Konusmasi

Olaylara, ‘yeni toplumsal davranis bigimleri’ agisindan baktigimizda; bir-
cok seyin doniistiigiinii ve akilli nesnelerin hayatimiza fazlasiyla girmesiy-
le birlikte birgok degisimin yasandigini goriiyoruz. Internet, Facebook ve
Twitter gibi sosyal medya mecralarindan toplantilarin diizenlendigini ancak
bunun bizim kiiltiirimiizde bir yeri olmadigint ve bu durumun hayatimizin
bir parcast oldugunu gérmek zor degil. Bulugmalarin ve gosterislerin sosyal
medya iizerinden yapiliyor olmasini tartismak, zaten oldukga yersiz bir konu.
‘Sosyallesme’ bicimlerinin degistigi bir dliinyadayiz ve ‘yalnizlasma’nin daha
farkl1 bir boyutta tartisilmas: gerekiyor. Bagimlilik konusu {izerinden de ko-
nugsak, dijitallesme bagimlilig1 tizerinden de konugsak; bu konu oldukca tar-
tismali. Bunlar tam bagimlilik 6zellikleri gosteren durumlar olmasa da, ba-
gimlilik davranislarina benzer bir rahatsizlik oldugunu soyleyebiliriz. Ancak

bu davraniglar bagimlilik sayilsa da, tam olarak bagimlilig1 karsilamiyor.

Cocuklarin, ergenlerin sosyal medya tlizerinden olusturduklar1 ve karsilas-
tiklar1 siddet manzaralarina sosyoloji acisindan baktigimizda ise, detaylandi-
rabilecegimiz bir¢ok alt baslik bulunuyor.

Buradaki amacim, {i¢ konuyu 6n plana ¢ikarmak. Biitiin bu bahsettigimiz
dontistimler kargisinda olusabilecek durumlara, reddedilmesi gereken ve ka-
bul edilmesi miimkiin olmayan durumlar olarak bakmamak gerektigini dii-
siiniiyorum. 1k nokta bu! Bunlar bizim ger¢egimiz. “Sosyal medya bagim-
hiligindan uzak durulmasi gerek, ahlakimizi bozuyor.” gibi yaklasimlardan
vazge¢meliyiz. Bunu yaparken de, sosyal medyay1 veya dijital nesneleri kul-
lanmayan kisileri dislamadan asil fotografi gérmeliyiz. Ayrica bu tartigmala-
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11 yaparken; diinyanin bir¢ok yerinde dijitallesememis, herhangi bir sosyal
medya araci kullanamayacak durumda olan insanlarin ihtiyaglarini karsilama
durumunda olan bir diinyanin oldugunu da konusmaliy1z.

Ikinci nokta ise su... Ongoriiler agisindan, en biiyiik boslugun hukuki altya-
pida oldugunu diisiintiyorum. Cilinkii herhangi bir kiginin sosyal medyada ug-
ramis oldugu saldirinin doniisiinii engellemek ve oradaki saldirtyr durdurmak
acisindan net bir hukuki altyapinin olmadigini sdyleyebiliriz. Bunun ilerleyen
zamanlarda daha biiyiik sorunlara yol acacagini da sdylemek miimkiin.

Ister ekonomik aliskanliklarin déniisiimii agisindan, ister sosyal davranis-
larin donilismesi acisindan olsun; biitliin bu doniisiimlerin insan unsuru mer-
kezinde olacagini her zaman bir kenarda bulundurmamiz gerekiyor. Ciinkii
yapay zeka, insanin iirettigi bir sey oldugu i¢in hi¢bir zaman insan kontroliin-
den ¢ikmayacaktir. Facebook’ta yapilan bir denemede, yapay zeka sonucun-
da birbiriyle anlasan robotlarin ‘ben’, ‘bana’ deyip takildiklar: tespit edildi.
Sonug olarak her seyi yine insan yOnetecektir, insan1 kaldiramayiz. Kisaca
sOylemek istedigim de budur.

Son olarak kimlik olusturmakla ilgili birka¢ sey daha eklemek istiyorum.
Daha sonra da séziimii noktalayacagim. ‘Sosyal medya iizerinden kimlik
olusturma’ konusundaki carpikliklara baktigimizda; heniiz ¢ok yeni oldugu-
muz igin, insanlarin hi¢ olmadig1 sekillerde kendilerini sunduklart sanal bir
diinyay1 gozlemliyoruz.

Ancak bunun bir doygunluk seviyesi ile ilgili oldugunu ifade edelim. Bu
seviyeye gelindiginde ise herkesin sosyal medyay1 daha belirgin, saglikli bir
sekilde kullanacagini ve kimligini daha diizgiin ifade edecegini diisiiniiyo-
rum. Belki de alinmasi gereken Onlemler agisindan, ‘medya okuryazarhigi’
konusunda gayret gostermemiz gerekiyordur. Tesekkiir ediyorum...

Said ERCAN:
(USMED Baskam - Uluslararasi Sosyal Medya Dernegi)

Elimde bir dilekg¢e var ve yakin zamanda sosyal medyaya diistii.
Miisaadenizle onu okuyarak baglamak istiyorum...
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“Cumhuriyet Bassavciligi’'na...

2 Ekim 2017 tarihindeki dilek¢emi geri ¢ekiyorum. ... numarall telefonu-
mun her giin saat 14.:00 te birisi tarafindan ¢aldrildigini beyan etmistim. Te-
lefonumu incelettigimde, saat alarminin ¢aldigini 6grendim. Sizi gereksiz yere
mesgul ettigim i¢in mahcubiyetimle oziir diliyorum, bilgilerinize arz ederim.”

Bu dilekge sosyal medyada ¢ok dolasiyor. Ben de kendimce, “Teknoloji
oziirlii olursak, boyle komik durumlara diiseriz.” diye yazdim. Bunun igin
de bana ¢ok ciddi elestiriler geldi. Ben de “Teknoloji 6ziirlii olmanin hakaret
oldugunu bilmiyordum, oziir dilerim.” cevabini verdim.

Az dnce Ismail Hakki Hocam, ¢ok giizel bir sunum yapti. Bu gibi hususlari,
¢ok 1yi anlamamiz gerektigini diisiinliyorum. Birincisi, ‘Z Nesli’ni bilmiyo-
ruz. Bu kusaga, psikolojide ‘dijital yerliler’ deniliyor. Simdi is konusunu bir
tarafa birakalim ve dijital yerlileri konusalim...

Biz dijital gdgmeniz, Aleyna Tilki dijital yerli. Diger fenomen ¢ocuklar da dijital
yerli. Onlar o diinyada dogdugu i¢in, bu durum kendilerine tuhaf gelmiyor. Fakat
ilgingtir ki; birka¢ zamandir o ¢ocuklar bizim diinyamizi, sadece otel ve yemek yeri
olarak kullaniyorlar. Ve bu hal, diinyamizi ¢ok ciddi etkilemeye basladi.

Kocaeli’nde bir imza giinii olmustu. Bir kosede Ilber Ortayls; diger bir kosede de
Wattpad’den ¢ikma, on yedi yasinda, Emre adinda bir geng yazar vardi. Bu geng
yazarimiz i¢in, burada kryamet kopmustu. Tabi haliyle de Tlber Hoca cekip gitmisti.

Uluslararast Sosyal Medya Dernegi Baskani
Sn. Said ERCAN in Konusmasti
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Amerika’da, Selena Gomez adinda bir geng kiz var. Haberleriyle ve maga-
zinde yer almasiyla giindemden diismiiyor. Tiirkiye de, muadili birisini yap-
mak zorundaydi! Zira kapitalizm, pazarlayabildigi seyleri sever. Ve artik sis-
tem, ¢ocuk bedenini pazarlamaya basladi. Mesela Aleyna Tilki nin klibindeki
pedofilik 6geler ¢ok fazla ve kadin bedeni her yerde o kadar ¢ok kullanildi ki,
o meta artik bitti.

Cocuk bedeninin metalastirilmasi, sosyal medya iizerinden masummus
gibi gosteriliyor. Ben size, bundan da koétiisiinii 6rnek vereyim... Heijan diye
birinin klibi, yiiz elli milyon kez izleniyor ve bu adam klibindeki torbaciya
tesekkiir ediyor. Boyle bir klip, yiiz elli milyon kez izlenebiliyor ve bizim
bunlara dair bir ajandamiz yok! Iste bu, cok biiyiik boyutlarda bir dijital do-
niisiim yasadigimizin resmidir.

Business tarafindan ‘endiistri 4.0 kavrami, diinyada kabul edilmis bir kav-
ram degildir. Almanya’nin patentini aldig1 ve “Ben buna boyle diyorum.”
dedigi bir kavram. Dolayistyla, diinya hala dijital doniisiim siirecini anlaya-
bilmis degildir...

Okan OZBAY:

(Dijital iliskiler Yoneticisi,
Dijital Hac¢h Seferleri Kitabinin Yazari)

Herkese merhaba. .. Ben Ismail Hocamin sunumuna bir atifla, yasadigimiz
bazi sorunlardan bahsetmek istiyorum. Biz dijital donilisimii ‘yeni medya nin
altina eklemliyoruz ve bu ciddi bir karmasa yaratiyor. ‘Dijital’, gelecekteki
konumu itibariyle ‘medya’ kavraminin tizerine ¢ikacak diyoruz ve dijital do-
niisiimii yukarida konumluyoruz. Artik bu tarz ¢alistaylarin sonunda; dijital
doniislimi, dijitali, sosyal medyay1 kavramsal ve kurumsal olarak oturtma-
miz lazim.

Dijital doniisiimle ilgili ¢ok fazla bilgi ve cok fazla ¢aligma var. Bunu
dort temel {izerine oturtuyoruz; bilisim, iletisim, egitisim ve yonetisim. Bu
stireglerin dijital doniisiimlerinden bahsederek yola ¢ikilmasi gerektigini
diistiniiyorum.
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Dijital Tliskiler Yéneticisi,
Dijital Hacli Seferleri Kitabinin Yazar: Sn. Okan OZBAY

Muhafazakar kamunun bu olaya biraz daha bloklu yaklasmasi nedeniyle,
“Dijital doniigiim siirecini yerli, milli, verimli, giivenlik ¢itast icerisinde nasil
degerlendirebiliriz? ” diislincesi hakim. Bu da ister istemez konuya bir siir
getiriyor. Dolayisiyla bu sorularin ve hedeflerin {izerinde ayr1 ayr1 ¢alisma
yapmak durumundayiz...

Tabi kabul etmemiz gereken bir ger¢ek var ki, gelisen modern saldirila-
ra kars1 yeterli bir milli savunma yapamiyoruz. “Su, saglik, enerji, biyoloji,
kimya, gida ve daha bir¢ok baslikta gerceklesen ya da gerceklesecek olan
saldwrilara ne kadar haziriz?” sorusu bir kosede duruyor. Bu saldirilarin en
onemlisi ise, sliphesiz ki ‘dijital ve teknolojik saldirilar’dir. Kékende ruhun
isgaline sebep olan bu dijital saldirilara, acaba hangi araglarla ve akilla milli
bir savunma yapabiliyoruz? Iste bu, son derece 6nemli! Yeterli, yetkin bir
refleks gelistiremiyor, bu alana saglikli yatirnm yapamiyor, gerekli zaman ve
emegi sarf edemiyoruz. Ve isin agig1; bu siirecten sagcisi, solcusu, iilkiictisti,
Islamcisi fark etmeden hep birlikte zarar gériiyoruz.

Sonug olarak ‘Bati Akli’nin kurmaya calistig1 ‘Dijital Medeniyet’e karsi1 bir
sdziimiiz, durusumuz, hazirhigimiz olmak zorunda. Ornegin ‘siber giivenlik’
diyoruz, bu noktadaki bazi ¢aligmalari kamuoyunun giindeminde tutuyoruz.
Acaba siber saldirilara cevap vermeye calisan glivenlik gérevlimiz, evindeki
cocugunu dijital hastaliklardan koruyabiliyor mu? Ayrica o kisi ‘dijital gi-
da nin helaline haramina dair ne diizeyde bir fikir sahibi? Kisacasi tilkemizin
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dijital giivenligini sibere indirgemek; ayni su, enerji, gida giivenliginde oldu-
gu gibi her an gol yemeye hazir oldugumuzun bir gostergesidir. Ancak sunu
acikca kabul etmemiz gerekiyor ki, istikbal dijitalde! Garbin afakini, ¢elik
zirhli duvarlar yerine ‘Big Data’ sarmis durumda. Bat1 bugiin, ‘modernizm’
ve ‘hiimanizm’ dinlerinden sonra simdi de ‘dijital din’ yoluyla tiim insanlhiga
geri doniilemez sekilde hiikmetmek, sonsuz bir giice sahip olarak tanriligini
ilan etmek pesindedir. Bunu net bir sekilde gormek, kabul etmek ve dahasi
bu dijital medeniyete ortak olmak durumundayiz! Zira bu gidis, basit sayila-
bilecek kiiltiirel bir doniisiimle kalmayacak; gelmis gecmis en kapsamli me-
deniyetin kurulmasina yol acacak. Her seyi doniistiiren, degistiren, gelistiren
dijital; kendi medeniyetini insa edecek. Ve hatta ediyor...

Avrupali, Amerikaly, Israilli hi¢ bos durmadi ve beklemedi. ‘Sanayi Devrimi’
ile gelisen siireci ‘elektrik devrimi’ ile taglandird1r ve bugiin de, adina ‘dijital
devrim’ diyebilecegimiz bambagka bir kiiltiir birikimi ile karsimizda! Her sey
akil almaz bir hizda gerceklesti ve degistik, dontistiik, bu siirece ayak uydurduk.
Ne var ki bilyiik iddialar1 olan bir millet olsak da; maalesef rakibimize benzeme
cabasini bir tiirlii terk edemedik, 6zenti olmaktan kurtulamadik. Dijital doniigtim
stirecine entegre olmak noktasinda sikint1 yasamayan toplumumuzun bir kismi,
bugiin asimile olmak i¢in can attyor! Dedeleri, babalar1, degerleri ile savasan bu
insanlar1 anlamak; artitk miimkiin gériinmiiyor. Agikc¢asi ‘dijital din’in miiritleri
olmaktan kurtulmalar i¢in dua etmekten baska bir ¢are kalmadi.

Bu yeni dinin dayattigi siire¢, bugiine kadar yasadiklarimizdan farkli. Ciin-
kii konformizme hizmet ediyor ve biiyiimeye, gelismeye dayali olan mevcut
medeniyet algimizin disinda kalan unsurlari 6n plana ¢ikariyor. Vaaz ettigi de-
gerler ¢ok farkli! Ki bunlar1 temelde bir ‘deger’ degil; toplumsal ve evrensel
¢Oziilmeye, ¢iirimeye giden siirecin yapitaslari. Ayrica ‘dijital medeniyet’in
kodlarinda ‘insanin makinelesmesi’ne ilave olarak, ‘makinelerin insanlasma-
s1” da var. S0z konusu siire¢ i¢ginde bir kisim insanlar tanrilasirken, kalanlara
da bu yeni tanrilara secde etmekten baska ¢are birakilmayacak! Kisacasi, ta-
rih farkli bir boyutta tekerriir ediyor. Dolayisiyla da dijital doniisim siirecinin
insa ettigi bu yeni medeniyetin igine bize ait olan degerleri katmak, bu yeni
stirecle ilgili saglikl bir dil olusturmak durumundayiz.

Birgok sicak konunun iizerimize lizerimize geldigi bir donemde, ‘dijital

doniigiim stireci’ hakkinda diistinen hocalarimiz; burada bizlerle goriisleri-
ni paylastilar. Kendilerine ¢ok tesekkiir ediyorum. Dijital zeminde ¢alisma
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yiirliten bizler de, ‘yasak¢i olmadan’ ve ‘degerlerimizi kaybetmeden’ bu sii-
reci nereye yerlestirebilecegimiz noktasinda ¢aligmaya devam edecegiz. Bu
onemli ve uzun vadeli a¢ilim siirecimizde hepimize kolayliklar diliyorum...

Biilent BEDIR:
(Bilisim Uzmam)

Oncelikle etkinligi koordine eden Sn. Ayten Calis’a ve calistaya katilimima vesile
olan Sn. Said Ercan Bey’e tesekkiir ediyorum. Gergekten ¢ok dogru bir konuda, son
derece dnemli bir ¢aligtay hazirlanmus. Yiiksek lisansini ‘insan davranis modelleme-
si’ lizerine yapmus biri olarak, akademisyen olmasam da sahadan birisiyim. Yazilim
mimari olarak yurt i¢inde ve yurt disinda birgok proje yonettim. Su anda da bir kitap
yazma asamasindayim ve sizlere bu kitaptan dort durum tespiti aktarmak, yasadi-
gimiz dort farkl hastaligi sizlerle paylasmak istiyorum. Zira ‘dijital doniisim ve
toplumsal etkileri’ kapsaminda iizerinde durmamiz gereken dort temel olgu var. ..

1) Bilgi Uretim Hizx: Dijital doniisiim sonras1 bilginin iiretilmesi ve do-
lasimi, ¢cok kolay ve hizli olmaktadir. Bu durum; basitce dogrulugu, giivenilir-
ligi, uygulanabilirligi realize edilmemis, bir¢cok farkli bilgi kaynagindan bes-
lenen farkli kisilerin de olusmasina yol agmaktadir. Ote yandan kiiltiiriimiiziin
ya da davraniglarimizin olusmasinda ilk sirada olmasi gereken edebiyat, sanat
ya da degerlerimizin olusturdugu bilginin iiretilmesi, yogrulmasi ve kullanila-
bilir hale gelmesi ise; tabiat1 geregi hizli ger¢eklesmemektedir. Dolayisiyla da
bu hiz farki, ¢ok temelde g6z oniinde tutulmasi gereken ilk olgudur.

2) Teknoloji Uretimi: Aslina bakilirsa, insanlarm teknoloji iirettigi do-
nemden c¢ikip, teknolojinin insan iirettigi bir doneme girdik. Teknolojinin
insan iretmesi; yeni bir din, yeni bir ahlak, yeni bir yagam seklinin gelis-
tirilmesi demektir. Buradaki temel gercek, teknolojinin insan davraniglarin
sekillendirebilecek dlgiide giiclii bir platform olabilmesidir.

3) Zaman Tiiketimi ve Gerg¢eklik: Sanal diinyada gecirdigimiz zama-
nin fiziksel diinyadan uzaklasmamiza sebep oldugunu ifade etmekte herhangi
bir sakinca yoktur. Bu da bir anlamda, dijital ger¢ekligin fiziksel ger¢eklik-
ten daha degerli, daha gergekei, daha takip edilebilir olmasi gibi bir duruma
olanak saglamaktadir. Burada farkinda olmamiz gereken konu ise, iiretilen
gerceklik ile yasanan gerceklik arasindaki acikliktir.
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4) Bilgi Petrolii: “Facebook”, “Twitter” gibi sosyal medya platformlari-
nin kullanici sayis1 bugilin milyar seviyelerini gegmistir ve inanilmaz bir hiz-
da veri toplanmaktadir. Veri bilimciler bunlar1 yorumlamakta ve teknolojik
araclarla insan irkinin davranist modellenebilmektedir. Dolayisiyla da nerede
nasil davranacagimizi bizden daha iyi bilir bir hale gelmislerdir. Bir biiyiik
veri uzmani, “Data is the new oil!” diyor. Yani “Dijital diinyanin petrolii
bilgidir.” Buradaki temel farkindaligimiz ise, iilke olarak bu alanda varlik
gdstermenin sart oldugunu bilmemizdir.

Bilisim Uzmani
Sn. Biilent BEDIR 'in Konusmast

Bahsettigim bu dort temel durumun yol agtigini diisiindiiglim dort temel
hasar ise, soyle siralanabilir...

1) Sosyal Doku: Bana gore yeni diinyada iilkeler arasinda bir adim 6ne
cikmak dijital diinyanin i¢inde yasamakla degil, dijital diinyayr miitkemmel
seviyede kullanmakla olabilir. Bu iki kavram arasindaki farki anlamak ise
sosyal dokumuzu, kiiltiirlimiizii, degerlerimizi korumakla miimkiindiir. Du-
rum bu iken yukarida saydigimiz durum tespitlerinin en énemli etkisi; ileti-
sim kurmakta zorlanan, konsantre olmakta ve derinlesmekte giicliik ¢eken,
empati kuramayan insanlar dogurmasi, yani aslinda bizi insan yapan temel
becerilerimizin zarar gormesidir.

2) Arays: Dijital diinya, tim pozitif yanlari ile birlikte “miikemmel bir
yasam” arayisini da getirmektedir. Bu arayis mutluluk esigimizi yiikseltmistir.
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Yine basitge soyleyebiliriz ki; mitkemmel bir yagam artyorsaniz, milkemmel
insanlara ve sistemlere ihtiya¢ duyarsiniz. Bunun dogal bir sonucu olarak da
zor mutlu olan, kolay diisen bir neslimiz olmaktadir. Bu siire¢ de sabir, vefa,
mukavemet, fedakarlik gibi birlikte yasama duygularimizi térpiilemekte ve
insan olma bilincine zarar vermektedir.

3) Bilgi Havuzu: Dijital diinyada inanilmaz bir hizla veri {irettigimizi ve
tiim davraniglarimizin modellenebilecegini sdylemistik. Ayrica zafiyetlerimizin
de, is yapis sekillerimizin de degistigini belirtmistik. Bir kisinin hangi duygusal
asamada oldugunu tahmin edebiliyorsaniz, o kisiyi o duygusal ana getirebilir ya
da getirdikten sonra yonlendirebilirsiniz. Bu durum, bir veri bilimci i¢in ¢ok basit
bir sey olsa gerektir. Iste iilke olarak burada olmak zorundayiz! 52 milyon sosyal
medya kullanicisi olan Tiirkiye’nin, 40 milyon kullanicist olan bir sosyal medya
platformu yok. Dolayisiyla bu sartlarda elbette biiyiik veri tarafinda giiglii olama-
y1z ve teknoloji alaninda da tiretim degil kullanim asamasinda kaliriz. Yani dijital
diinyay1 bir tiikketim alanina indirgeyerek basit olan yolu tercih etmemeliyiz.

4) Kusak Farki: ‘XY Z Kusaklar1’ adi altinda dijital kusaklar yaratiyo-
ruz. Kullanim kolayliklar1 a¢isindan X 'Y Z kusaklarinin bizden farkli oldugu
dogrudur. Biz ‘dijital gogmen’ olabiliriz ancak madalyonun 6biir tarafindan
bakacak olursak; yeni bir diinya yaratiyorsaniz, bu diinyanin bir egitim miif-
redat1 da olmak zorundadir. Ve yeni bir egitmeni de. Geng birine sayet “Sen
daha zekisin, daha iyisin, ¢cok daha farkli kavryyorsun! Eski kusaklara kiyasla
ciddi davrams farkliliklarin var!” derseniz, ona asilmasi zor bir duvar orersi-
niz ve kendilerine yeni 6gretmenler bulmalarinin yolunu agarsiniz. Bu siireg,
Ozellikle de bizim gibi toplumlarda kalic1 zararlar birakabilir.

Bu durum tespitleri ve sebep olabilecegi sorunlardan sonra,
Onerilerimi de su sekilde paylagsmak isterim...

Okullar i¢in farkindalik programlar1 hazirlanmalidir.
Bu projeler, iilke genelinde ya da en azindan pilot okul diizeyinde olabilir. ..

1) Cocuk programlari, filmleri, projeleri, 6devleri, okul bitirme tezleri ve
yardime1 dersleri bir program dahilinde hazirlanabilir.

2) Okullarimizda yasli-cocuk, usta-cirak gibi kusaklar arasi iletigimi ar-
tiracak projeler gergeklestirilebilir.
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3) Sanat, edebiyat etkinliklerinin bu konu etrafinda diizenlenmesi sagla-
nabilir; kitap, dergi gibi eserler hazirlanabilir.

4) Bilgisayar miihendisleri i¢in, ‘dijital ahlak’ iizerine dersler konulabilir.
Tesvik boyutunda da,
su noktalara odaklanilabilecegini diisiiniiyorum...

1) Biiyiik veri iizerine yogunlasabilecegimiz
sosyal medya projelerinin iiretilmesi.

2) Kullaniciyi kiiltiirel degerlerimiz ile ilgili bilgilendirecek videolar,
bloglar ve arama yonlendirme motorlar1 olusturulmasi.

3) Cocuklarin sosyal medyada davraniglarin1 loglayacak ve sonrasinda
ileriye doniik tahminleme yapabilecek algoritmalarin {iniversite biinyelerinde
hazirlanmasi.

Bakanlik ya da daha alt diizeydeki ¢alisma onerilerim ise su sekilde...

1) Calismalari denetleyecek bir ekip olusturulmali.

2) Davranis bozukluklari, dogru dijital diinya tavsiyeleri, listeleri gibi;
anne-babalara 6rnek olabilecek veriler hazirlanmali.

3) Is diinyasindan, akademik diinyadan, diyanet diinyasindan, sanat ve
edebiyat diinyasindan, hatta hukuk diinyasindan gelen uzmanlarin olusturdugu
bir heyet kurulmali ve alanla ilgili giincel raporlar, manifestolar diizenlenmeli.

4) Bunoktadaki farkindalik, bir sosyal politika haline getirilmeli.

Tesekkiir ediyorum...
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Yrd. Dog. Dr. Abdiilkadir YELER:
(Istanbul Medeniyet Unv. Sosyal Hizmet BL. Ogr. Uyesi)

Konugmalar genel olarak, ‘dijitallesmeyle olusan yeni sosyal ortama bir
tepki’ seklinde basladi. Ben de bu elestirel bakis agilarina, savunma mahiye-
tinde birkag acilimla cevap vermek istiyorum.

[lging bir drnek geldi aklima... Kisa bir siire dnce bir biiyiigiim, ailesinde
cereyan eden bir olay1 su sekilde anlatti: “Egimin evde cani sikiliyordu. Bir
seyler yapsin diye, evin altina kii¢iik bir lokanta a¢tik. Bir giin Instagram’da
eksi mayali ekmek fotografi paylasmis. Kisa siirede 20 binden fazla takipg¢iye
ulagmis. Bizim ¢ocuklar okulda ogrenci arkadaslarinin esimden bahsettigini
goriince, annelerinin meshur oldugunu fark etmisler. Sonra esim, lokantay:
kapatti, simdi eksi mayali ekmek seminerleri veriyor. Ve bu durum, bizim evde
biitiin dengeleri degistirdi...”

Bizler, muhafazakarligindan dolay1 sanayi devrimini kagirmis insanlarin
torunlarty1z ve bugiin, en az sanayi devrimi kadar 6nemli olan bir devrimin
tam merkezinde yasiyoruz. Teknolojiye ve dijitallesmeye muhafazakar bir tu-
tumla, mesafeli yaklasirsak; biz de dijital devrimi kagirmis olacagiz. Bu yiiz-
den dogrudan elestirmek ve bunun {izerinden savunmaci bir refleks gelistir-
mek yerine kendi toplum idealimiz ekseninde nasil istifade edebilecegimizi,
olumsuz etkileri nasil bir kazanima dontistiirebilecegimizi tartismamiz; daha
faydali sonuglar doguracaktir.

Sn. Biilent Bedir, teknolojik aletlerin olumsuz yonlerinden bahsederken;
teknolojiyle birlikte dilimize yerlesen yabanci kelimelerle, moda tabirle ‘pla-
za dili’yle kurdu ciimlelerini. Yani elestirirken bile disinda kalamadigimiz,
hem giinliik hayat pratiklerimizle hem de giinliik iletisim dilimizle aktif ola-
rak katilim sagladigimiz bir doniisiimii yasiyoruz. Dogal olarak bu durum;
toplum olarak kiiresel diinyada bulundugumuz yeri gosteriyor. Bizim gibi,
geleneksellikten modernlige gecis siirecinde olan toplumlarda; disaridan ge-
len maddi unsurlarin olumlu etkileriyle birlikte olumsuz etkilerinin de olmasi
kaginilmazdir. Teknoloji gittigi yere aletlerini gotiirdiigii gibi, onu {iretenlerin
kiiltiirtinti de gotiiriiyor. Buna topyekin karsi durmanin da, tamamen teslim
olmanin da yanlis olacagini hesaba katarak; toplum olarak kendi kiiltiirel de-
gerlerimiz ekseninde istifade edecek bir yaklagimi gelistirmek zorundayiz.
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Istanbul Medeniyet Universitesi Ogretim Uyesi
Sn. Yrd. Dog¢. Dr. Abdiilkadir YELER

Gilintimiizde Amerika kitasinda dijitallesmenin % 32 oldugu belirtiliyor ve
onlimiizdeki 5 yi1lda da bu oranin % 74’e ulasacagi bekleniyor. Asya kitasinda
ise bu oranin % 36 ve 5 yil sonra da % 67 olacagi ifade ediliyor. Avrupa ve
Orta Dogu’da ise % 71’e ¢ikmas1 dngoriiliiyor.

Bazi aragtirmalarin verilerine gore; bugiin Tiirkiye’de ortalama bir kisinin giin-
liik iletisimde gegirdigi zaman; bilgisayar ve tablet basinda 6 saat, mobilde ise 3
saattir. Insanlar ortalama olarak giinde 3 saat sosyal medyada, 2 saat de televizyon
basinda zaman gegiriyor. Onceki iki kusagin temel medya araglar1 radyo ve tele-
vizyondu. Giinlimiiz kusagiin yegane medya araci akilli telefonlar. Toplum haya-
tindaki degisimler ¢cok hizli oldugu gibi, kusaklar arasindaki kiiltiirel farklilasmalar
da o derece hizli seyrediyor. Bu yeni durumu, teknolojinin degistirdigi hayatlar
olarak degil, teknolojiyle es zamanli degisen hayatlar olarak degerlendirmeliyiz.
Clinkii bu siirecte; sehirlesmenin, modernlesmenin, ulagim, iletisim, egitim, saglik
vb. bir¢ok alanda artan imkanlarin yonettigi bir sosyo-kiiltiirel degisim s6z konusu.
Bu degisim ayn1 zamanda bireysel ve toplumsal aligkanliklarimizi, yasam tarzimizi
da yonetiyor. Dogal olarak ihtiyaglarimiz degisiyor, bazt mesleklerin 6nemi azali-
yor, yeni bazi meslekler ortaya ¢ikiyor ve deger kazaniyor. Toplumsal degismeye
kars1 duramayacagimiz gibi, dijitallesmeye kars1 durmamiz da miimkiin degil. Bu
sebeple; olumsuz ornekler lizerinde enerji harcamak yerine siirecin ve degisimin
yonetimi konusunda ¢aligmalar yapmak zorundayiz.
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Bugiin tiim diinyada en fazla trend olan organizasyonlar, teknoloji fuarla-
ridir. Teknoloji fuarlarinda sadece dijital tirtinler sergilenmiyor, bir toplumun
giinlik hayatini, yasam alanlarini, davraniglarin1 yonetecek tasarimlar viz-
yona siiriiliiyor. Yani tartistigimiz dijitallesme siireci, kullandigimiz teknolo-
jik aletlerden ¢ok daha fazlasini ifade ediyor. Her sene Barselona’da yapilan
Diinya Mobil Kongresi’ni birgogunuz biliyorsunuzdur. Bu kongre, neredeyse
diinyanin her bélgesinden teknoloji tireticilerini ve kullanicilarini oraya tasi-
yan ¢ok biiylik bir organizasyon. Yetkililerin anlattiklarina goére, Barselona
turizmine ve ekonomisine de sasirtic1 bir katki yapiyor. Bu organizasyonlar
sayesinde Barselona’nin kendi kazanimi ve kazanci Ispanya’dan ¢ok daha
fazla oldugu icin; merkez1 hiikiimete vergi vermek istemedikleri, bagimsizlik
taleplerinde de bu ekonomik kazanimi paylagmayi tercih etmedikleri ifade
ediliyor. Yani teknolojik tiretimin kendisi bir tarafa, 2-3 giinliikk pazar bile
bliyiik ekonomik ortamlara doniisiiyor.

Bizde ise, teknolojinin pratiklerinden istifade i¢in yapilan calismalardan
ziyade; olumsuz etkilerinin giindem oldugu, karamsarligin hakim oldugu tar-
tigmalar 6n plana ¢iktyor. Su bir gercek ki, neredeyse hepimiz, kullandigimiz
sosyal medya aglariyla sanal cemaatlerin birer iiyesiyiz. Nasil ki hi¢gbirimi-
zin cep telefonu kullanmay1 reddetmek gibi bir 6zgiirliigiimiiz yoksa, devam
eden siirecte bircogumuz i¢in sosyal aglar1 kullanmay1 reddetme 6zgiirliigii
de olmayabilir. Clinkii glinlimiiz sartlarinda yasadigimiz hayat, hepimize eri-
silebilir olmay1 zorunlu kiliyor.

Gilinlimiiz sartlar1 dikkate alindiginda, egitim camiasinda ve bircok i§ or-
taminda yabanci dil bilmeyenlerin sistemin disinda kaldigini iddia edebiliriz.
Kisa bir siire sonra, hem egitim ortamlarinda hem de bir¢ok is ortaminda
modern teknolojiyi kullanmanin zorunlu olacagi ve kullanamayanlarin sistem
disinda kalacagi muhakkak. Bu sebeple elestirel yaklasimlar1 bir tarafa bira-
kip, dijital doniistimii kendi toplumsal ¢ikarlarimiz ekseninde yonetebilmenin
imkanlarina odaklanmamiz gerektigini diigiiniiyorum. Tesekkiir ederim...

Prof. Dr. Aliye MAVILI AKTAS:
(Biruni Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Boliimii Ogr. Uyesi)

Oncelikle bdyle bir toplantinin giindemine dahil olmaktan gurur duydu-
gumu sdylemek isterim. Bilisim Uzman1 Sn. Biilent Bedir Bey’in degindigi
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cok onemli noktalar oldu. Kendisinden ve ayni sekilde Medeniyet Universi-
tesi’nden Abdiilkadir Yeler Bey’den aldigim bazi ¢agrisimlarla, konuya katki
vermeye ¢aligacagim...

Aslinda bu duruma iyi ve kotii perspektifinden bakmanin ¢ok riskli oldugu-
nu diisiiniiyorum. Ciinkii iyi ve kotli yanlariyla gergegin igindeyiz. Dogru ve
yanlis boyutuyla yiiz yiizeyiz. Bunun i¢in, yiiz ylize iletisimin yerine gecen
sanal alemin ya da sanal iletisimin; bizi anlam diinyamizda kisirlagtiran bo-
yutlariyla ilgili konusmak istiyorum.

Mesela c¢ocuklarimin duygu diinyasindaki disa vurumuna baktigimda,
degisik noktalar gozlemliyorum. So6zii edilen empati; sadece dilde, bilissel
alanda olan bir kavram. Zira empatiyi gelistirmek demek, bir insana “Seni
anlyyorum!” diyerek sirtin1 sivazlamak degildir. Empati, ger¢ekten o duy-
guyu yasamak demektir. Cocuklara uygulama teknigi verilirken once resim
cizdiriliyor, sonra o resme bakiliyor. Cocuk babasiyla el ele tutusmus ama
annesini resimde yalniz olarak tasvir etmis. Resimdeki babanin ¢ocuga olan
istismarini ayrintili olarak incelememiz gerekir. Istismar nereden ¢ikti deme-
yin! Maalesef ki ‘pedofili’ gibi bazi rahatsizliklar bu dokunmatik ilismeden
kaynaklaniyor ve oradan ¢ocuga ilismeye dogru evriliyor. Bu diirtiisellik yo-
nelimini dijital diinya mu yaratti, bilmiyorum. Ona baglayamam ama su var
ki; “Cocuguna meme verirken evliadinin basini oksa, ona dokun!” denilen
bir kiiltiirden, ¢ocugunu emzirirken WhatsApp’taki grup arkadaslarina manti
satan bir anne modeline gectik. O anneye “Ayse Kadin! Cocugunun emmesi
cok degerli bir sey, onu emzirirken ona dokunman lazim!” dediginizde ise,
su cevabi aliyorsunuz; “Eve ekmek getirmem, kocamdan ¢ok daha fazla para
kazanmam lazim!”

Biruni Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Boliimii Ogr. Uyesi Sn. Prof. Dr. Aliye MAVILI AKTAS
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Iste bu evrilmeleri yasarken, toplumumuzun aidiyet ve baglanma dina-
miklerine yeterince egilemedik! Ailemizdeki bireylerin anlam diinyasinda
yasanan hizli akisa miidahale edemedik. Burada “Elimizden kayip giden bir
diinya!” diye baglayan karamsar bir konusma yapmak istemiyorum. Sanal
alem kotii degil ama su durumdan da rahatsiz oluyorum! Ornegin kar1 koca
karsilikli oturup yemek yerken, ikisi de ayr1 telefonlarla WhatsApp gruplarin-
da konusuyorlar. Peki ¢cocuklarimiza iyi-koti, glizel-¢irkin gibi bir diyalektik
icinde gerceklerle bas etmesini nasil 6gretecegiz ve onlara duygusal dokun-
may1 nasil asilayacagiz?

Sanal alemde bu dokunma yok. Bu alemde her sey akiyor ve yaratilan sanal
bir gerceklik var. Ama bu gergeklik, psikolojik diinyamizda yer edinmiyor.
Benim bu diinyanin i¢inin ¢ok bos olduguna iliskin bir duygum var ancak
kendim de bunun belli oranda pargasiyim. Oturdugumdan beri en az {i¢ gruba
cevap yazdim. Bu bir ¢eliski mi? Hayir, mecburum! Ciinkii o gruplar cevap
bekliyor ama ben yiiz yiize iletisimi tercih ediyorum.

Yiiz yiize iletisimdeki géz temasinin, sesin titremesinin, dokunmanin gii-
cliniin bireyin sosyallesmesindeki ve psikolojik diinyasindaki anlamini 0-1
yastan itibaren ortaya koyamadigimiz siirece; bu konularin etigini, hukukunu
arkadan Oren, i¢tihadina ge¢ kalan akademisyenler olma tehdidi var. Ben bun-
dan korkuyorum. Ama korkarken de cesaretsiz degilim. Yine de bu hayatin
icinde bir anlam, bir ¢ikis, bir denge olusturmaya ¢alistyorum...

Abdullah CIFTCi:
(Sosyal Medya ve Bilgi Teknolojileri Strateji Der. Bsk. - Stratejist)

Oncelikle programi diizenleyen Saim Hocam’a ve Ayten Hanim’a ¢ok
tesekkiir ediyorum. Tiirkiye’de internetin canli tarihiyim diyebilirim. 1993
yilinda ilk dial-up baglantisin1 gergeklestirenlerden biriyim. O zamanlar TU-
BITAK ’ta gorev yapiyordum. 1995-2000 yillar1 arasinda, 30 ilde 70 civarinda
konferans verdim. Bugiin bir¢ok STK ve ticaret odalar1 yoneticileri, internet
ismini sahsimdan duymustur.

Olaylar karsisinda, sordugumuz sorulara gore cevap aliriz. Internetin eko-

nomik yOniinii ayri; sosyolojik ve psikolojik yonii ile devlet lizerindeki etki-
sini ise ayr1 ele almak gerekir. Dolayisiyla ‘kiiltiirel degigim’ bir biitlindiir.
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Bizler genellikle konunun sonuglarindan hareketle, “Su durum, sunu degisti-
riyor!” seklinde yorumlarda bulunuyoruz. Ama bu sonuglar1 olusturan baska
bir ‘tasarimer akil’ var m1 acaba? Iste bu soruyu sormamiz lazim!

Ornegin, Bitcoin’i biz ne zaman duyduk? Bitcoin’i birkag y1l nce bir Japon
buldu, daha sonra bir Avustralyali bilim adami ¢ikti ve “Onu ben yaptim!”
dedi. Oysaki Ekonomist Dergisi’nin 1988’deki kapaginda Bitcoin resmi var.
Uzerinde ise 2018 yaziyor ve kusun altinda da kagit paralar yaniyor. Bu kus,
1776’da ABD’nin sembolii olarak kabul edilmistir. Sonra da ABD’deki bir
grup buna itiraz etmistir. Kisacasi giivenlik ve istihbarat ¢aginda oldugumuz
i¢in, devletleri yonetenler artik dijital diinyay1 da istihbaratlastirmaktadir. On-
celikle bunu bilecegiz...

Sosyal Medya ve Bilgi Teknolojileri Strateji Dernegi Baskani
Sn. Abdullah CIFTCI nin Konusmasi

Glintimiizde ‘selfie’ kavrami ¢ok kullanilmakta ve herkes selfie gekmektedir.
ABD’de Georgetown Universitesi’nin yapmis oldugu arastirmaya gore; FBI,
ABD’de internet kullanan bireylerin % 60’1na yakin bir kesiminin yiiz tanimi-
n1 yapabiliyor. Clinkii selfie, yiliz tanima sistemine entegre ediliyor. Bu yiiz ta-
nima sisteminin olmasi i¢in ise, ii¢ boyutlu ¢ekilmesi gerekiyor. Yarin bir giin,
Batr’ya gittigimizde pasaportu gostermemizin bir anlami olmayacak. Ciinkii
bizi zaten taniyorlar! Kiminle yazistiniz, 6tke duydugunuz konular nelerdir,
kac arkadasmiz var? Iste tiim bunlar1 eksiksiz biliyorlar. Dolayisiyla dijital
diinyada; bir sehrin, bir mahallenin, bir evin, bir bireyin beyninde ne oldugu,
nelere tepki verdigi gibi birgok bilgi karsi tarafta mevcuttur. Arka planda da
bu otkeyi ya da tepkileri siyasal olarak yonlendirebilen bir yapay zeka vardir.

Oncelikle toplum kendiliginden doniismiiyor. Cesitli acilimlarla bir
doniisiimii yastyor. Ornegin diinya genelinde; gengleri yonlendiren, bir buguk
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dakikalik, ciddi anlamda calisilmis, gorsel ve isitsel efektleri olan videolar
var! Twitter’in kurgulanmasi ise 140 karaktere dayaniyor. Diinya genelinde
medyanin % 95’1 tekeldir. 21. Yiizyil, yani dijital diinya; yasadigimiz diin-
yaya paralel iiretilen bir diinyadir. Ornegin kullandigimiz emojiler var degil
mi? Iste bu emojiler, yeni bir alfabe olusturmak icin tasarlanmistir. 2045°te
bu alfabeye gecilmesi diigiiniilityor ve bu konudaki ilk kitap da basildi. Diin-
ya genelinde her yerde, emoji klavyeleri iiretildi. Bu da bir tasarimdir, sonug
degildir. Dolayistyla sonuglardan gittigimiz gibi, tasarimlar {izerinde de dur-
mamiz gerekmektedir.

Bir diger durum ise, bu olayin nasil 20. Yiizyil’da Sanayi Devrimi’nin bir so-
nucu oldugudur! Fabrika, i3, isveren ve bunlardan hareketle ortaya ¢ikan Mark-
sizm; ardindan da komiinizm. T{im bu akimlarin hocasi, Haham Moses Hesstir.

21.Yiizy1l’a geldigimizde, kapitalizmin teknolojisi ile yine ayn1 yiizyildaki
kiiresellesme teknolojisinin birbirlerinden farkli oldugunu goriiyoruz. Dijital
diinya, kiiresellesmeyi beraberinde getiriyor. Silikon vadisi sirketlerine bakti-
gimizda, tim operasyonun diinya ¢apinda gerceklestigini gézlemliyoruz. Do-
layisiyla da 21. Yiizyil, kendi Sanayi Devrimi ve kendi ‘ekonomik modeli’yle
geliyor. Bu yiizyilin bir kism1 kendiliginden olusuyor ama ana kisminin ise
tasarlanmis oldugunu goriiyoruz. Hazirlanan kurgu ¢alisilmis ve bitmis. Si-
likon Vadisi’nin merkezi Cin ve burasi endiistriyel atdlyelerin olusturuldugu
bir yer. Yani 20. Yiizyil’da Bati’da oyun kuranlar, dijital diinya tabanli ve
Cin kaynakli. Yiikselen bir Dogu yok, yiikseltilen bir Dogu var. Ve bu siireg
de yine dijital tabanli. 20.yy’da ABD’yi bastan basa tren yoluyla donatanlar,
21.yy’da “Bir Kusak Bir Yol” projesi lizerinden Cin merkezli yeni bir ticaret
projesi ile sahnede.

Mesela “Tekirdag limanimiz ozellesecek.” deniliyor degil mi? Konuyu ta-
kip edersek, yiiksek ihtimalle yapilan isin altindan Cinliler ¢ikar. Zamaninda
“Mersin Limam 6zellesecek.” denildiginde de isi Avustralya’nin yaptigi soy-
lenmisti ama isin i¢inde Cinliler’in oldugu asikardi. Neden? Ciinkii 21. Yiiz-
yil dijital diinyasinin en biiyiik projesi, “Bir Kusak Bir Yol” projesidir. 70 til-
keye, 8 trilyon Dolarlik yatirim yapilacak! Alibaba’nin CEO’su, “Urettigimiz
iriinii 24 saatte diinyanin her tarafina teslim edecegiz.” gibi bir aciklamada
bulundu. Bu da “Bir Kusak Bir Yol projesi ile lojistik sehirlerde yiiriitiilecek.
Tiirkiye’de ise Mersin, Kocaeli sehirleri ile Ege Bolgesi’'nde yapilacak ve
teslimat dronelarla gergeklesecek.
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Goriiyoruz ki, burada ‘dijital para’yla yapilan bir aligveris s6z konusu. Do-
layisiyla yeni bir diinya geliyor ve bu diinya biiyiik 6l¢iide kurgulaniyor. Me-
sela Facebook’un, Twitter’in, Google’in yatirimcilarina bakarsak; goriinen-
lerle goriinmeyenlerin epeyce farkli oldugunu anlariz. Ornek olarak Google
ile NSA iliskisini verebiliriz. Hayatimiza, ‘Pokemon GO’ oyunu gibi sanal
gerceklikler giriyor. Dolayisiyla birileri 21. Yiizyil’da, ‘yeni bir diinya tasav-
vuru’ yapiyor. Boylelikle hayatimiza biiylik 6l¢iide yapay zeka girmis oluyor.

Google’1n size dort tane projesini sayacagim. Oncelikle sunu belirtelim ki;
Google sadece bir arama motoru degildir. Google iizerinden ‘21. Yiizyil Di-
jital Uygarlig1’ dizayn edilmektedir. ‘Google Beyin Projesi’ dahilinde insan
hafizasini bilgisayara aktarmaya ¢alisiyorlar ve ¢ok az kaldigini soyliiyorlar.
Ikinci proje ise, ‘Google Robot Projesi’dir. Bu proje sayesinde yapay kaslar
yapildi. Robotlarin mimikleri ise 6niimiizdeki siire zarfinda tamamlanacak ve
paralel bir insan ortaya ¢ikacak.

Ugiincii proje de ‘Google Glass Projesi’dir. Yani gordiiklerimizin bulut sis-
temine kayit edilmesi. Dordiinciisii ise “Wi-Fi’ projesi. Sonug olarak; kiiresel
glicler “dijital diinya’ya, devletlerin tekeline birakilmayacak kadar ciddi bir
proje olarak bakiyorlar. Yarm bir giin Tiirkiye “Interneti kesiyoruz!” diye-
bilir fakat kesemez. Ciinkii Google’in ‘Balon Projesi’ var ve tim diinyaya
2020°ye kadar iicretsiz WI-FI verilecek. Dolayistyla lojistik, akilli sehirler
tizerinde ¢aligilmis ve kurgulanmistir.

Stratejist Sn. Abdullah CIFTCI nin
[HAya Verdigi Deme¢
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Biraz da, Google’in yoneticisinin son iki kitabindan bahsetmek istiyorum.
Anlatmak istedigim birinci kitabin ad1, ‘Bir Zihin Yaratmak’ seklinde. Kendi
kavramlar1 arasinda kullandig1 ‘Z Kusag:’ tabiri, ‘sanal yerliler’ manasini
tastyor ve kitapta “Insanlarin beyin formatlarina operasyon yapacagiz!” de-
niliyor. Yani ‘yeni bir zihin’ olusturulmasi hedefleniyor. Buna karsilik olarak
Silikon Vadisi’nde alternatif bir yol izleyen Google ¢alisanlarindan biri, “Biz
teknolojiyi en diistik zekaliya gore tasarlyyoruz. Cocuklariniz teknolojiyi kul-
lamyor diye ¢ok sevinmeyin, fazla kullanmalarina da miisaade etmeyin.” di-
yor. Dolayisiyla Elon Musk’tan Bill Gates’e kadar olan kurucu isimler, kendi
cocuklarina teknolojiyi kullanma sinir1 getiriyorlar. Diinyaya atilan formata
kars1, ¢ocuklarini bu siiregten uzak tutmaya caligtyorlar.

Google yoneticisinin ikinci kitabmin ad1 ise ‘fnsanlik 2.0." seklinde. Me-
tinde, “Tanri’min diinyast 1.0°di, bizimki 2.0 olacak.” deniliyor. Biz dijital
diinyada, gercek insan1 yaratiyoruz. Dolayisiyla nesnelerin internetinin ‘tek-
nolojik tekillik’ icinde oldugunu belirtelim. Bu yatirimeilarin anlayislari, bii-
tiinciil bir anlayistir. “Her sey birdir, tektir.” gibi bir diislince temel alinmakta,
pratige dokiilmektedir. Yunan-Alman felsefesi teorikti. Bu insanlarin felsefesi
ise pratik. Diistindiiklerini ayn1 anda icra ediyorlar, pratige aktariyorlar.

Google, dijital diinyanin yeni bir felsefi akiminin 6nciisiidiir. Hong Kong’ta
da Cin’de de ¢alisma merkezleri bulunuyor. Yani “Biz yeni insan yaratiyoruz.
Organ marketleri olacak, on bes dakika icerisinde gidip akcigerinizi degisti-
rebileceksiniz. Hatta tuvalete gidip geldiginizde, tuvalet doktorunuza mesaj
atarak sizde parazit oldugunu bildirecek. Iste biz, boyle bir diinya kurgulu-
voruz.” diyorlar. Boylelikle de insanin gergekligi, algi boyutu degisiyor. Do-
layisiyla “Bu Tanri’min degil, bizim yarattigimiz diinyadir! Ve bunun dini,
transhiimanizmdir.” deniliyor.

ABD’de ve Rusya’da partilerini kurdular. ‘Paris Iklim Tartigmas1’ hep giin-
demde ve bunun ana nedeni ise dijital tabanl diinya kurulumu. Trump ve ¢ev-
resi bunu istemiyor; ¢iinkii Paris Iklim Anlasmasi, siiriiciisiiz arabalara yol
acmak istiyor. Ayrica Ingiltere’de de bu konuyla ilgili bir hazirlik séz konusu.
Fosil arabalar i¢in, kilometre basi iicret alinmasi hedefleniyor. Bugiin ABD’de
kavga sudur! 21. Yiizy1l’1n dijital tabanl kiiresel diinyasina mi gecilsin; yoksa
20. Yiizyil’1n kapitalist, somiirgeci sistemi devam mu1 etsin? Trump ve ekibi,
dijital diinyanin kiiresellesen ekonomisine karsi1 direniyor. Meksika’ya karst
duvar 6rme stratejisi, Cin’e kars1 da vergi politikalar1 uygulama durumu sz
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konusu. Trump’n “Iklim anlasmasint imzalamiyorum.” demesi, aslinda ortada
bir kiiresel dijital diinya kavgasi oldugunu kanithiyor. Biz sadece hiikiimetlerle
degil; genclerle, kadinlarla muhatap oluyoruz. Dijital diinyada yeni bir diinya
yonetimi geliyor, devletlerin artik ¢ok anlami1 kalmadi. Ve surasi 6nemli ki; Z
Kusagi, kendi devletinden beslenmiyor. Ogretmenleri dinlemiyorlar. Ogrenci
en ufak bir sorun sebebiyle bile olsa 6gretmenini sikayet ettiginde, 6gretmenin
is1 bitiyor. Yani birileri merkezi bir planlamayla, ‘diinya genelinde dijital bir
egitim’ ortaya koyuyor. Su an tiim diinya ¢ocuklarina, internet {izerinden ayni1
konseptte bir egitim veriliyor. Ve buna Tiirkiye de dahil.

Ornegin Twitter’da 100 milyon takipgisi olan Katy Perry, sanal bir idoldiir.
Bunlar istihbarat aparatlaridir. Katy Perry herhangi bir olay hakkinda bir me-
saj verdiginde; ¢ok genis bir kullanici kitlesi o mesaj1 goriiyor, okuyor. Gezi
Park1 Olaylari’nda Madonna ve Bruce Willis, “Istanbul da cesetler var!” gibi
tweetler atmisti. Dolayisiyla sanal diinya merkezi bir istihbaratin; 6zellikle
yapay zeka, ‘Deep Web’ ve kripto paralar lizerinden kontrol etmeye calistigi
bir mecradir. ABD’deki tartigmalarda; ISID’in Bitcoin ile finanse edildigi,
‘eBay’ lizerinden finans saglandig1 gibi bilgiler mevcut. Ayrica ‘Deep Web’
de zannedildigi gibi kontrolsiiz degil. Orasi da istihbaratin kontrol ettigi, in-
sanlara pompaladig1, “Girin burada her sey serbest!”” dedigi bir diinyadir.

Sonug olarak ‘Dijital Uygarlik’ta yeni bir devlet, yeni bir insan modeli,
yeni bir fitrat, yeni bir ekonomi modeli, yeni bir para birimi s6z konusu!
Dolayisiyla bunlar1 tiim yonleriyle ele almamiz gerekiyor. Biz Tiirkiye ola-
rak kiiclik kii¢iik aglar ve durumlar ile mesgul oluyoruz. Facebook ise daha
kiiresel ¢apta projeler gelistiriyor. Alt diizeyde olmaya degil, daha {ist diizeye
erismeye odaklanmaliy1z.

IMF, ‘djjital para’ olayi bitirdi. ABD’nin yaklasik 20 trilyon Dolar GS-
MH’si var. Gelinen son noktada, bunun 13 trilyon Dolar1 finanstan elde edil-
mekte. Eger ABD dijital paraya gegerse, yillik 13 trilyon Dolar kaybedecek.
Dolayistyla IMF’in tist akli kripto para icin, “Her iilke kendi dijital parasini
olustursun, biz de IMF olarak olusturalim. Dolar karsiliksiz basiliyor. Sen
maden yap. Bitcoin’de sana firsat veriyorum, ¢alis para kazan, kendi dege-
rini kendin iiret.” diyor. Iste bu durumda yeni bir finans diizenegi, yeni bir
para, yeni bir din ilan edilen ‘transhiimanizm ’in ve 21. Yiizyil i¢in tasarlanan
‘Dijital Uygarlik’ doneminin hazirligidir. Vakit kalirsa ikinci oturumda bu
durumu degerlendirecegim, tesekkiir ederim...
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Sercan CALBAK:
(Bahgesehir Universitesi Ogr. Gorevlisi)

Bahgesehir Universitesi’nde uzun siiredir dijital pazarlama iizerine ¢alisi-
yorum. Boylesine verimli bir ¢alismaya bizleri de davet ettikleri i¢in Ayten
Hanim’a ve Deniz Hocama ¢ok tesekkiir ediyorum...

Uzun bir siire dergicilik yaptim ve otomobil dergilerinde satisi etkileyen
ana unsurun, ‘siiper sporcu otomobiller’ kullanmak olduguna kanaat getir-
dim. Daha sonra dergilerimizin web sitesini yaparken de, sliper sporcu oto-
mobilleri kullaniyor olusumuzun higbir ise yaramadigini gordiik. Web site-
mizde en ¢ok takip edilen, ulasabildigimiz otomobillerdi. Eger Google’a da
bakarsaniz; diinyanin en ¢ok aranan otomobil markasi ile diinyanin en biiyiik
otomobil markasinin ayni oldugunu goriirsiiniiz. Aramizda Ferrari’ye sahibi
olmak istemeyen yoktur herhalde! Ama en ¢ok aradigimiz otomobil Ferrari
degil. Ayn1 zamanda Google’da (Tiirkiye) en ¢ok aradigimiz siyasetci de, yil-
lardir en ¢ok oy alan Recep Tayyip Erdogan. Yani gerceklikle internet dav-
ranis1 arasinda da dogru orant1 var. Bu yiizden gerceklik konusuna kesinlikle
katiliyorum, kendi gergekligimizi yasiyoruz ve onu yaratacagiz.

Bahgesehir Universitesi Ogretim Gorevlisi
Sn. Sercan CALBAK tn Konusmast

Neyin ahlak veya neyin ahlaksizlik oldugu konusu, ahlak felsefesinin ¢ok
ciddi bir problemidir. Ben genel anlamda ahlak konusunda, 6zgiirliik¢ii bir
bakis agisina sahibim ve insanin kendi ahlakini kendisinin sekillendirebile-
cegini diistiniiyorum. Bunu kendinizden de bilebilirsiniz. Muhtemelen bun-
dan bes y1l oncesine kadar Facebook’ta arabesk kabul edebilecegimiz seyler
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paylasiyordunuz. Su anda ise ¢ok daha ‘sofistike’ paylasimlar yapmaya ca-
listiginiz1 tahmin edebiliyorum. O yiizden de siire¢le beraber sosyal medya
paylasimlar1 yaparken, insanin ister istemez kendi sosyal medya ahlakini yan-
sitacagini diisliniiyorum.

Sanayi Devrimi konusunda, Abdiilkadir Hocamiza katiliyorum. Biz su
anda bunu da 1skalamak tizereyiz. Hepimiz Osmanli tarihinin kahramanlik
hikayeleri ile biiyiidiik ve bu tarz konular yine bizim kacirdigimiz, 1skaladi-
gimiz noktalar oluyor. Peki biz bunu degistirmek adina ne yapiyoruz? Birgok
sOylediginize katiliyorum ama asil sorun su! Biz ne yapiyoruz, neyi tartistyo-
ruz, giindemimiz ne?

Soyle diislinelim; su anda, diinyayr yoneten Siilleyman’dan daha akill
olmayanimiz var mi1? Sonugta bilgiyi aliivyon gibi tasityarak gidiyoruz ve
bugiin hepimiz Siileyman’dan daha akilli! Bunu bir metafor ve sahip oldu-
gumuz bilimsel bilginin giiglenmesi anlaminda sdyliiyorum. Neticede Siiley-
man niikleer silah yapmay1 bilmiyordu ama biz teorik olarak biliyoruz.

Hocalarimizin dediklerine birkag sey ekleyecegim... Dijitalde asil tartis-
tigimiz konulara, net yanitlar aramaliyiz. Hem geleneksel donemi hem de
dijital siireci yasayan bir pazarlamaci olarak, siirekli Olctilebilir seylerden
bahsettigimizi sdyleyebilirim. Daha dnce higbir seyi 6lgemiyorduk. Ornegin
50 yas grubunda bir hanimefendiyi gézlemliyorsak, Seda Sayan veya Miige
Anl1’y1 izlemesi normal. Ama benim berberim de Miige Anli’y1 izliyor! Yani
buglin, bu tarz bir¢ok seyi dlgebiliyoruz. Hatta 6lgemedigimizin neden kay-
naklandigin da tartistyoruz.

Hocalarimin dijital doniisiim meselesinde tartistiklar: bir¢ok konuyla, ca-
lisirken ¢ogu sirkette karsilasiyorum. Biiyiik yazilim yatirimlar1 yapiliyor ve
hepsindeki temel problem de, “Ben bunu ne yapacagim?” meselesi! Bir¢ok
yatirim ¢dp oluyor. Ornegin 5 bin Dolarlik fatura kesiliyor ama bunun karsili-
ginda en fazla 100 Dolarlik bir hizmet kullanilabiliyor. Dolayisiyla bu donii-
stimi anlamlandirmak ve ayak uydurmakla ilgili ciddi sorunlarimiz var.

Aranizda haftada 10°dan fazla mobil uygulama kullanan var mi1? Cok azdir
ve ¢ogumuzda da durum aymidir. Hala ciddi anlamda yakinsama ve igselles-
tirme sorunlarimiz var. Siiriiciisiiz otomobilleri tartisacagiz ama bircogunuz
Google Maps ile bir yerlere gitmissinizdir ve rota siirekli bir sekilde hata
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vermistir. Hala sehirlerle ilgili ciddi sorunlar var ve toplumlar bunlara alisik
degil. Cok fazla sayida gen¢ var; ama bu nesil nereye odaklanacak, hangi
yone gidecek? Hala tam olarak kestiremedigimiz bir durumun igerisindeyiz
ve yakinsama konusunda ciddi problemler yasiyoruz. Ve bu durum ¢ok hizl
devam ediyor.

Otomotiv sektorii bir kiilt oldugu i¢in sdyliiyorum. Binlerce liralik ‘Merce-
des S Serisi’ aliyoruz. S Serisi kendini 4-5 yilda bir yenilerken, biz iPhone’u
senede bir yeniliyoruz. Insan bu kadar hizl1 degisen ve déniisen bir seye cabuk
adapte olamiyor ya da olmakta gii¢liik ¢ekiyor. Haliyle bu alandaki {irtinler-
den saglikli fayda noktasinda héla ciddi sorunlarla karsi1 karsiyayiz. Az 6nce
ornek verilen, miithis data bilgisi olan Airbnb ile ilgili de bircok konu var.
Ama Airbnb de hala yasanan kotii deneyimlerle ilgili bir ¢dziim {iretemiyor.

Sonug olarak dijital diinyadaki durumu ne kadar iyi bilsek de insan denilen
degiskeni hala bilemiyoruz ve bununla ilgili nereye gidecegimizi de tam ola-
rak kestiremiyoruz. Kisacasi dijital doniistimii nasil i¢sellestirip yakinsayaca-
gimiz1, kendi kiiltiirlimiize ve dijital davranis ahlaki anlayigina nasil adapte
edebilecegimizi hala ¢ozebilmis degiliz ve bu konuda ¢ok biiyiik bir merak
icerisindeyiz. Tabi dl¢limleyerek, yavag yavas bir noktaya da geliyoruz. Ama
yine de nerede durup nerede kalkacagimizi heniiz kestiremedigimiz, Alvin
Toffler’in bahsettigi ‘3. Dalga Devrimi’ne net olarak taniklik ettigimiz farkli
bir donemin igerisindeyiz. Tesekkiir ediyorum...

Dr. Murat DAGITMAC:
(Yildiz Teknik Universitesi
Bilgisayar Ogretim Teknolojileri Bl. Ogr. Gorevlisi)

Aliye Hocamin bahsettigi konuya katiltyorum ve agikcasi bu konuda ben
de korkuyorum. Ayrica bizim bu sekilde sadece yapilanlar1 konugsmamizi da
dogru bulmuyorum. Biz bu siireci hala 10-15 sene geriden takip ediyoruz.
Halbuki bizim meselemiz, bugiinle degil gelecekle alakali olmalidir.

Sunumda da bahsedildigi iizere; dijital siireci, % 80 oranda tliketim odakli
yastyoruz. Egitimden tutun da din konusuna kadar bir¢ok alanda dijital im-
kanlar1 yanlis kullantyoruz. Bunun en bariz 6rnegi olarak, egitim sistemini
verebiliriz. Biz ¢ocuklara, egitim siireci icinde bir nev’1 hirsizligi 6gretiyoruz.
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Zira “Git odevini Google’'da arastir!” diyoruz. Cocuk da Google’a giriyor
ve ilk sayfadakini kopyala yapistir yaparak hocaya teslim ediyor. Bu sefer
de ‘6grenilmis hirsizlik” durumu yasaniyor ve sorun biiyiiyor. Ancak ¢ocuk
bunun hirsizlik oldugunu da bilmiyor.

Okan Ozbay Bey’in bu konuda giizel bir tezi var. Acilen Dijital Doniisiim Ba-
kanlig1 konusunda ¢alismalar yapilmali ve bu ¢alismalar da devlet diizeyinde
gerceklesmeli. Zira devlet bu konuda bir diizenleyici olmak durumunda. Bu
onemli siirece, her alanda niifiiz etmek zorunday1z. Hukuk alanindan tutun da
tip alanina kadar bu zeminlerin hepsini dijital siirece entegre edebilirsek; bir
seyler yapmaya baslamis oluruz. A¢ikcasi ben, bu konuda hala bir sey yapti-
gimiz1 diistinmiiyorum. Ciinkii su anda dijital doniisiim siireci toplumumuza
tamamen niifliz etmis vaziyette ve biz siirecle ilgili durum tespitleri ya da
¢Oziime doniik adimlar noktasinda yeterince aktif degiliz.

YTU Universitesi Ogretim Gorevlisi
Sn. Dr. Murat DAGITMAC in Konusmasi

Ornegin ‘dijital din’ kurulacak diyorduk ve kuruldu. ‘Poppy’ isimli 17-18
yasinda YouTuber bir kiz; tamamen profesyonel sekilde kurulmus bir sistem-
de, ‘Poppy Dini’ diye bir din ilan etti. Bu ‘Poppy Dini’nin kitab1 ve ilahileri
bile var. Aslinda baktigimiz zaman ¢ok basit bir sistem gibi goziikiiyor. Bizim
i¢cin ¢ok sagma gelebilir; ama hedef biz degiliz, cocuklarimiz. Arastirmayi ya-
parken esime ‘Poppy’ diye bir seyin oldugunu sdyledim. O sirada 10 yasinda-
ki gocugum bana “Baba sen Poppyyi nereden biliyorsun?” dedi. Baktim ki
cocuk Poppy’yi biliyor. Dolayisiyla bizlerin bu siireci olduk¢a geriden takip
ettigimizi diislinliyorum.
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Ikinci kitabimizin adim, ‘Dijital Hagli Seferleri’ koyduk. Abdullah Ciftgi
Bey’in degindigi konuya kesinlikle katiliyorum. Birinci kitabimda, “Sosyal
Medya Bizi Neden Kullanir?” bashigl, benim doktora tezimdi. Tezde, bireysel
bazda da aragtirmalar yaptim. Psikolog degilim fakat doktora tezinin igeri-
sine bir aragtirma koyduk. Psikolog arkadaslardan destek alip, sosyal med-
ya kullanicilarinin medyay1 neden kullandiklar: tizerine psikolojik bir analiz
testi yaptik. Sonug olarak su noktaya ulastik ki; Instagram kullanicilarinin %
40’na yakini narsizim baslangicinda ve Twitter kullanicilarinin da % 30’unda
kisilik boliinmesi s6z konusu. Fakat bunun ciddi sekilde etkileri var ve biz bu
etkilerin ne oldugunu bilmiyoruz. Sadece “Facebook kontrolden ¢ikti!” gibi
genel tespitler yaparak siireci okudugumuzu zannediyoruz. Ama durum bu
kadar basit ve masum degil.

Su anda CIA, Facebook’u almis vaziyette ve bu alan1 tamamen kendi bil-
gi toplama araci olarak kullaniyor. Bizim bununla da alakali caligmalarimiz
var. Elimizden geldigi kadar tiniversitelerle, devletle, biirokrasiyle bu konuda
konustuk. Facebook deyince bunu oldukca basite indirgiyorlar ve “Biirokra-
side yanls bir adim atarim!” dislincesi ile de konudan ¢ekiniyorlar. Fakat
bizim burada bir sey yapmamiz lazim! Su anda biitiin sistem para iizerine
doniiyor ve sosyal medya ya da dijital medya alanindaki firmalar Tirkiye’yi
ciddi sekilde kandirryor. TUIK verilerine gore; 2016°da, internet reklamlari
tizerinden 3.8 milyar Dolar civarinda bir gelir goriiniiyor. Kisilerin toplam
olarak 500 milyon Dolar civarinda bir vergi vermesi gerekiyor. Gidip konus-
tugumuzda, bize bunun bir kanun ag¢ig1 olmadigin1 sdylediler. Dolayisiyla,
bizi ve kanunlarimizi bizden daha iyi taniyan bir yapiyla kars1 karsiyayiz.
Vergi denetmenleri de, bu konuda yapacaklar: bir sey olmadigini sdyliiyor-
lar. Sonra biz de vergi dairesine sikayette bulunduk. Onlara, her y1l géz gore
gore sosyal ve dijital medya tlizerinden 500 milyon Dolarlik bir vergi kayb1
yasandigini soyledik. A¢ikcasi buna miisaade edenlerin iilkemize kars1 biiyiik
bir aymazlik icinde bulunduklarini diistinliyorum ve bu konudan son derece
rahatsizim. Zira iilkenin ekonomik bir kayb1 s6z konusu ise, bundan herkes
rahatsiz olmalidir. Ben su anda devlet memuruyum ama ayni zamanda da
kendi devletime savas agmis durumdayim. Zira bu yanlislar1 yonetim ve halk
kesimi olarak el birligi ile anlamak ve ¢6zmek durumundayiz.

Belirli giiglerin belirli kurgular1 yapmasi ve bu siireci yonetmesi noktasin-

da Abdullah Cift¢i Hocama kesinlikle katiltyorum. Bu merkezler 30-40 yilik
planlar ¢izmigler ve bizler de o mevcut planlarin {izerinde gidiyoruz. En-
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diistride 4.0’1 kagirdik! Eger 5.0°1 da kagirirsak, sikinti biiyiik olur. Ornegin
‘siber giivenlik’ gibi birgok terimler liretiliyor ve biz de bu terimleri oldugu
gibi kullaniyoruz. Siber giivenlik, bizim paramizi ve bilgimizi koruyor. Peki
bizim i¢in bilgimiz ya da paramiz m1 6nemli; yoksa kiiltliriimiiz, gegmisimiz,
dinimiz mi daha kiymetli? Avrupa i¢in kiiltiirii ve dini belki hi¢ 6nemli degil.
Zira hepsinin yasadig1 din de kiiltiir de farkli. Onlar i¢in 6nemli olan sey ise
para ve giivenlik. Ama bu benim i¢in 6nemli degildir. Fakat boyle olmasina
ragmen biz kiiltlirimiizii korumuyoruz.

Biraz once bir hocamiz, 5 yil 6nceki yaptiklarimizla simdiki yaptiklari-
mizin ayni olmadigindan bahsetti. Bu toplumsal bir gelisme de olabilir. Fa-
kat ben iistiine basa basa bunun toplumsal ve dogal bir gelisme olmadigini
sOylemek istiyorum. Bizi hep bir tarafa dogru yonlendiriyorlar. Ciinkii bizi
bizden daha iyi tamiyorlar. Google ve Facebook gibi adresler, bizim davra-
nis sekillerimizi test edebilen cesitli dijital oyunlar ¢ikarttilar. Cocuklart ve
ergenleri bu oyunlara dahil ederek; kisilerin narsizm baslangict yasadigini,
siddete egilimli ya da yardimsever bir kisilik tasidiklarini ¢dzdiiler. Ornegin
bu masa etrafindaki herkesin bir hafta sonra ne yapacaklarini ve nasil hare-
ket edeceklerini bilsem, onlara her seyi yaptiririm. Ciinkii sizi sizden daha
1yi tantyorum! Su anda karsimizdaki yap1 da bizi bizden daha iyi taniyor ve
ne yazik ki bizler buna heniiz bir ¢oziim iiretmis degiliz. Iste bizler de kendi
gayretlerimizle bir yerden atesi yaktik. Artik ates bizi mi yakar kars1 tarafi
m1 bilmiyorum ama bdyle bir ¢alisma igerisine de girdik. Bundan sonraki
siireclerde bu tarz ¢alismalarin artmasini ve siire¢ i¢cinde de netice vermesini
diliyor, tesekkiirlerimi sunuyorum...

Prof. Dr. M. Sdim YEPREM:
(iAI"J TARMER Miidiirii)

Dr. Murat Dagitmag Bey’e tesekkiir ediyoruz. Ogleden 6nce basladigimiz
ilk oturumu kapatiyorum. Caligtayimizin birinci oturumu, ‘iletisim’ ile ilgi-
liydi. Ogleden sonraki ikinci oturumumuzda ise konunun toplumsal boyutu-
na, bu yeni iletisim siirecinin sosyal etkilerine agirlik verecegiz...
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Prof. Dr. M. Siim YEPREM:
(IAU TARMER Miidiirii)

IAU Toplumsal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi TARMER
ile IAU Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin ortaklasa hazirla-
dig1 ‘Dijital Doniistim ve Toplumsal Etkileri’ bagh@in tasiyan calistayimizin
ikinci oturumunu agtyorum.

IAU TARMER Miidiirii
Sn. Prof. Dr. M. Saim YEPREM

Bu oturumda; TARMER Yonetmeligi’nin 5. ve 6. maddelerinde gecen
‘teknolojik gelismelerin toplum ve kiiltiir tizerindeki etkileri’ hususunun bir
uygulamasini gergeklestirecek ve ‘dijital doniisiimiin toplum iizerindeki etki-
leri’konusuna deginecegiz.

[k oturumda, “iletisim’ agirlikli konular konusuldu. Nitekim bu iki konuyu
birbirinden ayirmak da miimkiin degildir. Birinci oturumdaki konusmalarda
da toplumsal etkiler iizerine goriigmeler yapildi. Bu oturumda ise, hem ‘ileti-
sim’ hem de ‘toplum kiiltiirii’ agisindan goriismeler yapilacak ve konu, ortak
sorularla gelistirilecektir.

Bu oturumun agilis konusmasimi, Hasan Kalyoncu Universitesi Ogretim

Uyesi, Uzman Psikolog Sn. Dr. Mehmet Ding yapacaklar. Bu sunumun aka-
binde de, konuya ortak konusmalarla devam edecegiz...

‘69



ISTANBUL AYDIN UNIiVERSITESI YAYINLARI

Dr. Mehmet DINC:
(Hasan Kalyoncu Unv. Psikoloji Béliimii Ogr. Uyesi,
Tiirkiye Yesilay Cemiyeti Genel Baskan Yrd.)

Merhabalar, hepinizi saygiyla selamliyorum... ‘Internet ve Teknoloji Ba-
gumliligr’ alt basliginda davranigsal bagimliliklar1 uzun yillardan beri calig-
tigim i¢in, dogrusu yillardan beri uzun uzun konusmaya aligkinim. Ancak
burada siire sinirindan dolay1, miimkiin oldugu kadariyla 6zet anlatmaya ca-
lisacagim. Konu en ¢ok gengleri etkiliyor goziiktiiglinden, mevcut tabloyu
ozellikle gencler ¢ergevesinde degerlendirmeye calistyorum.

Hasan Kalyoncu Universitesi Ogretim Uyesi
Sn. Dr. Mehmet DINC ’in Konusmasi

Oncelikle bir seyi gérmemiz lazim. Internet ve teknoloji ile ilgili dzellikle
yakin zamanda hayatimizi etkileyen biiyiik degisimler oldu. Ancak s6z konusu
degisim, hayatimizin bir¢ok alaninda gergeklesti. Bugiin geldigimiz noktada
internet ve cep telefonu basta olmak iizere gesitli teknolojik aletler, yagsamimizin
merkezinde yer almaya bagladi. Merkezinde yer alma ifadesi 6nemli, ¢iinkii bu
konuda yapilan arastirmalardan bir tanesinde genglere “Susuz mu kalmak ister-
siniz, internetsiz mi?” diye soruluyor; onlar da “Susuz kalmay: tercih ederim.”
diyorlar. A¢ kalma konusunda sorulan soruya da ayni cevabi veriyorlar. Yani
susuz kalma ya da a¢ kalma, internetsiz kalmadan daha tercih edilir hale gelmis.
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Dolayisiyla teknolojiyle, hava gibi su gibi bir iliski kurmuslar. Tabi bu siki ilis-
ki kismen zamanin ruhundan kaynaklanan, problem olmayan bir iliski. Cilinkii
degisim, insanin ve diinyanin dogasinda var olan bir olgu. Bu sebeple de gayet
dogal olan degisim siirecindeki teknolojiyi ya da interneti suglamak dogru degil.
Ancak degisim, bu siirecin tam merkezinde yer alan insan i¢in zor olabiliyor.
Insanlar degisime adapte olmakta problemler yasayabiliyorlar. Problemler baska
problemleri doguruyor ve biz bir noktada artik bagimliliklardan bahsetmeye
bagliyoruz. Tabi bu problemlerin, bireylerden ya da toplumdan kaynaklanan
farkli sebepleri var. Zaten ikinci oturumda, toplumdan kaynaklanan bu sebepler
tizerinde durmaya calisacagiz. ..

IIk olarak, hayatimizda degisimle alakali neler oldugunun iizerinde
durmak; internet ve teknoloji bagimlilig1 dedigimiz seyin toplumsal zeminini
hazirlayan faktorlerle ilgili baz1 gercekleri sizlerle paylagsmak isterim.

Bunlardan bir tanesi, yasam alanlarimizin ciddi sekilde degistigi meselesi-
dir. Son ylizyilda kitleler, hem Tiirkiye’de hem de diinyada ¢ok biiylik oranda
koylerden sehirlere gegmeye ve sehirlerde kimsesizlesmeye ve kimliksizles-
meye bagladilar. insanlar, tam olarak tantyamadiklar1 ve ait olamadiklari biiyiik
mekanlarda yasiyorlar. Yanlig hatirlamiyorsam, sdyle bir istatistik s6z konu-
su. 1900’11 yillarin basinda Tiirkiye niifusunun % 70’1 kdylerde yasarken, %
30’u ise sehirlerde yasamaktaydi. Ancak bugiin bu durum, tam tersine donmiis
durumda. Sehirler artik ‘mega sehir’konumunda ve insanlarin var olamadigi,
kendilerini ifade edemedigi, goriinemedikleri bir yer haline geldiler.

Bir danisanim bana soyle sOylemisti;, “Hocam, on yildir ayni binada otu-
ruyorum ama adim hdld on yedi numara.” Danisanimin her giin gordigi
insanlar var fakat higbiri birbirini tanimiyor.

Gecen gilin bir resim gordiim. Bir ilkokul 6gretmeni ¢ocuklara sagi solu
o0gretmek icin alistirma yaptiriyor ve arada soyle ifadeler gegiyor; “Evimin
saginda ... var, solunda ... var, éniinde ... var, arkasinda ... var.” Cocuk ise
hepsine ayn1 seyi yazmis ve ‘apartman’ demis. Dar mekanlara sikisip kalan
bir nesille kars1 karsiyayiz. Ister istemez bu gocuklar enerjilerini bosaltabile-
cekleri, kendilerini ifade edebilecekleri ve sosyallesebilecekleri imkanlar ve
zeminler ariyorlar. Ve bu olanaklar biiyiik sehirlerde olmadig1 i¢in, ¢ocuklar
da ister istemez sanal diinyaya yonelmek zorunda kaliyorlar. Cilinkii temel
bazi ihtiyaclar1 var ve bunlar1 gercek hayatin akisinda karsilayamiyorlar.
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Gegen senelerde Ingiltere’deki bir sosyal medya kampanyasinda, iki tane resim
paylasildi. Bir tanesi bir mahkumun, bir tanesi de bir ¢cocugun resmi. Altina su soru
notunu yazmuslar; “Sizce hangisi daha ¢ok a¢ik alanda kalryor?”” Aslinda bu cevap,
stiphesiz “Cocuk!”” olmalidir. Mahkum ¢ocuktan nasil daha fazla agik havada kalabi-
lir ki? Fakat dogru cevap “Mahkum!”” Mahkumlar daha ¢ok agik havada kaliyorlar,
¢linkii mahkumlara bir saatlik aydinlik izni veriliyor ve onlar bu saati son saniyesine
kadar degerlendiriyorlar. Ama ¢ocuklar bir saat bile gok kubbeyi gérebilecekleri im-
kana sahip degiller. Bu durum ister istemez psikolojik bir sikisiklig1 da beraberinde
getiriyor ve ¢cocuklar gercek diinyada alternatif bulamadiklari i¢in sanal diinyaya yo-
neliyorlar. Cihazlar; dogduklar1 andan itibaren en ¢ok gordiikleri, en yakin olduklari,
anne babalarindan daha ¢ok iligki kurduklari bir ara¢ haline gelmis durumda. Cihaz-
larla iletisim kurmak, insanlarla veya doga ile iliski kurmaktan daha kolay geliyor.
Bu noktada da, ‘¢ocuklarin daha yalniz oldugu bir diinya’ gozlemliyoruz. Cocuklara
“Hava harika, disart ¢ikip oynasana!” dedigimiz zaman aklina gelen sey, disarida
bilgisayar oyunlart oynamak oluyor. Dolayistyla da ¢ocuklarin ¢ok daha yalniz ol-
duklari, sosyal iliski anlaminda fakirlestikleri bir donem igindeyiz.

“Kiiresellesme, esyadan yana zengin, insandan yana fakir oldugumuz bir do-
nemdir.” seklinde bir tanim var. Hakikaten de ¢ocuklarimiz ve belki bizim i¢in
durum boyledir. Esyadan yana ¢ok zenginler ama insandan yana fakir bir ddnemden
geciyorlar. Bundan dolay1 da yalmizlik ihtiyaglarimi gidermek i¢in teknolojik aletlere
gereginden fazla yoneliyorlar. Hayal diinyalari, algilari, ger¢egi yorumlama yetileri
de bu durumdan ister istemez etkileniyor. Bir gercegi oldugundan ¢ok farkli,
bagimsiz bir sekilde algilayabiliyorlar. Ilgileri, hedefleri, idealleri degisebiliyor.
‘Ben merkezli’, bagkalarim1 géremedikleri, diisiinemedikleri bir hayat yastyorlar.
Hayal ve ideal arasinda bir farklilik s6z konusu oluyor.

Uzman Psikolog
Dr. Mehmet DINC ’in Sunumu
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En tehlikeli oldugunu diisiindiigim noktalardan bir tanesi de, viicut sistemleri-
nin degisiyor olmasi. Bu durum bir¢ok agidan sikintilidir ama en ¢ok da gelisim
psikolojisi agisindan 6nemlidir. Normalde bir insan sabah uyandiginda dinlenmis
bir sekilde uyanir, hayata baslar; aksama kadar kosturur, enerjisi biter ve aksam
tekrar dinlenmek i¢in uyur. Fakat cocuklarimiz, ciddi anlamda uyku problemleri
cekiyorlar. Bu sorunu yasayan pek ¢ok geng goriiyorum! Gece 11-12’de uyumalart
gerekirken, ¢cok daha gec uyuyorlar. Bir danisanimin uyku saatini sabah 05:00’ten
04:00’e ¢ekmeye calistyoruz. Bu soyledigim saat, uykuya baglamak i¢in insanin
tabiatina oldukga ters bir saat. Melatonin hormonunun salgilanmasi agisindan son
derece problemli bir zaman dilimi. Gegenlerde bir lise dgrencisi, “Sabah kalkti-
gimda rutinim, yirmi dakika yatakta dinlenmektir.” diyor. Yeni uyandm, nereye
dinleniyorsun? Maalesef sistem bozuldugu i¢in, hayata yorgun bir sekilde baslayip
Oyle devam ediyorlar. Hayat1 bir gercek iistii film karesi veya oyun sahnesi gibi go-
riiyorlar ve neticede ‘psikolojik dayaniklilik’ dedigimiz durumlar alt tist oluyor. Bir
problemle karsilastiklarinda onunla miicadele etme giigleri, herhangi bir sikintryla
karsilastiklarinda onun tistesinden gelebileceklerine dair inanglar1 da degisiyor.

Istanbul’da ¢ok iyi bir iiniversiteden mezun olan, bilgisayar oyunu ba-
gimlis1 bir gencin ifadeleri; tilylerimi diken diken etmisti! Sizinle paylasmak
isterim. Bu geng, aglayarak babasina diyor ki, “Universiteyi uzata uzata, bir
sekilde bitirdim. Ama kendi kendime bakabilecegime inanmiyorum! Bana ha-
vat boyu bakar misin?” Ve geng bunlar1 sdylerken ¢ok ciddi. Ciinkii bu geng-
te, ‘psikolojik dayanikiilik’ dedigimiz hal ciddi anlamda diismiis durumda.

Bir bagka gencimizin paylasimi ise sdyle; “Gergekten biktim, her sayfada ayni
sey! Konser konser konser! Gidemiyoruz iste! Never say never! Kendimizi bu pay-
lasimlart yaparak iiziiyoruz. Bugiin hayatimin en kétii giinii! Bileklerimi kesmeye
calisim yapamadim. Gii¢lii kalmaya ¢alistim, yapamadim! Tek yapabildigim goz-
vast dokmek ve ingallah oliiriim diye dua etmek. Gergekten beni oldiirmek isteyen
var mi? Varsa oldiirstin, bu aciyla yasayamam.” Kurdugu ctimleler boyle! Bu
kizimizin basina ne tiir bir felaket, ne tiir olagantistii bir olay gelmis olabilir? An-
nesini babasini bir gecede mi kaybetmis acaba? Elini ayagini m1 yitirmig? Hayr!
Kendisi Justin Bieber adl1 bir sarkicinin konserine gidememis! Ama tepkisi iiziil-
me, hiiziinlenme, dertlenme boyutunda degil. Canina kiymak isteyecek kadar ileri
giden bir tepkisi var! Maalesef ¢ocuklarimizin psikolojik dayanikliliklar: azaldik-
¢a, hayatla kurduklari iliski de bdylesi tuhaf bir duruma doniistiyor. Hayat karsi-
sinda kendini gosterebilen, ifade edebilen bir insan olmaktan daha ¢ok, zorluklar
karsisinda yenilmeye, yikilmaya hazir bir hale geliyoruz.
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Teknoloji tek basina zararli bir sey degildir ama psikolojik anlamda daha
hassas yapiya sahip olanlar, daha ciddi problemler yasayabiliyorlar. Bu otu-
rum, “Olayn psikolojik ve sosyal cephesini nasil toparlayabiliriz de; ozel-
likle risk altinda olan ¢ocuklar bu problemlerle karsilasmadan, teknolojiden
dogru, aktif ve olumlu bir sekilde faydalanabilirler?” sorusuna cevap niteli-
ginde olacagi i¢in ¢ok kiymetli bir oturumdur.

Konuya giris yapmak baglaminda birka¢ meselenin iizerinde durmak isti-
yorum. ‘Bagimlilik’ dedigimiz zaman genellikle aklimiza gelen sey, kimyasal
bagimliliktir. Biz bagimlilig1 ikiye ayiririz; kimyasal bagimlilik ve davranis-
sal bagimlilik. Genelde bagimlilik denildiginde Tiirkiye’de de, diinyada da
dyledir. Akla ilk olarak uyusturucu, alkol ve sigara gelir. Isin elbette bu tarafi
da vardir ama olayin obiir tarafinda davranigsal bagimliliklar dedigimiz ‘ku-
mar bagimhiligr’, ‘alisveris bagimliligr’, ‘spor bagimlilig1’, ‘cinsel bagimlilik’
ve ‘internet bagimlilig1’ da s6z konusudur.

Peki, bir davranis ne zaman bagimlilik haline gelir? Interneti ¢ok kullan-
mak, internet bagimlilig1 degildir. Bu durum cok yanlis anlasiliyor. Bunu
sunun i¢in sdylilyorum; internet bagimliligi dedigimiz sey, sakasi olmayan
ve mutlaka tedavi edilmesi gereken ciddi bir hastaliktir. Maalesef ‘interneti
kotiiye kullanmak’la ‘internet bagimlilig1’ birbirine karistirildigi i¢in, insan-
lar ‘internet bagimlilig1 hastaligi’ni ciddiye almiyorlar. Bir glin seminerde
sOyle dedim; “Cocugunuz odasina ¢ok kapaniyorsa, basarisinda ciddi dii-
stisler varsa, sizin cebinizden para ¢almaya basladiysa ve de oz bakimi azal-
diysa, bu ¢ocuk risk belirtilerine sahiptir, uyusturucu bagimlisi olabilir. Bir
kontrol edin.” Bir anne geldi ve “Hocam, bunlarin hepsi benim ¢ocukta var.
Oglumla bir goriisiir miistiniiz?” dedi. Cocuk ile goriistiik ve 6grendim ki,
uyusturucu bagimlisi degil. Fakat online kumar oynuyor, dolayistyla da biitiin
parasini harciyor. Her seyle iliskisini kesmis ve sadece kumar oynuyor.

Durumu anne ve babaya izah ettigimde ise anne soyle dedi; “Cok siikiir
Allah im! Uyusturucu bagimlist olmasin da, kumar bagimliligi bir sekilde
¢oziiliir.” Maalesef ‘davramissal bagimliliklar’ dedigimiz bagimliliklara
kotl aliskanhik nazariyla bakilirken; ‘davranigsal bagimlilik’ dedigimiz
unsur, siirecleri ve sonuclart agisindan kimyasal bagimliliklardan ¢ok
daha tehlikeli, tedaviye ¢ok daha ge¢ yanit veren, daha zor tedavi edilebi-
lir bir durumken ¢ok daha iyimser karsilanabiliyor. ‘Internet bagimliligr’
bunlardan bir tanesidir.
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Peki internet kullanan bir insana, “Bu insan internet bagimlisidir.”” deme-
miz i¢in hangi sartlar gerekiyor? Bu alanda yapilan ¢alismalar, su alt1 sartin
onemli oldugunu gosteriyor. Nedir bunlar? Birincisi, ‘dikkat ¢ekme’dir. Bir
insan1 tanimasaniz bile o kisiyle yirmi dort saati beraber gecirdiginizde, ha-
yatinin bilyiik oranda belli bir davranis etrafinda dondiigiind, birinci 6nceligi-
nin o davranis oldugunu gormeniz; ‘dikkat ¢ekme’ kriterine karsilik geliyor.
Ikincisi, ‘duygu durum degisimi dir. Bir insan iiziildiigiinde, sevindiginde ya
da kotii hissettiginde o anki duygusunu degistirmek i¢in hep ayn1 yola bagvu-
rur. Insanlar kafasin1 dagitmak ya da yorgunlugunu azaltmak igin bilgisayar
oyunu oynayabilir. Ama bir insan kafasini dagitmak i¢in yalnizca bilgisayar
oyunu oynuyorsa ve baska hicbir sekilde kendini iyi hissedemiyorsa, iste o
zaman bir problem var demektir.

Bir diger mesele, ‘tolerans geligimi’dir. Internetin her gecen giin daha
uzun siire kullanilmasi ve bir siire sonra yapmak zorunda oldugu seyler
disindaki biitiin vaktini fiziksel ya da zihinsel olarak internette gecirmesi,
yani ‘geri ¢ekilme’ belirtileri; ¢cok tartismali bir semptomdur. Ciinkii uyus-
turucu ve diger bagimliliklarda bu konusuluyor ama dikkat ederseniz ‘inter-
net bagimlilig:’ ilk konusuldugu zamanlarda, “Geri ¢ekilme belirtisi olarak
degerlendirilemez.” gibi ifadeler s6z konusuydu. Su anda ise gérdiigiimiiz
odur ki; ¢ok sakin yapili ve munis ¢ocuklar bile, internet zorla kapatildi-
ginda bir sekilde 6fke krizlerine girebiliyorlar. Ayn1 sekilde diirtii kontrol
bozuklugunun davraniglarini gosterebiliyorlar ya da i¢e kapanip depresyon
benzeri davraniglara girebiliyorlar. Dolayisiyla ‘geri ¢ekilme’ belirtilerinin
ortaya ¢iktigini goriiyoruz.
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Diger bir nokta ise, ‘yakin ¢evreyle devamli catisma’dir. Bir digeri de ‘niikset-
me’dir. Yani ne kadar kontrol altina alinmak istenirse istensin bir tiirlii kontrol al-
tina alinamamasi, devamli olarak kontrolsiiz bir sekilde o davranisa yonelmesidir.

‘Interneti kétiiye kullanma’ durumu; internet bagimhligma kiyasla ¢ok endise
edilecek, korkulacak bir sey degildir. Zira iizerinde duruldugunda, o davranis de-
gistirilebilir. ‘Internet bagimhhig:’ ise tehlikeli bir durumdur. Uzerinde durulmast ve
ayrica tedavi edilmesi gereken bir problemdir. Ancak ‘internetin kotiive kullanimi’
cok yaygin oldugu i¢in, ‘internet bagimliligi’ ifadesini insanlar fazla ciddiye almi-
yorlar. Herkesin internet bagimlist oldugunu diisiiniiyorlar. Bugiine kadar kimse
bana, “Uyusturucu bagimlistyim.” diye saka yapmadi. Ama internet bagimliligi ko-
nusunda “Ya hocam, biz de internet bagimlisiyiz!” gibi sakalar yapilabiliyor. Cilinkii
internet bagimliligina o kadar ciddi bir mesele olarak bakilmiyor. Bu yiizden konuyu
ciddiye almak ve bu belirtiler tizerinden de kétiiye kullanim ile bagimliligi birbirin-
den ayirmak zorundayiz ki her ikisine de dogru sekilde yaklasabilelim.

Cocuklar ni¢in internet bagimlist oluyorlar? Bu hususta ii¢ temel neden
lizerinde durmak gerekiyor. Bunlarin ilki, iyi hissetmek. ‘Iyi hissetmek’; bir
seyler kotiiye gittiginde, yasanilan duygu durumunu degistirmek icin kulla-
niliyor. En 6nemli maddelerden bir tanesi ise ‘daha iyi hissetmek’ meselesi.
Zira mevcut 1yilik hali yetmiyor.

Gegen sene psikoloji boliimiinde okuyan bir 6grencim, “Hocam, intihar eden in-
sanlara ¢ok saygi duyuyorum.” dedi. Ben de “Intihar mi edeceksin?” diye sordum,
“Korkmaywn intihar etmeyecegim.” dedi. Detay sordugumda ise su climleleri kur-
du; “Hocam... Beni asagiya geken bir derdim, bir sikintim, herhangi bir travmam
va da problemim yok. Ama yukari ¢eken bir sey de yok! Beni heyecanlandiran, iimit
veren, nege veren, hayata baglayan, motive eden bir sey de yok. Bu yiizden bosu
bosuna yasadigimi diigtiniiyorum, intihar edenler bana ¢ok cazip geliyor.”

Cocuklar ‘bosu bosuna yasamamak’ icin, daha iyi hissetmek, duygu
durumlarimn yiikseltmek i¢in internet diinyasina girebiliyorlar. Ciinkii orada,
gercek hayatin vaat edemedigi c¢ok sayida olgu var. 17-18 yaslarindaki
cocuklara hi¢bir sorumluluk verilmiyor ama o ¢ocuk ¢evrimi¢i diinyada bir¢ok
krallik yonetiyor, medeniyetler kuruyor, bir siirii askeri elemanin yoneticisi
oluyor. Ve orada da kendini daha kiymetli, daha iyi hissedebiliyor. Ama bu
durumun gercek diinyada bir karsilig1 yok. Ozetle; daha iyi hissetmek igin,
¢okea internet kullanimina bagvuruluyor.
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Bir diger mesele ise, ‘uyum saglama’ meselesidir. Bu konu da, internet
bagimliligina giden yolda en etkili olan toplumsal faktorlerden bir tanesidir.
Uyum saglama, biitiin herkes nasilsa dyle olmaktir. Ornegin ergen bir cocugu
diistinelim! Sinifina giriyor ve sinifin tiim giindeminin, bir bilgisayar oyu-
nunda geldikleri seviye oldugunu goriiyor. Bu ¢ocugun o bilgisayar oyunu-
nu oynamadigini varsayalim! O zaman sosyal olarak zorluklar yasayacaktir.
Onlarn tabiriyle sinifin ‘diglag1’ olur ve sinifta onunla konusan, samimi olan
kimse olmaz. Ciinkii o, sinifin adetlerine ve modasina uymuyordur.

Ergen bir kiz 6grenci diisiinelim. Arkadag grubunun takildig: sitelere gir-
mez, o grubun kullandig1 iletisim araclarim kullanmazsa dislanir. Ornegin
WhatsApp uygulamasinda mesajlara bir saat sonra donerse, olay ¢ikabilir.
Icinde bulundugu gruba adapte olabilmek i¢in ciddi ¢aba sarf eden geng, ma-
alesef interneti kotiiye kullanmis olur ve sonrasinda da bagimliliga doniisen
bir siire¢ i¢ine siiriiklenir.

Internet bagimlilig: dedigimiz olguyu, ikiye ayirtyoruz. Birincisi ‘genel inter-
net bagimlhiligi’, ikincisi ise ‘6zgiil internet bagimliligi’dir. Genel internet bagim-
liligy, bir insanin internette uzun saatler vakit gegirmesi seklinde aciklanabilir. Ba-
gimli insanlarin internette bu denli uzun takilmasinin 6zel bir sebebi yoktur, sebep
sadece internette takilmis olmaktir. Ama 6zgiil internet bagimliligi, internette uzun
slire bir amag ugruna takilmaktir. Bu da kumar, cinsellik, sohbet, aligveris, sosyal
medya, bilgi ya da haber pesinde olma gibi nedenlerle agiklanabilir. Maalesef 6z-
giil internet bagimliliginda; 6zellikle de genglerimizde goriilen, oyunlarla alakali
ciddi problemler s6z konusudur. Yine yakin zamanda kumarla alakali problemle-
rin arttigin1 gdormekteyiz. Cinsellikle alakali problemler de had sathadadir ve ciddi
bir tehlike olarak kapimizda beklemektedir. Konuyla alakali iilkemizde yapilmaya
baslanan arastirmalar da hakikaten endise verici bir durumun varhigimi isaret edi-
yor. Sosyal medya, basl basina ele alinmas1 gereken bir meseledir.

Su anda elimizde bulunan verilerden gordiigiimiiz odur ki; internet bagimlilig
dedigimizolgu2000’liyillardan 2010’ akadar, daha¢ok genel internetbagimliligt
seklinde seyretmekte idi. 2010°dan beri ise; popiiler sosyal medya araglarinin
daha ¢ok cesitlerle diinyamiza girmesiyle beraber, 6zgiil internet bagimliliginin
daha fazla yayginlastigin1 gézlemliyoruz.

Benim ytiksek lisans ¢alismam, genel internet bagimlilig1; doktora tezim,
ozgiil internet bagimlilig1 iizerineydi. Ozgiil internet bagimhilig: {izerinde dzellik-
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le kumar ve cinsellik konularinda, lise 6grencileri ile ¢alistim. Kumar ve cinsellik
konularinda, ¢ok daha fazla sikint1 i¢erisinde oldugumuz yoniinde verilere ulas-
tim. Ayrica bu konular, tizerinde durulmayi hak eden konulardir. Bugiin degilse
bile yarin daha ¢ok konugmak zorunda kalabilecegimiz iki 6nemli konudur.

Bu konularin detaylarini siire sinirlilig1 sebebiyle gececegim ama su hu-
suslara deginmeden de edemeyecegim! Bir bagimlilik meselesi var, bir de
problemli kullanim meselesi! Problemli kullanim meselesini, birkac bas-
liga ayirmamiz gerekiyor. Internet bagimliliginin altinda; daha ¢ok bizim
glindemimizde olan, online olarak ulasilabilen kumar, cinsellik, aligveris,
gezinti gibi basliklar var. Bunlar disinda sosyal medyay1 ayrica ele alabil-
mek i¢in, ‘problemli sosyal medya kullanimi’n1 degerlendirmemiz lazim.
Problemli ekran kullaniminin {izerinde de ayrica durmak istiyorum. Cilinkii
teknoloji bagimlilig1 dedigimizde; akla gengler, bilgisayar ve internet geli-
yor. Halbuki burada kocaman bir grup var. Bu grup; orta yasli, yash ve te-
levizyonla inanilmaz sagliksiz iliski kurmus, hayatini televizyon etrafinda
dondiiren insanlardan olusuyor. Cocuklar, dogduklar1 evlerde hayati sdyle
kodluyorlar; “Sabah olur, ise ya da okula gidilir! Aksam gelinir, ekranin
basina gecilir, ondan sonra da yatana kadar ekran basinda kalinir. Ve bu
her giin bu sekilde devam eder.”

Ornegin cocuk, “Ben bu ekramin basinda durmayacagim, oteki ekranin/
internetin baginda duracagim.” diyor ve anne babalar da bundan sikayetci
oluyor. Anne babalardan hep su s6zli duymusumdur; “Hocam, oglumuz inter-
netin basindan kalkmiyor! Kalksin, bizimle televizyon izlesin! O ekranda dur-
masin, bu ekranda dursun.” Bu durumda degisen bir sey yok aslinda. Buna
ragmen anne babalar ciddi bir kotli 6rneklik teskil ediyorlar. O yiizden “prob-
lemli ekran kullanimi’n1 da konugsmamizin faydali olacagini diisiiniiyorum.

Bir diger mesele, ‘problemli dijital oyun oynamak’tir. Yani internetten
bagimsiz olarak bilgisayarda, cep telefonunda veya dijital aletlerin herhangi
birinde oyun oynamak!

Son olarak da problemli mobil cihazin kullanilmas1 meselesi var. Bu da,
yine internetten bagimsiz olarak cep telefonlariyla sagliksiz, sikintili bir se-
kilde iliski kurulmasi anlamina geliyor. Dedigim gibi bunlara ‘bagimlilik’
demiyoruz ama ‘problemli kullanimlar’ bir siire devam ettiginde bagimliliga
dontisebiliyorlar. Problemli kullanimla alakali avantajimiz ise su ki; geriye
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dondiirmek bagimliliga gore ¢ok daha kolay oluyor. Yeter ki, hayat1 zengin-
lestirmeyi bilelim; tam tersine daraltip fakirlestirmeyelim.

Internet bagimlihig: vs. ile alakali temel dlgiilerimizden bir tanesi sudur!
“Kullanimi hayati zenginlestiriyorsa hi¢ problem degil! Beni daha yetenekli,
daha sosyal ve daha iiretken kilryorsa giizeldir! Ama hayatimi fakirlestiriyor-
sa, tek bir kanala sokuyorsa ve diger biitiin kanallarimi kapatiyorsa burada
bir sikinti var demektir.”

Interneti, kolaylastirdig1 kadar kullanmamiz gerekir. O yiizden bir insana
‘internet bagimlist’ diyebilmek i¢in saat 6l¢iisii vermiyoruz. Ama bu internet
kullanimi bazi1 seyleri zorlastirtyorsa, sorumluluklarini yerine getirmeye mani
oluyorsa ve gercek hayatla iligkilerini kopartiyorsa; iste burada problem var-
dir. Genisletiyorsa, renklendiriyorsa hi¢ problem degildir; ancak daraltiyorsa,
renksizlestiriyorsa burada bir sorun vardir.

Vaktim daraldig: i¢in, miisaade ederseniz son bir s6z ile bitireyim. Diin-
yada ilk kez ‘Tiirkiye’de Uluslararas: Teknoloji Bagimliligi Kongresi ni dii-
zenlendik. Diinyadan ve iilkemizden konuyla ilgili ¢ok farkli disiplinlerden
uzmanlar arastirmalarini ve ¢alismalarini sundular. Bu sene ise 27-28 Kasim
2017°de ‘4. Uluslararasi Teknoloji Bagimliligi Kongresi ni diizenleyecegiz.
Vaktiniz olursa, katiliminizdan ¢ok mutlu oluruz.

Bu sene sdyle bir farklilik yapacagiz! WHO (Diinya Saglik Orgiitii) 4 se-
neden beri internet bagimliliginin ICD’ye gore, yani psikiyatrik tan1 kriterle-
rine gdre tanimin1 yapabilmek i¢in toplaniyor. Ilk toplanti Tokyo’da, ikinci
toplant1 Giiney Kore’de, ticiincii toplant1 da Hong-Kong’da oldu. Dérdiincii
toplantiy1 ise Istanbul’da, Aralik basinda yapiyoruz. O toplantrya, 50 iilkeden
bu alanda ¢alisan en iyi uzmanlar gelecekler ve o uzmanlarin biiyiik bir kismu,
iki giin 6nceki Teknoloji Bagimliligi Kongresi’nde konugacaklar. Dolayisiyla
bu seneki Teknoloji Bagimliligi Kongremiz, diinyada bu alanda ¢alisan en
iyl uzmanlar1 bulundurmasi acisindan ¢ok daha renkli olacak. O yiizden
katilimlarinizi bekliyoruz.

Ben bu kadarla kifayet edeyim. Sorunuz olursa memnuniyetle cevaplamak
isterim, sabriniz i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum...
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Prof. Dr. M. Sdim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Evet, biz de ¢ok tesekkiir ediyoruz efendim. Simdiye kadar yapilan ko-
nusmalarda benim gézlemim sudur ki, hep ortaya ¢ikan problemler sdylendi.
Biraz da bu problemleri gidermek icin ne yapmak gerektigi konusuna zaman
ayirsak daha iyi olabilir. Problemlerin ¢oziimii i¢in de birtakim Onerilerin
olmasi gerekir diye diisiiniiyorum. Simdi, Prof. Dr. Mutlu Binark Hocamiz
konusacaklar...

Prof. Dr. Mutlu BINARK:
(Hacettepe Universitesi iletisim Fakiiltesi
Bilisim ve Enformasyon Teknolojileri Ana Bilim Dah Bsk.)

Oncelikle davetleri icin, istanbul Aydin Universitesi’ne tesekkiir ediyo-
rum. Hacettepe Universitesi iletisim Fakiiltesi Bilisim ve Enformasyon Tek-
nolojileri Ana Bilim Dali Bagkaniyim. Alanim ise ‘Yeni Medya Sosyoloji-
si’dir. Oncelikle bilimsel agidan sdyle bir vurgu yapmak istiyorum. Tartisilan
olgular1 kavramsal olarak anlamadan ¢6ziim Onerisine gegilmesi yanlis olur.
Onun i¢in evvela kavram karmasasinin bir diizeltilmesi, olay ve olgularin
kavramlarla tartigilmasi gerektigini diistiniiyorum.

Ozellikle Dr. Mehmet Ding Hoca’ya tesekkiir ederim. Birinci Bagimlilik
Kongresi’ne davet etmiglerdi ve ‘yeni medya okuryazarligi’ konusunda yak-
lasik ii¢ saatlik bir seminer yapmistik. Ben sunu ¢ok dnemsiyorum. Uzerinde
konustugumuz olay ve olgulara iliskin ampirik veriler hakkinda nicel ya da
nitel olacak sekilde somut konusmak gerekiyor. Olaylara belli belirsiz gazete
haberleriyle yaklagilmamali! Tiirkiye’de bilimsel olarak akademinin ilerle-
yebilmesi icin Oncelikle arastirma yapilmasi, ardindan arastirmalar iizerin-
den elde edilen verilerle ilerlenmesi icap ediyor. Coziim gelistirebilmek i¢in
de, ancak somut aragtirma verilerinden yola ¢ikabiliriz. Onun i¢in Mehmet
Hoca’nin ¢aligmasini ve yeni kongreyi dnemsiyoruz. Clinkii kendileri somut
veriler getirerek konustu. Bu nedenle somut verilerle katki saglayan herkese
bir kere daha tesekkiir ediyorum.
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Hacettepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi

Bilisim ve Enformasyon Teknolojileri Ana Bilim Dali Baskani
Sn. Prof. Dr. Mutlu BINARK 'tn Sunumu

Oncelikle i¢inde bulundugumuz olay ve olgulari, ¢ektigim birkag fotografla
paylasmak istedim. Olay ve olgulara uzak kalmamaliyiz. Neler olup bitiyor,
nasil bir medya ekolojisi igerisindeyiz; bunlar1 bilmek ve sorgulamak duru-
mundayiz. Burada, Istanbul’a dogentlik jiirisine geldigimde yakaladigim bir
nokta var. O donem taksi soforleriyle de konusmustum biraz. Onlara, Uber’le
nasil bir miicadele verdiklerini sormustum.

Simdi, yeni olay ve olgulara gelelim. Burada 6nemli olan kisim; kavram
setleriyle ve kuramsal olarak konusmak, daha sonra da onlar1 saha ¢alisma-
lariyla biitiinlestirmektir. Her seyden once yeni bir ekosistem icerisindeyiz.
Degisen bir ‘medya ekolojisi’ oldugunu kavramamiz ve bu noktanin altini
mutlaka ¢izmemiz gerekir.

Iletisim arastirmalar1 alaninda Max Weber’in, gazeteler iizerine bir
calismasi var. Bunun yaninda, Alman bir iktisat¢inin da farkli bir ¢aligmast
var. Ancak 1920’lerde yapilan iletisim arastirmalarmin, Columbia Univer-
sitesi’nin 1940’lardaki kiymetli ¢alismalariyla birlikte farkli damarlardan
gelistigini biliyoruz. Ana akim iletisim paradigmasinin sorunu, kitle iletisim
araclariin nasil bir ekosistem olusturdugu meselesi ile ilgiliydi. O donem
toplumsal ve bireysel etkiler iizerine bir seyir vardi. A¢ikcasi etki ¢alismala-
rinin temel sorununun, o giinden bugiine pek degismedigini gézlemliyoruz.

Ingiliz Kiiltiire] Calismalar yaklasimma basvurdugumuzda gériiyoruz ki; onlar
da i¢inde bulundugumuz kiiltiir endiistrisi dahilinde medyanin ne tiir siyasal, top-
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lumsal, kiiltiirel ve ideolojik etkilerde bulundugunu baglamsallik vurgusu iginde
tartismamiz gerektigini vurguluyorlar. Yeni medya dedigimiz sey, bir 6nceki med-
yaya gore yeniydi. Burada 6nemli olan durum, yeni ekoloji icerisinde araclarin
hangi niteliklere sahip oldugunu bilmek; toplum, siyaset, kiiltiir ve ekonomiyle
olan iliskilerini saglikli bir boyutta kavrayabilmektir. Bu iliskisel boyutu kuramsal
ve kavramsal ¢ercevede ortaya koyduktan sonra; bunun pratikle ve uygulamayla
ilgili sonuglarim gorerek ¢6ztim politikasi tiretmek gerekiyor.

Biilent Bedir Bey’e de tesekkiir ederim, kendileri bir ufuk agti. Farkindalik ¢ok
onemli ancak bu farkindaligin kamu politikalar1 zemininde gelistirilmesi gerekiyor;
bunun altini ¢izelim. 1997°den, Japonya’da doktora egitimi yaptigimdan beri Tiirki-
ye’de TUIK haricinde makro bir aragtirma seti verisinin olmadigmi da belirteyim.

‘Baglantili’ ve ‘mobil olma’ hali ¢ok énemlidir. Kavram olarak, buradaki
‘baglantil’’ ve ‘mobil olma’ halinin yaratti§1 durumu; bireyin varolusunun,
ontolojisinin bir pargasi olmasi durumunu iyi incelemek gerekir. Es anlilik ve
gercek zamanlilik gereksinimini dogru kavramak lazim. Mesela televizyon
izleme pratiklerinin azaldig1 sdyleniyor. Aslinda televizyon izleme pratikleri;
geleneksel medyanin karsisinda degil, yeni izleme pratikleri ve bireysellesti-
rilmis izleme pratikleri ile farkli mecralarda devam ediyor.

Ikinci yeni olgular seti, ‘6z iletisim’ dedigimiz kamusal alan tartigmalarryla
ilgili bir kavram seti iken; diger taraftan da ‘kitlesel 6z gozetim’, yani goze-
tim ¢aligmalarinin geldigi noktay1 agikliyor. Cilinkii burada gozetime dahil
olan bireyin kendisi, data setleri ve veri ikizleri tireterek siirecin i¢inde bu-
lunuyor. Yani gdzetim pratiklerine goniillii bir sekilde dahil olus s6z konusu.
Bunun i¢in de ikisinin birlikte ele alinmasi gerekiyor.

‘Gergek otesi’ olgusunun, ‘yanlis ve yaniltici enformasyon’ meselesinin de
ayrica ele alinmasi ve incelenmesi icap ediyor. Onemli bir olgu olmasina rag-
men, bugiin bu hususu tartismadik. Artan siyasal kutuplasma, hosgoriisiizliik
ve banal popiilist soylemlerin yeniden {iretimi, ¢ok 6dnemli tartigma hususla-
ridir. Tiirkiye’de bir ¢alisma yapilacaksa; komplo teorilerini kenara birakip,
mutlaka bunun iizerinde durulmasi gerekiyor. Artan siyasal kutuplagsmayla,
Tiirkiye’ nin ¢agdas iilke statiisiinde diger iilkeleri nasil yakalayabilecegi me-
selesi oniimiizde durmaktadir. Oncelikle siber uzamdaki ‘habitus’ meselesi-
ne miidahale edilebilmesi i¢in; siyasetteki kutuplagmalarin ve popiilizmin,
sOylem probleminin ¢dziilmesi gerekiyor.
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Hacettepe Universitesi Ogretim Uyesi
Sn. Prof. Dr. Mutlu BINARK

Biilent Bedir Bey konusmasinda, ‘X,Y,Z Kusag:’ iddiasina katilmadigini
sOyledi. Aslinda kusak ayrimlarini farkl: sekillerde tartismamiz gerekir. Bura-
da tartisilmasi gereken, ‘dijital beceri esitsizlikleri’dir. Herkesi ‘X, Y,Z, Kusa-
g1’ diye varsayamayiz. Ciinkii bunu varsayarsak, Bati’da {iretilen kavram seti-
ni Tirkiye’ye uyarlamis oluruz. “Tiirkiye 'de gercekten X, Y, Z, Kusagi, Dogu
Karadeniz Bélgesi’'nde, I¢ Ege’de ve I¢c Anadolu’da var midir?” diye sormak
gerekiyor. Neredeyse alanda tiretilen biitiin yliksek lisans ya da doktora tezle-
r1 elimden geciyor, biitiin hepsini takip ediyorum. Dijital beceri esitsizlikleri
hakkinda ¢alisan arkadaslarin ¢alismalarint animsarsak; cinsiyet, yas, sinif ve
bolge esitsizliklerinin Tiirkiye’de ¢ok yogun oldugunu sdyleyebiliriz. Dolay1-
styla bizim ‘kusak ayrimi’ yerine ‘dijital beceri esitsizlikleri’ {izerine diisiin-
memiz, dijital beceri esitsizliklerini nasil giderebilecegimiz lizerine ¢dziim
Onerileri tiretmemiz, ¢alisma temelli politika gelistirmemiz gerekiyor.

Yeni medya zemininde platformlarin sahipleri belli, ancak burada platfor-
mun sahibi olmadigimiza gore; tartistigimiz seyleri de kendimiz iiretmiyoruz.
Ornegin ben ne Facebook, ne WhatsApp, ne de Instagram gibi sosyal mecra-
lar1 kullanmiyorum. Dolayisiyla orada olmay1 se¢iyorsak, firmalarin art1 de-
gerlerini de biz iiretiyoruz demektir. Bunun goniillii emegine dayali sermaye
birikim rejimine katki sagladigini1 bilmemiz, bu zeminde gayr-i maddi emek
olarak ¢alistigimiz1 fark etmemiz ve bunun iizerine diisiinmemiz gerekiyor.
Biz de milli bir platform iireteceksek, bunun da gayr-i maddi emek giicii biz
olacagiz demektir! Ister milli olsun, isterse de Google, Facebook gibi sirket-
ler olsun fark etmiyor. Biz iiretici olmadigimiz siirece gayr-i maddi emek
glicii olacagiz ve sermaye birikim rejimi i¢in goniillii olarak calisacagiz.
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Sercan Calbak Bey ve Ismail Hakki Polat Hoca, yeni bir yakinsama rejimi
igerisinde oldugumuza deginmisti. Burada tek aragla giindelik yasam gereksi-
nimleri noktasinda bir yakinsama s6z konusu. Sanal para transferi ile parasiz
ve kredi kartsiz bir diinyaya gecis saglaniyor. Ayrica burada sunun da altini
cizmek gerekir ki, biitiin diinyay1 sadece Bat1 medya ekolojisinden ibaret sa-
yiyoruz. Sabahtan beri bunu da gézlemledim.

Ben 6zellikle Uzak Dogu, Kore, Cin’de ¢alistyorum ve saha ¢alismalari i¢in
Cin’den tekrar Uzak Dogu’ya gidecegim. Diinya ¢ok farkli medya ekolojileri-
ne sahip. Afrika’da da ¢ok farkli bir ekoloji var. Orada olup bitenleri kavramak
icin, Afrika hakkinda bilgiye ihtiyacimiz var. Dolayisiyla Cin’de olup biten-
lere de “Alibaba”, “Tencent” gibi firmalar lizerinden ve Cin Halk Cumhuri-
yeti’nin “Tek Yol Tek Kusak” projesi kapsaminda bakmamiz gerekiyor. Ancak
bu bakistan sonra, s6z konusu yakinsamanin varacagi noktalari kavrayabiliriz.

Platformun yeni baronlari iizerine, yani ‘platform kapitalizmi’ ve ‘tekellesme’
tizerine de diislinmemiz gerekiyor! Biz bu platformlara Google, Amazon ve Face-
book gibi uygulamalar1 6rnek olarak verebiliriz, ancak Cin’de baska platformlar
da var. Dolayistyla bunlar bilerek ¢alisma yapmamiz gerekir diye diistiniiyorum.
Ayrica sunu da sdylememiz lazim ki; mikro, mezo ve makro arastirmalar olma-
dan bu soyledigimiz her sey havada kalacaktir. Kavramlarin i¢inin kuramsal ola-
rak doldurulmasi ve tartigilmasi gerekiyor. Ancak ondan sonra ¢éziim Onerilerine
gecilebilir. Istanbul Aydin Universitesi bu konulara énem verdigi icin, siiphesiz
¢oziim Onerileri konusunda farkli calistaylar da yapacaktir. Ben de bu tarz ¢alisma-
lara her zaman katki saglamaktan mutluluk duyarim. Tesekkiirler. ..

Doc. Dr. Ozgiir ARUN:
(Akdeniz Unv. Ogretim Uyesi)

Mutlu Binark Hoca, bu alanda 6nemli uzmanlardan birisi; sunumunu dik-
katle dinledik. Kendisinin biraktig1 yerden bir iki sey eklemek isterim. Bu-
radaki konugmalarda hem ¢ok enteresan seyler duyduk, hem de yeni bilgiler
ogrendik. Bahsetmek istedigim konulara gegmeden 6nce, konusulanlarla ilgi-
li bir iki ciimle sdylemek istiyorum...
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1960’11 yillarda televizyona iliskin ne endise varsa, benzerlerinin simdi de
yasandigini goriiyorum. Televizyon Tiirkiye’ye ilk girdiginde, konuya iliskin
milli degerleri giliglendirecek acilimlar diigiiniilmiistii. O zaman nasil “Milli
kiiltiirii, tilkenin en iicra késelerine yayacagiz!” seklinde hedefler olduysa,
bugiin de benzer endiseler var. Yani ayni hedeflerin ‘dijital doniigiim e bir-
likte bugiin de giindemde oldugunu goriiyoruz. O bakimdan nerede durdu-
gumuzu bilmemiz 6nemlidir. Bu konusmalar1 ne kadar siklikla yaptigimiz,
hangi alanlara nereden durarak baktigimiz ¢ok 6nemli. Bu hususlar1 yeniden
anlamamiz ag¢isindan c¢alistay1 cok degerli buluyorum.

Ben yaglilar iizerine ¢alistyorum. Yaslanma ¢alismalar1 dedigimizde, sade-
ce yaslilarin oldugunu diisiiniiyoruz. Ancak yaslanan toplum, biitiin yas grup-
lar1, biiyiikanne/biiyiikbaba-torun iligkisi, gencler ve farkli kusaklar yaslanma
calismalarinin igerisindedir.

Yaslanma siirecinin, ‘dijital doniigiim’le son derece alakali oldugunu dii-
siinliyorum. Ismail Hakk1 Polat Bey, énemli bir ciimle sdyledi; “Gelecegi
anlamak i¢in nereye bakacagiz?” Bu soru ¢ok dnemli ve bugiinkii ¢alistay
i¢cin de anlamli noktalardan bir tanesi. Bugiine kadar yapilan ilgili tartismalar-
da, hep ¢ocuklara ve genclere bakildigini goriiyorum. Ancak toplum sadece
cocuklardan ve genglerden olusmuyor, bagka yas gruplar1 da var. Farkl yas
gruplarinda bagimlilik olabilir ama gdyle bir endisemiz de var; “Gelecegi
sekillendirecek olan ¢ocuklar ne ile karsi karsiya kalacaklar?” Cocuklarin
hep cocuk kalmayacagini bilelim, onlar da yaglaniyorlar. Bir an 6nce ‘Peter
Pan Sendromu ndan da styrilmamiz lazim, zira Tiirkiye ¢ok hizli yaslantyor.
Bize bugiline kadar; ¢cok geng bir niifusumuzun oldugu, Avrupa’nin yaslandi-
g1 ve bizim Avrupa’ya gidip bu geng niifusla 6nemli atilimlar yapacagimiz
yoniinde hikayeler anlatildi. Ancak elimizdeki veriler; bizim heniiz bu sevi-
yeye ulasmadigimizi ve dahasi, ¢ok hizli yaslandigimizi gosteriyor. Bugiin
Tiirkiye, diinyanin en hizli yaglanan iilkesidir. Elbette “Diinya genclesiyor,
biz yaslaniyoruz!” seklinde bir durum da yok. Diinya da hizli yaslaniyor ama
Tiirkiye, 6zellikle de referans aldigimiz Bati’dan daha hizli yaslaniyor. Boy-
lesi bir siirec igerisinde de; merkezi hiikiimetlerin, esitsizlikleri ¢6zmek i¢in
yetkilerini yerele dogru devrettiklerini goriiyoruz. Tiirkiye’de de bu siire¢ ya-
sand1 ve hala da yasantyor. Biliyorsunuz ki, 2005 ve 2012 yillarinda iki defa
yerel yonetimler yasamizi degistirdik ve dort tane kirilgan grupta, yetkileri-
mizi merkezden yerele dogru devrettik. Su anda halihazirda belediyeler; yasal
olarak kadina, cocuga, engelliye ve yasliya hizmet vermekle ylikiimlii. Fakat
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kadin ve ¢ocuktan uzak duruyorlar. Ciinkii bu iki grubu, belirli sebeplerden
dolayi riskli olarak goriiyorlar. Kendi mantiklar icerisinde yaslilara ve engel-
lilere hizmet gotiirmek daha makul. Ciinkii yerel yonetimlerin dort yillik bir
Omrii var ve ¢iktisini alacaklari alana yatirim yapmak istiyorlar. Fakat boylesi
bir siire¢ igerisinde de hizmetler parcalaniyor. Bir biiyiiksehir belediyesinin
sahip oldugu donanimla verdigi hizmet, bir bagka belediyenin sundugu hiz-
met ile birbirine esit olmayabilir. Dolayisiyla yeni esitsizlikler ortaya ¢ikabi-
lir. Bu esitsizlikleri ¢dzmek icin, ‘bilgi ve iletisim teknolojileri’nden (BiT)
faydalanildigini goriiyoruz. Diinyada da benzer diizeyde esitsizlikleri ¢oz-
mek {iizere bilgi ve iletisim teknolojilerine yeniden yatirim yapiliyor. Fakat
bu yatirimi1 yapan tilkeler igerisinde, yereldeki esitsizlikleri ¢ozme konusunda
basarili olan yok. Esitsizlikleri ¢ozmeyi birakin, torpiilemek bile miimkiin
olmuyor. Bu anlamda bilgi ve iletisim teknolojilerine yatirim yapan iilkelerin
cogunlugu heniiz bunu basaramiyor. Sadece Kanada ve Avustralya yereldeki
esitsizlikleri BIT ile ¢dzme girisiminde yol katetmislerdir.

Akdeniz Universitesi Ogretim Uyesi
Sn. Dog. Dr. Ozgiir ARUN 'un Konusmast

Tiirkiye’de sikint1 su ki; biz bu alana yatirnm yapmiyoruz, sadece erisim
kolaylig1 adina hizmetleri dijital alana tagiyoruz. Ama unuttugumuz bir sey
var ki, boylelikle konvansiyonel esitsizliklerin neredeyse tamami dijital ala-
na tasinryor. Ornegin okuma yazma bilmeyenler ve dijital unsurlara sahip
olmayanlar, hizmete erisimle ilgili sikint1 yastyorlar. Demek ki bu esitsizlik-
ler, dijital ortamda daha da biiyiik hale geliyor. Dolayisiyla bu konvansiyonel
esitsizlikleri nasil ¢6zecegimiz ve bunlarla nasil miicadele edecegimiz konu-
suna dikkatle egilmemiz gerekecek.
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Ozellikle hizla yaslanan toplum baglaminda belirli kusaklarm desteklendi-
gini goriiyorum. Bir sosyal destek uygulamasi olarak belirli kusaklara yatirim
yapiliyor ya da sadece belirli kugaklarin sorunu varmig gibi goriiliip, o nok-
tada ¢6zlim Onerileri getirilmeye calisiliyor. Fakat bu uygulamalar, orta uzun
vadede ‘kusaklar arasi catisma’ya neden olabilir. Ornegin, yerel ydnetimler
ulagim hizmetinde yaslilar lehine pozitif ayrimcilik yaparak, belli yas grubu-
nun tizerindekilere licretsiz toplu tasima hizmeti veriyor. Ancak gectigimiz
yillarda toplu tagima hizmeti veren 6zel sirketlerden birisinin soforii, otur-
dugu koltugun arkasina “Hakkimi helal etmiyorum.” seklinde bir yaz1 yazdi.
Gengler, “Yaslilar bos yere otobiisleri igsgal etmesin!” diye imza kampanyast
baslatti. Bir Eksi Sozliik yazari, “Trafigin yogun oldugu zamanlarda, ise gidis
ve isten ¢ikis saatlerinde; otobiislerde yaslilari istemiyoruz!” diye bir imza
kampanyasi baglatti. Sosyal politikanin yerini tutmayan bu uygulamalar, orta
ve uzun vadede kusaklar arasi ¢catigmaya yol agabilir. Daha sonra harcayaca-
gimiz paralarla bu catigmalar1 ¢dzemeyecegimiz igin, toplumsal alanda sa-
dece belirli bir kusagi desteklemek c¢ok riskli. Bunun yerine tiim kusaklar1
kapsayacak, etkili sosyal politikalar gelistirmemiz gerekir.

Yaglilarin teknolojiden uzak oldugu, teknolojiyi kullanamadiklar1 ve yas-
lar1 nedeniyle teknolojiyi kullanmay1 beceremedikleri gibi bir algi oldugunu
gbzlemliyoruz. Bu durum, ayrimeciligin en sinsi tiirlerinden birisidir. Bir yas
grubunu, i¢inde bulundugu yastan dolay1 yok saymak veya dislamak ‘yas ay-
rimciligi’dir. Bu, biz fark etmeden i¢imizden ¢ikan bir durum ve bu yiizden
de ¢ok tehlikeli. Yashlarin ge¢misi, eskiyi, muhafazakarligi ve cagdashiga
diismanlig1 temsil ettigini farz ediyoruz. Reklamlarda da bunu c¢ok sik go-
rilyoruz. Hatirlayacaksimiz ki, Turkcell’in 3G reklaminda bir erkek taksiye
biniyor, havaalanina gitmek istiyor. Taksi soforii ise yash bir kadin! Yanindan
hizla bir araba gecerken, dis ses “3G hizinizin nasil olmasint istersiniz? ” diye
soruyor. “Bu yasli kadinin kullandigr otomobil gibi mi olsun, yoksa yanindan
hizla gegen, yeniyi temsil eden o arag gibi mi olsun?” Temel alg1 bu...

Dolayzst ile dijital dontistimle ilgili yaptigimiz ¢alismalarda, yaslhlara iliskin bu
tiir bir ayrimeilik oldugunu tespit ediyoruz. Yaslilarin tamamini homojenlestirmek
cok yanlistir. Yaghlar arasinda, tipki diger yas gruplart gibi birbirinden farkl ke-
simler var. Egitim diizeyleri ve farkli ilgileri var. Teknolojiyi severek kullanan yas-
lilar ya da uzak duranlar var. Bu bakimdan, 6zellikle bu alanda yapilacak ¢alisma-
larin veya gelistirilecek sosyal politikalarin biitiin yas gruplarini kapsayict, bir yas
grubunu olumsuz anlamda homojenlestirmeyen uygulamalar1 igermesi gerekiyor.
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TUIK’in 6nemli bir arastirmasi var, az énce Mutlu Binark Hoca da bahsetti!
Bizim burada yaptigimiz analizlerde; interneti kimler kullaniyor diye sordugu-
muzda, belli bir yas grubunun hizla interneti kullanmaya basladigini goriiyoruz.
Tahmin edeceginiz gibi, geng kusaklar interneti daha fazla kullaniyorlar ama ar-
tisin en hizli yasandigi kusak ise yashlardir. Ozellikle de 1945 sonrasi dogan
kisiler! Bu kesimdekiler, “Diinyayr 1968 de bir kere degistirdik, simdi ikinci
defa degistirecegiz!” diyorlar. Bu ¢cok 6nemli bir durumdur. Yashlar ve yaslanan
kesim igerisindeki, 6zellikle egitimli, varlikli kisiler; diinyay1 tekrar degistirmek
i¢in yeni bir atak yapiyorlar. Dolayisiyla “Dijital doniigiim dedigimizde nereye
bakacagiz?” sorusunu sordugumuzda, orada tek bir yas grubu olmadigimi go-
riiyoruz. Orada ¢ok farklilasan ihtiyaglar1 olan, ¢cok farklilasan begenileri olan
degisik kesimler var. Iste bunlarin hepsini birden diisiinmemiz gerekiyor.

Son bir sey sdyleyerek sdzlerimi tamamlamak istiyorum. TUIK’in yaptigi
arastirmadaki internet kullanim faaliyetlerine baktigimizda, ‘sinifsal farkhilik’
cok carpici bir sekilde ortaya ¢ikiyor. Kadinlar kadin olduklar i¢in, yaghlar yash
olduklari i¢in degil, sinifsal olarak geri birakildiklar1 ve daha altta kaldiklar1 i¢in
teknolojiyi kullanamiyorlar. Buna 6zellikle dikkatinizi ¢cekmek isterim! Biz eger
bu ayrimciligr isletmeye baslatirsak, bundan ¢ikisimiz olmayacaktir. O neden-
le 6zellikle TUIK ’in yaptig1 arastirmayi analiz ettigimizde, simfsal farkliliklarin
cok ciddi bir sekilde teknolojiye erisimi ve kullanimi engelledigini goriiyoruz.
Ozellikle alt simflarin teknoloji erisimleri, diger smiflara nazaran ¢ok smirl du-
rumda. Ancak biitiin siniflarin bulustuklar bir yer var, o da sosyal medya. Orada
fark azaliyor ve neredeyse biitiin siniflar benzer diizeyde bu mecrayi kullantyor.
Diger konulara baktigimizda, 6rnegin internet bankaciligina odaklandigimizda;
yoksullarin en az kullanan grup oldugunu goriiyoruz. Dosya sikistirmaya bakti-
gimizda da yoksullarin en az kullanan gruplardan bir tanesi oldugunu gériiyoruz.
Kendi olusturdugu igerigi yiikleme ve paylagsmaya baktigimizda ise, yine yok-
sullarin interneti en az kullanan grup oldugu ortaya ¢ikiyor. Ve sosyal medya
kullanimui, biitiin sinifsal kesimler tarafindan benzer diizeyde kullaniliyor.

Saglik alanindaki esitsizliklere baktigimizda, 6zellikle hastanelerdeki rande-
vu alma sistemine yoneldigimizde ise; bu alanin énemli atilimlarin yapildigi
yerlerden bir tanesi oldugunu goriiyoruz. Ancak burada da hala yoksullar aley-
hinde bir esitsizlik oldugunu gérmekteyiz. Oysa biz o sistemi, 6zellikle dar
gelirli kesimler saglik hizmetine daha rahat ulagsinlar diye ortaya ¢ikarttik ve
uygulamaya gegirdik. Ama goriiyoruz ki; alt kesimler dijital ortamda, hizmete
erisimle ilgili ciddi sikintilar yasamaya devam ediyorlar. Tesekkiir ediyorum...
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Prof. Dr. Hiilya YENGIN:
(IAU Iletisim Fakiiltesi Dekani)

Mutlu Hocamiz, “Hacettepe Universitesi Bilisim ve Enformasyon Anabilim
Dalr Baskaniyim.” dedi, Deniz Hocamiz da bizim fakiiltede “Yeni Medya ve
[letisim Sistemleri Béliimii’niin agildigindan sdz etti. Egitim alamimiza baktigi-
miz zaman; eskiden sadece ‘Gazetecilik’, ‘Halkla [liskiler ve Tamtim’, ‘Radyo
Sinema ve Televizyon’ gibi alanlar oldugunu, simdi ise bu yelpazenin son derece
genisledigini goriiyoruz. Ciinkii bunlar, o giinkii kitle iletisim araglariydi.

Onceden iletisim fakiilteleri, basin yayin yiiksekokullar1 olarak kurulmustu.
Fakat 1992°de, ozellikle egitim-0gretimde bazi 6nemli gelismeler oldu.
Egitimin daha kaliteli bir hale gelecegi ve donemlerin yariyil seklinde olacagi
sOylendi. Biz de bununla ilgili ¢alismalar: siirdiiriip, bugiine kadar geldik.
Istanbul Aydin Universitesi’'ne geldigimde, Bologna siirecine calismamiz
gerektigi vurgulandi. Ve gerekli calismalar, hep bizim alanimizda yapilmasi
gereken seylerdi. Bizler de boylece, mevcut egitimi Avrupa’ya uyumlu bir hale
getirdik. Fakat biraz evvel dile getirdigim boliim adlarinin yani sira ‘Gorsel
Iletisim Tasarim1’, “Yeni Medya’ béliimleri de tamamiyla dijital degisimle
ilgili olarak ihtiya¢ gordiiglimiiz ve yoneldigimiz boliimlerdir. Tabi bunlarin
icini doldurmamiz gerekiyor. O yiizden teknolojik gelisime ve degisime
olumlu yonden bakiyorum, umut duyuyorum. Ciinkii Basin Yayin’a 6grenci
olarak, 1978’lerde girdim. O zamanlar bizim higbir seyimiz yoktu. Iletisim
alaninda kitabimiz bile yoktu! Hep hukukc¢u hocalarimizdan ve sektorden
gelen hocalardan yardim aldik.

Istanbul Aydin Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dekani
Sn. Prof. Dr. Hiilya YENGIN’in Konusmas
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Dijital doniisiim siireci, iletisim alanindaki egitimi ve 0gretimi de degisti-
riyor. Biz ge¢miste sadece teorik bilgi alirken, simdi pratik bilgiyi de kendi
uygulama alanlarimizda kullaniyoruz; fakiiltelerimizde 6grencilere bu tarz
bir egitim veriyoruz. Zira temel kaygimiz, 6grencinin mezun oldugunda mut-
laka istihdam edilmis olmasidir. Ogrencimiz mezun oldugu zaman dyle bir
donanimli olacak ki, sektor onu kabul edecek ve hemen is bulacak. Amag
bu! Dolayisiyla da bizim isimiz hem mezun ettigimiz 6grencilerimizi, hem
de dgretim liyelerini yetistirmektir. O yiizden yliksek lisans ve doktora prog-
ramlarimizi ona gore gilincelliyoruz, alanda nitelikli bilimsel arastirmalar ya-
pilmasi hususuna dikkat ediyoruz. Tabi sadece bireysel yorumlarda bulunmak
ya da ¢cevremizde olan biteni konusmak da bilimsellik olmuyor! O yiizden de
arastirmanin siirlarini olusturarak, daha iyi veriler elde etmek i¢in kaliteli
bilimsel ¢aligmalar1 ¢ogaltmaya gayret ediyoruz. Elbette yasadigimiz bir¢ok
sorun da var ancak bu sorunlara ¢6ziim liretmek de isimizin bir pargasi...

Her yil iletisim fakiilteleri dekanlar1 olarak toplanir, bu sorunlar1 konusur
ve bunlara nasil ¢dziim bulacagimizdan bahsederek belirli kararlar aliriz. iki
yil evvel yaptigimiz toplantida, egitim ve 6gretim agisindan kalite ve akredi-
tasyonu gelistirmek i¢in neler yapildigini konusmus ve bazi kararlar almistik.
ILDEK ’in (iletisim Dekanlar1 Konseyi) bu kararindan sonra YOK’iin de Bo-
logna siireci kapsaminda bize uyguladigi bazi1 yaptirimlar oldu. Dolayisiyla
hem kurumsal hem de fakiilteler diizeyinde, akreditasyon ve kalite konula-
riyla ilgili belirli bir standarda sahip olmak zorundayiz. Bu yilizden de ulusal
bir konseye ihtiya¢ duyuluyor. Mesela miihendislik fakiiltelerinin MUDEK
adinda bir konseyleri var. Biz de su anda ILAD (iletisim Arastirmalar1 Derne-
gi) icerisinde; agilimi ‘Iletisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulu’
olan ILEDAK adinda bir yap1 olusturduk. Bu kurulun basinda da, Prof. Dr.
Aysel Aziz gibi yillarini bu alana vermis bir hocamiz bulunuyor. Kendisi, {le-
tisim Arastirmalar1 Dernegi’nin bagskanligini yapiyor. 2017 nin Subat ayinda,
dosyamiz1 YOK e gonderdik. Su anda YOK iin de kendi igerisinde bir kalite
akreditasyon kurulu hazirlaniyor ve YOK iin disinda, 6zerk olmas: istenilen
bir yap1 olusturuluyor. Resmi Gazete’de de yonetmeligi yaymlandi. Biz de
artik her y1l onun denetiminden gegecegiz.

[letisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulu’nun olusum amaci,
iletisim disiplini icerisinde yer alan ve bu alanla yakindan ilgili olan
disiplinlerle kesisen egitim programlari i¢in akreditasyon, degerlendirme ve
bilgilendirme ¢alismalar1 yapmak; Tiirkiye’deki iletisim egitiminin kalitesini
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yiikseltmek adina faaliyet gostermektir. Glincel ve gelismekte olan ‘iletisim
teknolojileri’ni kavrayan, daha iyi egitilmis, daha nitelikli iletisimciler
yetistirilerek  toplumun bilinglendirilmesini ve ileriye gotiiriilmesini
saglamaktir. Bu alanda bilimsel arastirmalar yaparak alani zenginlestirecek
ve bu sorunlara ¢oziim iiretecek basarili arastirmacilarimizin, igimizden
cikacagina inantyorum. Tesekkiirler...

Prof. Dr. Aliye MAVILi AKTAS:
(Biruni Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Boliimii Ogr. Uyesi)

Hepimizin dili, kavramsal bir yap1 olusturmakla ilgili olarak farkli bir
diizeydedir. Yani ¢ok soyut bir diizeyde kavramlar1 anlamlandirmakla ug-
ragirken, genglerin ya da yetigkinlerin toplumsal vatandaslik sorumlulu-
gunu benimsemesini nasil saglayacagimizi da diisiinmeliyiz. Eger sanal
alemin toplumsal agidan karsimiza ¢ikardigi bir problemi vurguluyorsak,
onun ¢oziimlerini de aramaliy1z. Sanal alemin kotii ve sikintili oldugu-
nu soyleyip, “Gegmisteki degerler baglaminda topluma kendi degerlerini
veremiyoruz!” dedigimizde, duvara ¢arptigimiz bir durum var! Gegmisin
tozlarinda kalirken, simdiyi 1skalayan ve gelecegi hi¢ var olamamis bir
nesil mi yaratacagiz?

Biitlinliiklii bir bireyselligi 6nceledigim i¢in, kendiyle mutlu ama toplu-
muna kars1 da sorumlu vatandas olabilen bir genglik; bana iki ¢eliski yasati-
yor. Bakiyorum, apartmaninda 17 numara olarak kendini kodluyor; ama sanal
alemde bir ¢cocuga bobrek bulmak, sokaktaki kdpegi bir yere yerlestirmek
icin deli gibi ¢aba sarf ediyor. Bunun bir teshis koyma yaklasimi olmadi-
gin1 vurgulamak istiyorum. Ben insanin somut problemleriyle ve gerceklik-
le ugrastyorum. Benim derdim, somut insan iliskileri probleminde es, evlat,
anne-baba olmak. Ben insanlarin kanita dayal1 verileriyle ugrastyorum ama
sanal alemin getirdigi giigliiliikk ve gii¢siizliik yanlarina yonelik olarak da, top-
lumsal hizmet sorumlulugum var. Nasil bir sorumluluk? Bu alanin iginde, an-
lam diinyasin1 fazla karistirmadan bireyin bir aidiyet hissetmeye mi ihtiyact
var? Acaba aidiyet baglarimiz, yeni bir anlam bulmasindan m1 zayifiadi? Ma-
sadan bulasiklar1 toplamada ¢ok sorumlu davranmayan geng, odasina gidip
sokaktaki kdpegin bir yere yerlesmesiyle ilgili ciddi sorumluluk alabiliyor!
Peki bu sorumluluk mu, sorumsuzluk mu?
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Biruni Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Boliimii Ogr. Uyesi Sn. Prof. Dr. Aliye MAVILI AKTAS

Bireysel yagamanin sorumluluklarini yeterince yerine getirip, topluma kar-
s1 da sorumlu bir vatandas olabilme gergegi onlimiizde duruyor! Dijital do-
niisiim alaninin bizi kontroliine gegiren giicii, benim i¢in problematiktir. Zira
ben kontrol ettigim giicle bas edebiliyorum. Kendi bireyselligimin duygusal
ve diislinsel alan1 beni yonetiyorsa, davranigsal alanimi1 yonetemez olurum.
Ben yonettigim gercekligin hakimiyim. Burada ise hicbir sey yonetilmiyor,
sanal unsurlar yaratiyor. Gegici sanal hakimiyetlerin yaraticis1 olan bir alan
var! Orada kalmak istediginde, aidiyet baglami ¢ok zayiflamis bir bireysellik
var. Bir donem; iiniversiteyi bitirip meslegini eline almak isteyen bir gen-
cin, Amerika’daki bir sanal alem yoneticisiyle olan yakin iligkisiyle ugrastim.
Bu sene iiniversiteye yeniden girdi, hazirhig1 da atladi. ingilizceyi ise ¢ok
giizel konusuyor. Ailesi bana, “Hocam yeniden oranin esiri olup tiniversite
egitimini birakirsa biz nasil bag edecegiz?” diyor. O zaman 6nemsedigimizi
zannettigimiz analik babalik rollerimize yeni anlamlar katacagiz! Bu durum-
larla bas ederken, diger yandan da kiiltiirlimiiziin i¢ini zenginlestirip; Ka-
nada ve Avusturalya’daki gibi sanal alemde toplumsal biling ve sorumluluk
noktalarina yogunlasmaliy1z. Bizde su anda Rize giinleri yapiliyor. Istanbul
Ankara gibi yerlerde de bir¢ok fuar var. Bunlarin sanal alemde tanitimi bile
¢ok onemli. Gegmisten kopmadan, ge¢misin degerlerini korumay1 da 6gre-
nerek bunlar1 gelecege tasiyabilmeliyiz. Esas olan yeterince sanal alem ama
gerektigi kadar da sorumlu bireysellik ve vatandasliktir. I¢ini somut olarak
doldurulmasini bekledigim alanlar bunlar. Bunlardan kopuk bireylerle aidiyet
kiiltiirlimiiziin ve anlam diinyamizin yeni yeni hastaliklar yarattigina ¢ogu
zaman tanik oldum. Tesekkiir ediyorum...
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Prof. Dr. Nuri TINAZ:
(Marmara Universitesi Edebiyat Fakiiltesi
Sosyoloji Boliimii Ogretim Uyesi)

Doktora yaparken basima gelen, medyanin farkli boyutlariyla ilgili bir
ornegi paylasmak istiyorum. Amerika’daki irk¢1 nefret gruplariyla, yeni dini
akimlarla ilgilenirken karsilagsmistim. Bati’da ortaya ¢ikan bu tarz yapilari
bilirsiniz! Bat1 Avrupa, Japonya ve Amerika’da...

1960’11 yillardan itibaren kurumsal din ve mezheplerin degisen, doniisen
problemlere cevap verememesinden dolay1 pek ¢ok dini grup, gencgleri daha
cok hedef alarak etkin olmaya basladilar. Bu dini gruplar, 1990’dan sonra
dijitallesmenin de etkisiyle sosyal medyay1 kullanarak 15-35 yas arasindaki
kitleyi hedef alip kendilerine iiye devsirdiler.

Ister Gnemseyin ister Snemsemeyin, din dnemli bir olgudur. Ornegin Ame-
rika’da 1960’11 yillardan sonra ‘Televangelism’diye bir akim ortaya ¢ikti. Bu
akimdaki en ikonik isim, Billy Graham’dir. Bu kisi George Bush’un ve Clin-
ton’1in manevi danigmanligini yapmustir. Televangelismi iletisim bilimlerinde
bir problem olarak gordiiler ve sosyoloji konferanslarma tasidilar. Ozellikle
etnik ve dinsel eksenli irk¢iligin yapildigi gliniimiizde bu gruplar, her tiirlii
medyay1 kullanarak kendilerine {iye sagliyorlar.

DAES ve ISID; sosyal medya kanalini kullanarak, Avrupa iilkelerinde do-
gup biiyliyen ama diglanan gd¢menlerin ¢ocuklarindan bir yilda 1300 tye
devsirdiler. Bati’da pek ¢ok medya kurulusunda her alanin bir muhabiri var-
dir. Ekonomiden, hukuktan, politikadan hatta dinden sorumlu bir muhabir
vardir. Tirkiye’de ister internet olsun ister yazili medya olsun her tiirlii med-
ya alaninda, en ¢ok dinle ilgili dezenformasyonun yayildigini goriiyoruz. Bu
cok onemli bir konu, bununla ilgili acil 6nlemler alinmasi lazim. Yakin za-
manda basimiza FETO diye bir olay geldi. Tiirkiye’de ve diinyada bunun
gibi daha ¢ok akim var. Bunlar iletisim olarak en ¢ok medyay1 kullaniyorlar.
Sonug olarak etnik ve dinsel irk¢1 akimlar, gencleri tuzaga diisiirtiyorlar. Tabi
bunun bir de psikolojik boyutu var.

Ornegin 1990°dan itibaren yayinlanan kitaplara bakin! ‘Din ve internet’,

‘online din’ gibi konular hep &n planda. Ozellikle Bat’da bu konu, 1970’1i
yillarin sonundan itibaren iletisim fakiiltelerinde ve sosyal bilimlerle ilgili bo-
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liimlerde bir bilim dali olarak okutuluyor. Denver Universitesi’nin iletisim fakiil-
tesinde de ayn1 sekilde bir boliim var. Bu gibi liniversitelerde hiikiimete, politika
yapimcilarma, hatta ailelere ve 6grencilere dini gruplarla ilgili bilgi veriyorlar.
Bizler de medyanin imkanlarini kullanarak bu tarz yeni agilimlar yapmaliyiz.

Marmara Universitesi

Edebiyat Falkiiltesi Sosyoloji Bolimii Ogretim Uyesi
Sn. Prof. Dr. Nuri TINAZ in Konugmast

Dile getirmek istedigim bir diger konu ise, Diyanet’in kardeslik ile ilgili dii-
zenledigi bir konferans. Diyanet’in son ti¢ yildir diizenledigi iki konferansin biri
kardeslikle ilgili idi. Gegmiste ‘online fetva’ diye bir bildiri hazirligi i¢in, Diyanet
Isleri Bagkani’na ziyarete gitmistim. Yiiksek Din Isleri Kurulunun biinyesinde
bdyle bir fetva birimi var. Ben de onlardan bilgi almak i¢in gittim ve bana Kar-
deslik Platformu’ndan soz ettiler. Konuyla ilgili bildiri istediklerinde ise, bildiriyi
hazirlayabilecegimi ancak ¢aligmanin biraz sira dis1 olabilecegini ifade ettim.

Bildiri konusu olarak, ‘sanal alemde dayanisma ve kardeslik’ gibi bir baglik
diistindiim ve elimdeki literatiirden derledigim bir bildiri sundum. Her tiirlii dini
grubun, mezhebin, hatta akimin interneti kullanarak insanlar1 nasil 6rgiitledigini
ve yonlendirdigini biliyoruz. Ornegin 2011°de Norveg’te Behring Breivik diye
biri, 77 kisiyi 6ldiirdii. Sonra da Avrupa’nin Islamlasmasina kars1 bir manifesto
yayinladi. Bunu durdurmak i¢in yani! 1000 kiisur sayfalik bir bildiriydi.

Bu kisi, beyaz wrkin istlinliigiinii savunan bir grubun temsilcisiydi. Aym sekilde

Amerika’da, yaklasik 1600 tane nefret sugu igeren grup var. 2000 kadar ‘fundamen-
talist’, yani kokten dinci grup var. Her grup {izerine en az bes on tane doktora tezi var.
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Sonug olarak, bu tarz siiregleri bilgiyle kontrol edemedigimiz siirece bagi-
miza ¢ok sey gelir. Bizim i¢gimizde de bu tiir gruplardan var. Bunlar1 bilgiyle
kontrol edebilirsek, politika yapicilar da ona gore dnlem alir. Dolayisiyla,
tiniversitelerin bu konularda saglikli caligmalar yaparak resmi otoritelere bil-
gi vermesi gerekir. Tesekkiir ederim. ..

Prof. Dr. M. Sdim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Prof. Dr. Nuri Tinaz hocamiza tesekkiirlerimizi iletiyoruz. Simdi ise dijital
kiiltiir ile ilgili dzel bir ¢aliyma yapan, Hece Dergisi Editorii Hayriye Unal
Hanimefendi konusacaklar. ..

Hayriye UNAL:
(Hece Dergisi Editorii)

Hece Dergisi Editorii olarak buradayim. Ge¢mis donemde Hece Dergisi
i¢in bir ‘dijital kiiltiir sayis1” hazirlamistik. Bir edebiyatci ni¢in bu sayiy1 ha-
zirlamak zorunda kaldi, bu da buradaki konuklara yonelik bir sorudur! Dola-
yistyla bos olan alanlart doldurmak zorunda kaldigimiz1 sdyleyebiliriz.

Soz ettigim dijital kiiltiir sayisinin hazirliklar1 esnasinda, buradaki birkag
kisi ile goriisme talebinde bulunmus ve siklikla goriismiistiim. Ancak bazi
temel sorulara cevap verilmeden, bu konularin konusulmaktan 6te gitmeye-
cegine yonelik bir endisem var. Genel olarak biitiin toplumsal alanlarla ilgili
boyle diisiiniiyorum. Vurgulamak istedigim birka¢ madde var...

Birincisi; semptomlar1 konusmaktan, teshislere ¢cok az zaman ayirabi-
liyoruz. Haliyle de asil sorunu tespit edemiyoruz. Tiim bu konugsmalarin
i¢erisinden, soyle bir temel soru ¢ikti; insan olarak biz fail degil miyiz?
Bu eylemlerin sorumlulugu bize ait degil miydi? Birka¢ konusma harig,
hep edilgen pozisyonda konustuk. Genel olarak biitiin piyasay1 da ¢ok iyi
takip ettigim i¢in; failin kim oldugunu konusmak gerekiyor diye diisiinii-
yorum. Biz fail miyiz ve siire¢ ne kadar kontroliimiiz altinda? Iste bunu
konusmak gerekiyor.
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Ikinci husus, déniisiimle ilgili. Biz neye hizmet ediyoruz? Burada, her seyi
yeni bastan tanimlamakla iligkili bir teklifim var. Bu konuyu arastirmaya basla-
digimda sunu fark ettim ki, terminolojiyle ilgili ciddi bir sikint1 var. Burada bir-
kag arkadas bu konuyu dile getirdi fakat terimler siirekli birbirine karistiriliyor.

Bu 6nemli bagligi konusmaya basladigimizda, “Bu konu, Tiirkcede nasil ifade
edilmelidir?” sorusu ile karsilasiyoruz. Her zaman bir dil problemi yasaniyor.
Dolayistyla bunu konusmamiz ve her seyi yeni bastan tanimlamamiz gerekiyor.

Hece Dergisi Editorii

Sn. Hayriye UNAL i Konusmasi

Ayrica bu siirecin icerisinde ¢ok fazla para doniiyor. Isin ekonomik tarafi
oldugu i¢in de, emek konusu giindeme geliyor. Yeni emek ve deger teorilerine
ithtiyacimiz var. Giiniimiizde liretim-tiiketim iligkileri cok degisti ve bununla
ilgili hiyerarsiler de farklilagt1! Patronun kim oldugunun tartisilir hale gelme-
siyle birlikte, sinif iligkileri de degisti. Bunlarin en bastan tanimlanmasiyla
iligkili bir agik var ve bu noktada akademik camiaya da biiyiik is diisiiyor.

“Dil bu siiregten nasil etkileniyor? ” meselesini de vurgulamak isterim. Dil,
bir toplumun her seyden Once hafizas1 anlamina gelir. Ancak dil ile iliskili
konusmalarda bile her seyin bir Tiirkgesini bir de Ingilizcesini ifade ediyoruz.
Is diinyasinda bu durum daha da vahim. Konusurken neredeyse séz diziminin
tamamen Tiirkce oldugunu ama geri kalan biitiin terimlerin ise Ingilizce oldu-
gunu gozlemliyoruz. Ve bununla miicadele etmek de oldukca zor. Dolayisiyla
da burada savunmaci bir yaklasima ihtiyag var.
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Konugmalarin igerisinde tespit ettigim bir diger sey, konunun kapsami ile
ilgili. Mevzunun bir diinya meselesi ve ekolojinin de bir biitiin oldugunun far-
kina varilmasi, artik cografi bolgeler ve feodal goriislerin olmadiginin kabul
edilmesi gerekiyor. Mesele bir diinya ve insanlik meselesidir. Yerel topluluk-
lar ve domestik alanlarla iliskili konusmak yerine, konuya tamamen ‘evrensel
insan’ perspektifinden yaklasmak gerektigine inaniyorum.

USMED Bagkan1 Said Ercan Bey, yeni kusaklarin hazir oldugunu soyledi.
Ozgiir Arun Bey de “Bu isi artik kusaklar seklinde degil, ‘yapabilenler’ ve
Yapamayanlar’ olarak aywrmaliyiz!” dedi. Bu noktaya katiliyorum. Gerek ku-
saklar, gerekse bu isi yapabilenler ile yapamayanlar arasinda ¢ok ciddi kopuk-
luklar var. Bu anlamda ideolojik alandaki goriislerin ve kiiltiirel mirasin yeni
doganlara nasil aktarilacagi konusu, ciddi bir tehlike olarak dniimiizde duruyor.

Kiitiiphanelerin dijitallesmesi de bir farkli husus! Kiitiiphanelerde el
yazmalarina varincaya kadar ¢ok ciddi bir milli ve evrensel servet var. Bu siire-
ce iliskin tehlikeleri nasil yonlendirecegimiz meselesi de 6nemli bir sorun olarak
kargimizda duruyor. Bizlerin bu noktada neler liretecegi, nasil bir ar-ge yapacagi
oldukea énemli. Uretim konusunda geri oldugumuz ve % 80 oraninda tiiketi-
ci, % 20 oraninda tretici oldugumuz birka¢ kez vurgulandi. Dolayisiyla Ttir-
kiye’nin tiretimdeki paymnimn konusulmas gerekiyor. Yani tabletleri dagitmakla
degil, tabletleri iiretmekle ilgili haberlerden de bahsedebilmemiz gerekiyor.

Birey olarak ne yapabilecegimizle devlet olarak ne yapabilecegimizin de
ayirt edilmesi lazim. Bir kisi her seyi yapamaz ama bir kurum birgok seyi
yapabilir. Bu anlamda biitlin disiplinlerin karsilikli ve birlikte yapilandiril-
masiyla ilgili birtakim formiiller diisiiniilmeli. Hukuk, bilim, siyaset, eko-
nomi ve 0zellikle sanat alaninda bu konuyla alakal1 ¢ok ciddi bosluklar var.
Hece Dergisi olarak dijital kiiltiir sayisim1 hazirladigimizda karsima ¢ikan
en biiylik engel; dilde ¢ok iyi olan ustalarin dijital alanda tamamen amator
olmasi ve dijital alandaki kisilerin de dil konusundaki hassasiyetsizlikleri
oldu. Dijital alanindaki kisilerin edebiyat ve sanatla ilgili gelismelerden son
derece habersiz olmalari, hep dikkatimi ¢ekmistir. Iki disiplinde birden ko-
nusabilecek ¢ok az insana rastladigimizi sdyleyebilirim. Haliyle bu alanda
da multidisipliner olmadan higbir sey iiretmek miimkiin gdziikmiiyor! ikti-
dar ve hiikiimette siirekli bir degisim olabilir fakat bir toplumun altyapisini
iireten sey bilim ve sanattir.
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Metafizik alan ve metafizik inangla, yani sosyal medyada kotii olan seylerin
tasvirleriyle mesgul olmak yerine; olay1 hangi temel {izerine oturtacagimizi ko-
nusmaliyiz. Ve bu alandaki kisilerin yetistirilmesiyle ilgili olarak da ciddi bir ¢a-
banin igine girmeliyiz. Bu yonde bir aciliyet cagrim var. Tesekkiir ediyorum...

Prof. Dr. M. Sdim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Hayriye Hanim’a tesekkiir ediyoruz.
Yapilmasi gereken ile ilgili 6neriler, dikkate degerdi...

ibrahim SIGIN:
(Cumhurbaskanhg Dijital Tletisim Miidiir Yardimcisi)

Oncelikle, bdylesine verimli bir calistaya bizleri de davet ettiginiz igin tesekkiir
ediyorum. Yaklasik alt1 y1ldir Cumhurbaskanligi’nda dijital iletisimden sorumlu
miidiir yardimcisi olarak gorev yaptyorum ve daha ¢ok siyasal iletisim alaninda
calistyorum. Bir yere sunuma gittigimde ise, deneyimledigim bir alan oldugu
icin daha ¢ok dijitalle ilgili bireysel tecriibe ve goriislerimi paylagiyorum.

Cumhurbaskanlig1 Dijital Iletisim Miidiir Yardimcist
Sn. Ibrahim SIGIN in Konusmast
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Az dnce bir katilmcimiz, hayatimiza giren her yeniligin bir degisim getirdigin-
den soz etti. Televizyon da geldiginde tartisilmisti. Vizontele’de gegen bir sahnede,
televizyon i¢cin “Diinyayr evimize getirecek!” deniyordu. Aslinda bugiin diinyay1
evimize getiren seylerin evimizden neler gotiirdiigiinii, ¢alistayin bu ikinci bolii-
miinde sorguluyoruz. Ilk boliimde bize ne getirdigini tartistik ama ne yazik ki ne-
den diinyanin evimize getirildigi meselesini tartismaya da pek vakit kalmryor.

2020 i¢in 50 milyar gibi bir cihaz ¢esitliliginden bahsediliyor. Evde esim
dahil olmak iizere herhalde 7 farkli cihazla internete bagliyiz. Internetten
kopmak imkansiz. Bu meselede, dijital yerli ve dijital gdgmen ayirimi1 dnem-
li. Zira bunlar bilginin akisin1 degistiriyor. Artik 6grenciden 6gretmene, ev-
lattan babaya siirekli akan bir bilgi var. Bu durum bazi seyleri ciddi anlamda
sorgulamay1 gerektiriyor.

Basit bir 6rnek vermek gerekirse, biz hala Fatih Projesi’ni diisliniiyoruz.
Kiictimsedigim i¢in degil, kendim de Erzurumluyum. Orada {iniversite oku-
yabilir, daha sonra Istanbul’da bir okula atanabilir ve Fatih Projesi kapsamin-
da egitim verebilirdim. Ancak Istanbul’daki ¢ocuklar, ¢ok erken yasta telefon
ve tabletle tamismislar. Farkli yerden gelen bir 6gretmen, onlara ne verebilir
ki? Ben ise Istanbul’da biiyiidiim. Galatasaray’da okudum. Lise 2’de telefon-
la, tiniversite 1°de de bilgisayarla tanistim. Su an 29 yasindayim.

Interneti anlatirken, teknik tarafina ¢cok girmiyorum. Internet araciligiyla
herkesin artik bir s6z sdyleme imkani1 var, buraya odaklaniyorum. Bugiin bi-
lirkisi meselesi de ¢cok degisti. Eskiden bilirkisiler i¢in s6z sdyleme, 0zel bir
imkand1. Artik karsimiza, gazete koselerinde yeri olan ¢ok farkl bilirkisiler
cikti. Bu kisilere kanaat 6nderi ya da fenomen gibi farkli isimler veriyoruz.
Ayrica bu ¢aga ait bir olgu olan ‘dezenformasyon’ ile de tanistik. Alginin ger-
cekligin Oniine gegtigi bu cagda, artik yalani bile kavramsallastirabiliyorlar.
Ornegin Donald Trump’in basin sozciisii, “Alternatif gercek olgusu ortaya
¢tkti.” diye bir agiklama yapti. Belki ilerleyen zamanda bu tanim, ‘soguk sa-
vas’, ‘yumusak gii¢’ gibi tanimsal degere de denk gelebilir. Belki de siyasal
olarak bu ¢ag1 tanimlamada, ‘alternatif ger¢ek’kavramini kullanacaginiz!

Bu siireg, mekan duygusunu da 6ldiirdii. Ornegin is grubumuzdan bir
arkadag ABD’ye gitti. Fakat dijital grubumuzdan atmadik, arada yaziyor. Ba-
zen onun ABD’de oldugunu ve saat farki oldugunu bile unutuyoruz. Bu sade-
ce Y ve Z kusag i¢in degil, hepimiz i¢in boyle oldu.
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Karsilagtirmali bir ayrim yapabilirim. Nostalji meselesi, artik bu ¢aga
dair 6lmiis durumda. Yeni kusagin nostalji diye bir algis1 yok! Sadece o ani
yastyor ve bitiyor. 3-5 ay dnce aldiginiz bir telefon, bu kusak i¢in eski olabili-
yor. Samsung’un ¢ok iyi bir telefonunu aliyorsunuz, iPhone 8 ¢iktiginda onu
istiyor. Yeni kusak an1 yasiyor ve siirekli bir yenilik istiyor. Onun nostaljisi,
muhtemelen oynadigi bilgisayar oyunundan ibaret.

Istanbul Universitesi'nde, ‘yeni medya’ alaninda yiiksek lisanst yaptyorum. Yeni
medya dersine bir hoca geldi ve “Yeni medyayr anlatacagim.” dedi. Yani kuram de-
gil, yeni medya pratiklerini anlatacak. Mutlu Binark Hocami bu noktada elestirece-
gim; eger Instagram kullanmadan yeni medya sosyolojisi ¢alistyorsaniz, bu durum
en azindan benim kusagimin kavramadigi bir konu olur. Bu sebeple yeni medya
dersine giren hocami da yadirgamistim. Ciinkii “Ben Twitter, Facebook kullanmiyo-
rum,; ama size yeni medyayi anlatacagim.”” demisti. Bu bizim kusak i¢in komiklikten
cok ote bir durum. Ben hocay1 orada sadece not otoritesi oldugu i¢in dinlerim, ama
ciktizimda gok kotii giilerim! Ister istemez bdyle bir durum olusur. Ciinkii burasi tam
bir deneyim alani! Bu durum, size ylizme 6gretecek bir insanin daha 6nce denize ya
da havuza girmemis olmasi kadar komik bir durumdur. Zira ylizmeyi kitaplardan
Ogrenemezsiniz, deneyimlemeniz gerekir. Dolayistyla o hocanin da medya konusun-
da deneyimi olmadigi i¢in, size anlatabilecegi hicbir seyi yoktur.

Ote taraftan, tamamen eglence toplumuna doniismiis durumdayiz. Artik
haz almadigimiz higbir sey bize bir anlam katmiyor. Hatta Neil Postman kita-
binda, 21. Yiizy1l’1 Las Vegas ile 6zdeslestiriyor. Dolayisiyla her seyi eglence
olarak gorliyoruz. Bu sadece dijital alemde degil, hayatin diger kisimlarinda
da bdyle. Bugiin televizyon programlarinda Acun imparatorlugu varsa, bu
tablo hep bu stireclerin bir sonucudur. Ayrica bu degisim, Tiirkiye’ye 6zgii bir
durum da degil. Diinya iizerinde bdyle bir siireg var.

Mesela, iPhone X’i tanitacaklar degil mi! iPhone’da yiiz tanima teknolo-
jisi ¢ikinca insanlar ¢ok mutlu oluyor. Once parmak izimizi verdik, simdi de
yliziimiizli tamamen onlara teslim etmek i¢in heyecanlaniyoruz. “Bir an dnce
gelse de bilgilerimizi onlara versek!”” diye bekliyoruz.

Ayrica dijital diinya, akraba iligkilerini de bastan sona kurguladi. Bir arkadagim sunu-
munda, yasadig1 bir olay anlatmusti. Annesi arkadasim arayip soyle demis; “Oglum,
dayin aradi! Facebook tan seni eklemis, onu kabul etmemissin. Ama halanla baska tiir-
lii iliskin varmag.” Dolayisiyla artik sosyal medyaya gore iliski ¢ikarimlar yaptyoruz.
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Ayn1 zamanda tam bir hiz toplumu olustu. Bu da anlayis1 6ldiiren bir du-
rum. Bir haberle ilgili mesajiniza karsidaki kisi bes dakika ge¢ dondiigiinde,
farkli ¢ikarimlar yapmaya basliyorsunuz. O an kisinin bir lavabo ihtiyaci ola-
bilecegini ya da baska bir isi oldugunu hig¢ diisiinmiiyorsunuz!

Istikrarsizlik da, bir diger konu. Ozellikle Y ve Z kusagi i¢in bir yerde ¢a-
lisma stiresi 3-5 yil. Bizim kusagimiz farkli yetisti ama Z kusagi hemen biki-
veriyor! Bir de, bu nesle ¢ok bilgi vermek gibi bir hataya diisliyoruz. Zaten
bu nesil aradig1 bilgiye Google’dan ulasiyor. Dolayisiyla bu kusaga sadece
analiz etme ve ona yorumlama olgusunu katmak gerekiyor.

Bir de iliski kurma bi¢cimimiz degisti! Artik aglar lizerine iliski kuruyo-
ruz. Mesela burada olan bir¢ok hocay1 sanki 5 yillik arkadasim gibi iyi tani-
yorum! Ama ikisiyle ilk defa burada karsilastim. Sosyal aglardan 3-4 yildir
takip ettigim i¢in boyle bir algi olusuyor. Biitiin arkadas c¢evresini, alanini,
iliski kurma bi¢imini biliyorum. Yani bu da yeni bir iletisim formu diyebiliriz.
Benim sdyleyeceklerim bu kadar, tesekkiir ediyorum...

Prof. Dr. M. Siim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Bizim Anadolu insaninin bir 6zelligi vardir. C6ziim 6nerilerine odaklanmak
mahiyetinde, onu nakledeyim. Ankara’da uzun yillar gérev yaptim. Insanlar
merkeze, hiikiimete, problemlerini halletmek i¢in gelirler. Otururlar ve dertle-
rini anlatirlar. Siz de anlatirsiniz siirekli! Akabinde kalkip giderken, “FEee ne
yapacagiz biz simdi? " derler. Ben de bu kadar durum tespitinden sonra, Ibra-
him Bey’e sdyleyeyim bu ciimleyi; “Eee simdi ne yapacagiz Ibrahim Bey?”

Dog. Dr. Giinseli BAYRAKTUTAN:
(Giresun Universitesi iletisim Fakiiltesi Dekan Yrd.)
Merhabalar... Oncelikle TARMER e, Yeni Medya Arastirmalart Uygula-

ma ve Arastirma Merkezi’ne ve Ayten Hanim’a 6zellikle tesekkiir ediyorum.
Boylesi verimli bir ¢alistayda bulunmaktan dolay1 ¢ok memnun olduk.
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Ben Giresun Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nden geliyorum ve rafine edip
birkag¢ noktay1 6zellikle vurgulamak istiyorum. Tamamen olumsuzluklar iize-
rinden bir degerlendirme yapmak yanlis olur. Geleneksel medyaya yonelik
kavrayista da, “Bu arag¢ geldi ancak bu aracin negatif etkileri ne olacak?”
baglaminda bir ahlaki panik durumu s6z konusudur.

Yiiksek lisans donemimden itibaren, ‘internet’ lizerine ¢alistyorum. Agir-
likl1 olarak belirli bir donem de Prof. Dr. Mutlu Binark ile birlikte ‘dijital
oyunlar’la ilgili ortak caligmalar yaptik.

Sn. Ismail Hakk1 Polat, sabahki sunumunda e-spor ile ilgili bir aktarim ya-
parken; “Alin teri yok!” ifadesini kullandi. Baska bir katilimcimiz da; oyun-
daki liderlerin internet tizerinden 20-30 kisilik bir toplulugu yonettigini ama
gercek yasamda bunun bir karsilig1 olmadigini vurguladi.

Kendi deneyimlerim iizerinden birka¢ noktay1 vurgulamak isterim. 2007-
2008 yilinda [zmir cevresinde; dzellikle Kore yapimi bir dijital oyunu siklikla
oynayan bir toplulukla ve onlarin liderleriyle yaptigimiz bir alan ¢aligmast
var. Orada soyle bir seye tanik olmustum...

Lider dedigimiz kisi 30’lu yaslarda, 6zel sektorde ¢alisan ve bir grup insan1 gergek
yasamda da yOneten birisi idi. Bu kisiler bir siire sonra gercekten kanaat 6nderi haline
de doniisiiyorlar. Saha calismasi yaparken, evlenecegi kisiyi tamistirmak tizere klan
liderine gelen oyuncularla karsilastik. Dolayistyla gercek disi, sanal yasam, oyun ya-
samu diye ayirdigimiz yasamlar; tamamen negatif pratiklerin gergeklestirildigi ya da
tamamen pozitif gercekliklerin var oldugu birbirinden bagimsiz iki ayr1 yasam diin-
yast degil! Kisacasi belki bir par¢a bu olumlu 6rnekleri de goriiniir kilmak gerekiyor.

Ankara’da 2007-2008’lerde e-spor topluluklar1 vardi. Bu topluluklara iiye
gengler 1y1 egitimli, tiniversite okuyan ve ¢cogunlukla erkek bireylerden olusan
gruplardi. Bu gruplar; 2000’lerin ortalarinda fiziksel bi¢cimde bir araya gelme-
den, sadece ¢ok popiiler bir oyun iizerinden akademik metinler iirettiler. Bu an-
lamda, bir parca da pozitif noktalar1 vurgulamakta yarar var diye diistiniiyorum.

Ayrica Sercan Bey’in soyledigi ‘yakinsama/yondesme’ vurgusunu ben de
cok 6nemsiyorum. 1k oturumda Ismail Hakk: Polat Hoca, bu siireci teknolo-
jik ve ekonomik degisim anlaminda gayet kapsamli degerlendirdi. Cizilen bu
cerceve, baskin bir bakis acis1 saglayabilir kanaatindeyim.
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Giresun Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dekan Yrd.
Sn. Do¢. Dr. Giinseli BAYRAKTUTAN '1n Konusmasi

Tam da bu noktadan hareketle devam edersek; soylenildigi gibi akilli tele-
fonlarimiz var, ama akilli kentlerimiz yok. Sonug olarak burada bir yakinsa-
ma problemi var. Benzer bir problemin, kurumlar arasinda da oldugunu diisii-
niiyorum. Hatta oyun tizerinden bir 6érnek vermek isterim. Mesela Ekonomi
Bakanligi, ‘dijital oyunlar1’ ihra¢ sampiyonu ilan edip bu anlamda olumlaya-
biliyor. Fakat baska bir bakanlik ise daha negatif bir kavrayisla, belirli top-
luluklar1 tiim bu araglardan ya da igeriklerden uzakta tutmamiz gerektigini
vurguluyor! Dolayistyla kurumlar arasinda bdyle bir ‘yakinsama/yondes-
me’ problemi oldugu siirece; bunun topyekin bir toplumsal farklilagma ya
da doniisiime vesile olabilecegini diistinmek zor. Bu anlamda Hiilya Yengin
Hoca’ nin sdylediklerini ¢ok énemsiyorum. “Universite, iletisim egitimi bag-
laminda biitiin bu déniigiimii nasil yakinsayabilir?” sorusu oldukc¢a 6nemli!
Universitelerde ¢ok cesitli programlar var. Bu programlar lisansiistii ve lisans
diizeyinde ¢esitli miifredatlarla 6grenci yetistirecekler. Dolayisiyla istithdam
meselesinin gergcekten 6nemli bir etik problem oldugunu diistiniiyorum.

‘Ben X’ diye bir film var. Filmde Asperger sendromu olan bir gencin oyun de-
neyimini anlatiliyor. Tabi biitiin bu maceralar, sizin de basiniza gelebilir. Mese-
la bir sairi ¢ok seversiniz ve siirlerini okursunuz. Daha sonra o sairi televizyonda
gordiigliniizde de, hayal kirikligina ugrarsiniz. Ciinkii sair, siirlerindeki gibi ko-
nusmuyordur. Dolayistyla bu mecralar, bazilar i¢in kendini ifade etme noktasinda
cesitli alternatifler sunabilir. Bu anlamda herhangi bir sosyal medya platformunu
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tercih edip etmemek de bireysel bir politik tercihtir. Bu durugsunuza ragmen elbette
konuyu arastirabilirsiniz. Ben de ‘yeni medya’ alaninda ¢alistyorum ama pek ¢ok
platformu kullanmiyorum. Ciinkii kullanmama gerekgelerim var. Go¢ etmek duru-
munda da degilim. Belirli platformlari belirli nedenlerle kullanmamak, o mecray1
tanimamak, bilmemek gibi durumlar; o alanda arastirma yapmaya engel degildir.

Uzunca bir siiredir ‘gdriinlim’ ¢alistyoruz. Peki biitiin bu araglarin sonu-
cunda ne oluyor? Instagram, Twitter gibi sosyal medya araglar1 iizerinde ¢a-
listyoruz. Ve bu araglar o kadar hizli bir diinya yaratmis durumda ki; tiim
bunlarin hizina yetismeniz miimkiin degil. Laboratuvar ortaminda ¢arkin ice-
risinde donen fareler gibiyiz! Ayrica 6ziir dileyerek soyliiyorum ki, bu ger-
cekten anlamli bir ¢caba midir bilemiyorum. Ciinkii kimlik ¢alistyorsak; ister
Facebook’ta, ister Twitter’da olsun, bir siire sonra mutlaka problem c¢ikacak.
Dolayisiyla bu meseleleri bir par¢ga goriiniimii degil de baska seyleri odaga
koyarak, bakis agimiz1 degistirerek irdelemeye baglarsak; iizerinde tartisabi-
lecegimiz konulara varabiliriz diye diistinliyorum. Mutlu Binark’in sunumun-
da sdyledigi kavramlar iizerine diisiinmek de bir o kadar 6nemli.

Yeni medya’y1 gelenekselden ayirt eden en 6nemli 6zelliklerden birisi,
‘etkilesimsellik’ diyoruz ve bu kavramin altini 1srarla ¢iziyoruz. Ama “Et-
kilesimsellik nedir?” sorusuna iliskin derinlikli bir tartisma da yapmiyoruz.
2007’den beri siyasal iletisim ve yeni medya calismalar1 yapiyorum. Web
sayfalar1 calisiyordum, sonug degismiyordu. Arkasindan sosyal medya calis-
tim, yine sonug¢ degismiyor. Burada belki katilim meselesine doniip tartismak
ve ele almak gerekiyor. Az evvel sdyledigim gibi arag iizerine odaklandigi-
mizda, birtakim 6nemli tartismalari 1skalayabiliriz.

Doktora tezi yaparken, akademisyenlerin web sayfalarini kullanma durum-
larii ¢aligmistim. Tezin ortasinda, web sayfasi diye bir sey kalmadi! Sonra
bloglar iizerine ¢alismaya bagladim. Dolayisiyla ¢ok fazla platforma ve araca
takilmamak gerekiyor. Cilinkii alternatif yeni bir sonu¢ yakalayamayacagi-
miz, belirli oranda goriiliilyor. Buna yonelik de nitelikli ¢aligmalar yapilmali.

Tiirkiye’de ‘yeni medya’ alaninda akademik olarak hangi ¢calismalart biriktirdik,
hangi disiplinlerden aktarimlar s6z konusu; bu da bir o kadar 6nemli. Bu konular
mutlaka ele alinmali. Ayrica egemen bakis agilar1 ve disiplinleri tespit ettikten son-
ra yol almak gerekir diye diistiniiyorum. Ve bir parca sogukkanli olmak, biraz da
stirece vakit tanimak gerek. Tesekkiir ediyorum s6z verdiginiz igin. ..
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Prof. Dr. M. Siim YEPREM:
(IAU TARMER Miidiirii)

Giinseli Hocamiza tesekkiir ediyoruz. Simdi ise, Marmara Universitesi Ile-
tisim Fakiiltesi Ogretim Uyesi Yrd. Dog. Dr. Ali Murat Kirtk Hocamiz s6z
alacaklar...

Yrd. Dog. Dr. Ali Murat KIRIK:
(Marmara Universitesi fletisim Fak. Ogr. Uyesi)

Oncelikle sunu sdylemek isterim ki, Istanbul Aydin Universitesi’nin boy-
lesine glizel bir etkinlik ¢ergevesinde bu denli kiymetli akademisyenleri ve
uzmanlar1 bir araya getirmesi; gercekten biiylik bir basaridir. Dolayisiyla
TARMER’e, IAU Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne, Saim
Hocamiza ve Ayten Hanim’a tesekkiirlerimi sunuyorum.

Kendimi tanitmam gerekirse; Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi’nde
Ogretim tliyesi olarak caligmaktayim. Hem sektorii bir sekilde takip etmeye
calistigimi, hem de ayni sekilde akademik iiretimleri izlemeye gayret ettigimi
ifade edebilirim. Tabi burada ¢ok degerli hocalarimiz oldugundan, agikcasi
onlarin karsisinda konusmak da o kadar kolay degil. Miisaadenizle yaptigi-
miz ¢aligmalarla ilgili birka¢ noktayi sizlerle paylasmak istiyorum...

Iletisim terminolojisinde, ‘teknolojik determinizm’ dedigimiz bir kavram
vardir. Bu kavram, Marshall McLuhan tarafindan ortaya atilmis ve glinlimiize
kadar gelmistir. Zira giliniimiizde, teknolojinin son derece belirleyici oldugu
bir durumla kars1 karsiyayiz. Ornegin, ‘yeni medya’ dedigimiz kavram, ‘yeni-
lenen bir medya’ anlamina gelir. 2000’11 y1illarda ortaya ¢ikardiginiz herhangi
bir iirlin, 2017 itibartyla ayn1 kalir m1? Aradan 17 sene gectigine gore, elbette
ki kalmaz. Bu noktada 6nemli olansa, medyanin yenilenebilirligini bilmektir.

Yeni medyanin temeline baktigimizda, sosyal medyadaki paylasim aglarini
goriiyoruz. Iste tam burada, ‘kusak’ kavramima deginmek istiyorum. Ornegin,
X, ¥, z kusagr’ dedigimiz bir kavram var. Bizler bu kavrami, tezlerimizde
ve arastirmalarimizda kullaniyoruz. ’x, y, z kusagi’ dedigimiz nesil, aslinda
2000’li yillardan sonra dogan nesildir. Bu nesil, teknolojinin merkezinde dog-
mustur. Bizim ¢ocukluk zamanlarimizda, misal iki ii¢ yaslarimizdayken; an-

‘ 105



ISTANBUL AYDIN UNIiVERSITESI YAYINLARI

nelerimiz agzimiza emzik verirdi. Simdi ise o yastaki ¢ocuklarin eline; tablet,
akill telefon gibi teknolojik tirtinler veriliyor. Tabi burada bir kiiltiir farki da
ortaya ¢ikiyor. Ornegin Marshall McLuhan’1n bahsetmis oldugu ‘kiiresel kéy’
kavrami, bu anlamda ¢ok onemlidir. Zira bu bahsettigimiz kusak, 2000’11 y1l-
larla birlikte kendini internete entegre etmeye baglamistir. ‘Dijital Abone Hat-
lart’nin (DSL) ortaya ¢ikmasi, bunun en tipik 6rnegidir. Bundan 6nce ise S6K
modemler vardi ve siz internet kullanirken, telefonunuz da mesgul ¢alardi. O
zamanlar, annelerimizin babalarimizin “Bu telefon neden mesgul, yeter artik!
Cik su internetten!” dedigi zamanlardi. Iste bizler bu tarz asamalardan gege-
rek bugline gelmis bir nesiliz ve simdilerde ise evlerinde akilli telefonlarla
televizyon ya da video seyreden bir toplum haline geldik. Ayrica bugiin artik
televizyon izleyen de pek kalmadi.

Marmara Universitesi

Iletisim Fakiiltesi Ogretim Uyesi
Sn. Yrd. Dog. Dr. Ali Murat KIRIK in Konusmasi

Ornegin Prof. Dr. Mutlu Binark Hocamiz, ‘ikincil ekran’ dedigimiz bir
kavramin varligindan s6z eder. Bahsetmis oldugu bu kavramda; ‘etkilesim’,
yani kaynagin alici, alicinin da kaynak olma durumu s6z konusudur. Peki bu
nasil oluyor? Siz bir seyi ifade ediyorsunuz, ortaya koyuyorsunuz ve bu ifade
ettiginiz noktaya iliskin de bir cevap doguyor! Dolayisiyla ‘dijital doniisiim’
dedigimiz mefthum, sessiz ¢ogunluklara da bir ses olmaya calisiyor. Ve bunu
da basardigina inantyorum.
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Biz gecmiste ne okurduk? Hiirriyet, Milliyet, Sabah gibi gazeteleri alir;
bu ¢ercevede paylasilan fikirleri sorgulardik. Ve bu okumalar i¢inde de, ¢o-
gunlukla alisik oldugumuz kaynaklardan gelen bilgileri benimser; “Bu insan
boyle diistiniiyorsa dogrudur!” derdik. Yani medyada herkes ayni diisiince-
leri ifade ettigi i¢in, “Herkes boyle diisiiniiyorsa, bu dogrudur.” seklinde bir
diisiince dogardi. Ve haliyle de bir ‘suskunluk sarmali” olusurdu. Bu ‘suskun-
luk sarmali’ igerisinde de kimse goriislerini, fikirlerini ifade etmezdi.

Ancak sonrasinda ne oldu? Kisi, internet ve sosyal medya aracilifryla kendi blo-
gunda kendi fikirlerini yazabilir hale geldi ve sosyal paylasim aglarinda kendini ifade
etmeye basladi. Ornegin Twitter, 140 karakterli bir sosyal paylasim ag1 idi; simdi ise
280 karaktere ¢ikartildi. Hatta benim bu konu ile ilgili tezim de, karakter sayis1 yiikse-
lince degisiklige ugramak zorunda kald. Simdi ise 280 karakter iizerinden ytirtiyecek.

[k oturumda bu konuda konusuldu, ‘140 karakterle diisiincelerimizi ifade
etmek’ noktasina deginildi. Bu elbette hazc1 bir yapi, diger bir degisle hapis-
hane modelidir. Siirekli takip edilip izleniyoruz ve kendi elimizle mahrem
bilgilerimizi dijital ortama veriyoruz. ‘Iz’ dedigimiz bir kavram var! Siz iste-
diginiz kadar fotograf paylasin veya silin, oldugu gibi ortamda kaliyor.

Ornegin iletisim fakiiltelerinde dort sene, yogun bir sekilde teorik dersler
aliniyor. Ondan sonra da sizden, kamera ve fotograf makinesini kullanmaniz
isteniliyor. Ya da haber yazmaniz, kurgu yapmaniz! Teoride ve pratikte bam-
baska egitimler goriildiigiinden dolay1 da, cesitli uyumsuzluklar yasaniyor.
Zira pratikte gerekli olan o bilgiler, teorik egitimde alinmamis! Bu sefer ne
oluyor, okudugunuz dort sene mesleki anlamda higbir sey katmiyor.

Universite, hayat1 6gretir ve bilgi katar. Bu noktada kesinlikle kars1 gorii-
stim sz konusu degil ama miifredatimiz agisindan revizelere ihtiyag oldugu
kanaatindeyim. Burada ¢ok degerli hocalarimizin yaninda, dekan hocalarimiz
da var. Ornegin IAU’de uygulama laboratuvari agilmas1 biiyiik bir nimettir.
Bu gelismeden ¢ok mutluluk duyuyorum.

Bagimlilik konusu da ¢ok konusulmadi, kisaca ona da degineyim... Nevzat
Tarhan Hocam ile birlikte, glincel gelismeleri kagirma hastaligi olan ‘fomo " konu-
suna yonelik ¢aligmalar yapiyoruz. Bizim alanda ne yazik ki, cok az nicel arastir-
ma yapiliyor. Cogunlukla teorik ¢aligmalar gergeklestiriyor. Dolayisiyla da ortaya
somut bir veri koyamiyoruz.
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Internete ciddi bir bagimlilik var. Bundan dolay1 gelismeleri kagirma kor-
kusu, bugiin gengler dahil herkesin en biiyiik tehdidi durumunda. Ciinkii bu
hastalik, sabah kalktiginiz andan itibaren telefonu elinize alip aksama kadar
telefondan kopamamak; en ufak bir bildirim gelince “Kim yazmus, ne gelmis,
hangisi begeni almig.” diye bakmak demek. Bunun icin depresyona giren
insanlar bile var! 100’den az begeni geliyorsa, “Bu fotografi silmem lazim,
ben acaba kime ne yaptim?” diye diisiinen genglerimiz s6z konusu. Ve bakti-
gimizda, bunun da ne yazik ki ‘z kusagt’ oldugunu goriiyoruz.

Bir arastirmamda; lise ve liniversite 6grencilerine yonelik olarak, ‘dijital
bagimlilik’ konusu ile ilgili 6lgek olusturduk. Cilinkii bos konugmaktan ziya-
de verilerle konusmanin daha dogru olduguna inanryorum. Olgek maddeleri
elimde, size birka¢ 6rnegi okuyayim...

’

“Yeni ¢ikan oyunlari, arkadaslarimdan once oynayip bitirmek isterim.”,

P ITs

“Oyunda bagarii olmayr ¢ok isterim.”, “Oyun oynadigimda kendimi yalniz
hissetmiyorum.”, “Giiniin biiyiik bir kismini dijital araglarla gegiririm.”,
“Gittigim yerlerde hemen wi-fi sifresini sorarim.” gibi maddeler s6z konusu
ve bunlar bize mutluluk veriyor. Daha 6nce de degindigim gibi, bu tarz somut
aragtirmalarin yapilip ortaya ¢ikmasi gerekiyor. Size, bizim arastirmamizdan

cikan bazi sonuglar1 aktarayim...

Arastirmada oncelikle, dl¢climleme ¢alismalarinin yetersizligini ve uygulama
eksikligini gordiik. Ornegin bagimlihigin var oldugunu biliyoruz fakat bunun net
tespitini gergeklestiremiyoruz. Ciinkii insanlari ve kitleyi 6lgemiyoruz!

Bir de ‘dijital emek’ dedigimiz bir kavram var. Bu kavram, Chiristian Fuchs
tarafindan ortaya atilmis bir diisiince ve bizler aslinda bir Facebook, Twitter,
Instagram iscisiyiz. Bilingli bir sekilde paylasimlar yapiyor, insanlar1 takip
ediyoruz. Begeni yapip igerik iiretiyoruz. Ve kimse de bizi buna zorlamiyor!
Ornegin “Bugiin arkadaslarla birlikte [AU de ‘Dijital Déniisiim ve Toplum-
sal Etkileri Calistayi’na katildik!” dedik ve bunu paylastik. Kimse bunu bize
silah zoruyla yaptirmadi! Burada bir seyleri bildirme ihtiyaci ve tabii ki ‘he-
donizm’ adin1 verdigimiz hazc1 bir yonelim séz konusu. Insan, dogas1 geregi
begenilmek ya da goriilmek istiyor. Dijital teknolojiyle birlikte bu begenilme
olgusu daha da on plana ¢ikti. Ve ‘hedonizm’ dedigimiz bir seviyeye geldi.
Bugiin genclerin yogun bir begenilme arzulari var.
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Sunu sOylemek istiyorum ki; bir insan belki farkli mezheplere, dinlere, kiil-
tiirlere mensup olabiliyor ama ‘dijital medya’nin ortak dilini kullaniyor. Hepsi
emoji kullaniyor, “Ben de bir iPhone telefona sahip olmak istiyorum!” diyor.
Ve hep soyledigimiz bir sey su ki; “Bu teknolojiyi tiretenler bizler degiliz!”

Gectigimiz donemlerde; “Biz neden kendi sosyal paylasim agimizi olustur-
muyoruz?” seklinde bir oneri dogdu. Ancak bu yapildi! Twitter bloklandig1
anda, yerli sosyal paylasim aglari tiiredi. Ancak eger ben global diinyaya enteg-
re bir sekilde ¢alisamayacaksam, kendi agimi olusturmanin ne gibi bir anlami
olabilir ki? Bugiin Twitter, Instagram varken; 200 kisi kendi agimiz1 olugturduk
diyelim! Bunu kullanilmadiktan sonra olusturmanin ne gibi bir katkis1 olacak ki!

Ayrica aragtirmalarimizda, ebeveyn egitimlerinin de ¢cok dnemli oldugu-
nu gordiik. Teknoloji icerisinde yetismis bir kusagin basinda, teknolojiden
bihaber bir kusak s6z konusu. Ornegin “Ogluma tablet veya akilli telefon
alacagim ama kullanmay: bilmiyorum.” diyen anne babalar var! Dolayisiyla
da ‘ebeveyn egitimi’ son derece 6nemli.

Tabi burada, ‘bagimlilik laboratuvarlari’nin da ciddi bir énemi var. Uskii-
dar Universitesi’nin bu alanda ¢ok iyi calismalar1 oldugunu sdyleyebilirim.
Ve bu caligmalarin da, muhakkak devlet tarafindan desteklenmesi gerekiyor.
Mesela biz, sosyal medyada bir biling olusturulabilmesi i¢in ticretsiz egitim-
ler diizenliyoruz. Bu ticretsiz egitimler araciliiyla da, genglerimizin bu ko-
nuda bir farkindalik yakalayabilmelerini amacliyoruz.

Genglerimizin bir biling olusturmasina ve bu kiiresel agda milli ve manevi
degerlerimizin korunmasina yonelik ¢aligmalar gerceklestiriyoruz. Tabi ‘sos-
val medya okuryazarligi’ dedigimiz kavrama, artik ‘medya okuryazarligi” da
diyemiyoruz. Zira medya artik ¢ok kapsamli1 bir noktaya geldi. Gazete, dergi,
televizyon, radyo, internet hepsi var. Bu baglamda sosyal medyanin dogru bir
sekilde aktarilmasi, planlanmasi ve bunun bir devlet politikas1 haline getiril-
mesi gerekiyor. iletisim ve haberlesmenin disinda bu alanda ciddi ¢alismala-
rin yapilmasi, saglikli bir diplomasi yiiriitiilmesi sart. Bir bakanlik nezdinde
yiirliyebilecek bu caligmalarda akademisyenlerden ve sektoriin dnde gelen
isimlerinden destek alinmasi da bir o kadar 6nemli. Ayrica bu tarz calistay-
larin devlet araciligiyla, Bagbakanlik ya da Cumhurbaskanligi himayesinde
yapilmasinin siirece daha ciddi katkilar saglayacagin diistintiyorum. Vaktiniz
aldim, ¢ok tesekkiir ederim...
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Prof. Dr. M. Saiim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Tesekkiir ediyoruz. Murat Hoca konusurken, zihnimde bir iki konuda ¢agrisim
oldu. .. Uskiidar Universitesi Rektoriimiiz Sn. Prof. Dr. Nevzat Tarhan Hoca, ge-
¢en yillarda burada “Hazza Doymamak mi, Bagimlilik mi?” bashkli bir konferans
vermisti ve o sohbetten ¢ok istifade etmistik. Oncelikle onu belirtmis olayim.

Bir de konusulan hususlarla ilgili bir Kur’an ayeti var, onu zikredeyim. Hat-
ta bu ayet; Diyanet Isleri Baskanligi’nin takviminde, bu ayin kapaginda da ifa-
de edilmis. Anlami, “Yapmadiginiz seyleri neden soylersiniz?” seklinde. Yani
insan kendisi bilmiyor ama 6gretmeye kalkiyor! Ayet de 6yle diyor iste. ..

Prof. Dr. Nazife GUNGOR:
(Uskiidar Universitesi iletisim Fakiiltesi Dekamn)

Murat Hocamiza ¢ok tesekkiir ediyorum; zira kendisi, liniversitemizin ¢ok-
¢a reklamini yapti. Ama kendisine kiiciik bir sitemim de var dogrusu! Gegen
y1l, Uskiidar Universitesi Iletisim Fakiiltesi olarak ‘dijital medya’ konusun-
da iletisim giinleri programi diizenlemistik. Sectigimiz tema ‘dijital bagim-
lilik’t1 ve kendilerini de davet etmistik. Ancak gelemediler. O zaman, “Aca-
ba iiniversitemize bir antipatisi mi var?” diye dlislinmiistiim. Bugiin kendisi
bu tezimi ¢iirtittli, ¢cok tesekkiir ederim. Herhalde bu Nisan’da sizi aramizda
gorecegiz! Yeni konumuz ‘dijital kiiltiir’ olacak. Ayrica ge¢mis programimi-
za IAU’den Deniz Yengin Hocam da katilmist1, ona da destekleri icin ¢ok
tesekkiir ediyorum. Bu platformu sizlerin katkilari ile genisletecegiz. ..

Uskiidar Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dekani
Prof. Dr. Nazife GUNGOR *iin Konusmast
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Artik farkl bir gercekligin icerisindeyiz ve bunu kabul etmek durumundayiz.
Dijital medya ile kusatilmis bir diinyanin gébegindeyiz ve agikcasi artik nostaljik
soylemlerin pek de bir anlami yok. Zira “Eski tamamen kayip mi olacak!” tarzi hayif-
lanmalarm, bu biiytik gelismelerin ve hizin igerisinde ciddi bir yeri yok. Yasadigimiz,
toplumsal ve teknolojik bir siirectir ve gayet dogaldir. Zira zaman elbette durmaksizin
ilerliyor; insanlik siirekli merak ediyor ve ¢abaliyor. Aslinda insanlik, siirekli olarak
kendisini merak ediyor. En temelde kendisini ¢ozmeye ¢alistyor! Dolayisiyla da sii-
rekli yeni bir geylerin, birtakim gelismelerin pesinde! Teknolojik icatlar da bunun bir
pargasi. Zira dijital teknolojiler, bu anlamda ¢ok 6nemli bir siireg.

Sonug olarak bu konuyu ‘kétii bir sey’ diyerek yadsimak ya da alkislayip yii-
celtmek yerine daha dengeli bir tavirla degerlendirmemiz gerektigini diisiiniiyorum.
Bunun toplumsal, kiiltiirel, teknolojik bir siire¢ oldugunu diisiinmeli ve bu dogal
sliregten nasil yara almadan ¢ikabilecegimizi aragtirmaliy1z! Ayrica bu siirecleri ya-
samak ve hayata doniistiirmek gerektigini diisiiniiyorum. Zira bu stirecler ¢ok hizlt
gelisiyor. Toplumsal yapilardaki, kontroliiniiziin altinda gelisen stiregleri yonetmez-
seniz; bu siireler ¢ok biiyiik toplumsal yaralara neden olabilir. Dolayisiyla gelisme-
leri kagirma liiksiimiiz yok. Ancak bir anda dijital teknolojiyle kusatilinca, panik ol-
maya bagladik! Burada panikten ziyade akilci yonetimi esas almak durumundayiz.

Biz, yeterince gelismemiz bir toplumuz; gelisme siirecimizi heniliz tamam-
lamadik. Bati gibi degiliz ve bu siirece biraz hazirliksiz yakalandik. Aslinda
biitiin telasimiz da bu hazirliksiz yakalanmadan kaynaklaniyor. Olgu 6nii-
miizde duruyor ve onu birdenbire tiim boyutlar1 ile yasamaya bagladik.

Murat Hoca’nin da sdyledigi gibi, z kusag:’bu siirecin icine dogdu. Ve z ku-
sagr’ diye adlandirdigimiz bu kusak, ciddi ayrismalar gostermeye basladi. Dogal
olarak kusak catigmalari, kiiltiirel ¢catismalar da beraberinde geldi! Belki toplum
olarak bu kadar telasa kapilmamizin, bu denli panik olmamizin bir nedeni de; dnce
yaralar1 gérmeye baslamamizdir! Teknolojiyi tanirken, bir yandan da yaralanmala-
r1 gérmeye bagladik. Cilinkii degisim bir anda, evrimsel degil devrimsel bir sekilde
gelince; adeta kaza gibi bir sey oldu! Dolayistyla artik bu tarz platformlarda, oturup
bu siireci diistinmeli ve bu yeni akisi iyi yonetmenin yollarini bulmaliy1z.

Bu, ayn1 zamanda kiiltiirel bir siirectir. Dijitallesme artik kiiltiiriin de igine
girmeye, kiiltlirii de olugturmaya basladi. Yani kendi kiiltiirel ortamini yara-
tiyor! Dolayistyla da eger bu siireci iyi yonetemezsek, kiiltiirel anlamda da
onemli kopmalar yasayacagiz.
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Ornegin, degerlerimizden bahsedildi. Kiiltiir dedigimiz olgu, gegmisten ge-
lecege bir biitlindiir. Bir ulusun, bir toplumun kiiltiirlinden s6z ettigimizde;
aslinda o bir siirectir. Eger bu biitiinii parcalarsak, orada birtakim 6énemli ya-
ralanmalar olur. Iste aym sekilde i¢inde yasadigimiz kiiltiiriin gidisatim1 kont-
rol edemedigimizde de; bunun sosyolojik, politik, psikolojik ve ekonomik
pek cok sonuglari ile karsilagiriz. Dolayistyla da bu siireci ¢ok heyecanlanma-
dan yonetmek ve saglikli politikalar gelistirmek durumundayiz.

Mutlu Hocam, kamu politikalarindan so6z etti; kavramlar ve biitiinsel olgu-
lardan bahsetti. Bu ¢ok dogru ve olmasi gereken bir yaklagimdir. Siiregle ilgili
verilerin hepsi, bize bir seyler soylilyor! Bunlari artik derli toplu diisiintip,
akademik bir temel olusturmaliy1z. Kisacasi siirecin bilimsel kavramlastir-
masini ger¢eklestirmemiz gerekiyor. Ancak “Buna daha zaman var!” dersek,
gercek hayat bizi beklemez. Gergek hayatin acelesi var ve bu alanda bir seyle-
rin ¢abucak halledilmesi gerekiyor. Aciliyet arz eden bu durumlarin, ¢ok daha
hizli ¢6ziim bulmas1 gerekiyor. Ciinkii artik yasamin i¢ine girdi!

Akademide bunlar i¢in uygun kavramlar iiretmeye ¢aligirken, iletisim ku-
ramlarinda terminoloji ve paradigma degismeye basladi. Etkilesimci bir yakla-
stmla yeni kuramlar gelistirmek gerekiyor, ¢iinkil ‘izleyici’yi artik ‘kullanici’
olarak tanimlamaya basladik. Bir zamanlar aktif ve pasifizleyici vardi. Simdi
ise pasif izleyici, iiretici konumuna biiriinmeye basladi. Burada sorgulanmast
gereken bir gercek var! Gondericiden hedefe dogru aktigini diistindiigiimiiz
bu siireg, artik etkilesimli hale geldi. Ama bu etkilesimdeki katilim, kargilikl
ve esitlik¢i bir katilim m1 acaba? Bu da aklimiza, ister istemez ‘demokratik-
lesme’ olgusunu getiriyor.

Sosyal medya herkese acik. Bu mecraya herkes giriyor ama herkes ayni
biling diizeyine sahip mi? Herkes ayni entelektiiel diizeye haiz mi? Her kesim
kavramlar1 ve hayat1 ayni diizeyde ve olgunlukta algilayip degerlendirebili-
yor mu? Bunlar 6nemli sorular.

Mutlu Hoca’nin satir arasinda sOyledigi bir ciimle vardi. Bu, benim de
uzun siiredir gozlemledigim bir durum. Sosyal medya bir yandan bilgi
dontistimiinii hizlandirdi ama 6te yandan miithis bir avamlagsma da var!
Bir argo jargonu yayginlagmaya basladi ve bu argo jargon, sosyal medya-
nin sanal ortamindan sokagin gercekligine dogru tagsmaya basladi. Sosyal
medya ile sokak arasinda miithis bir etkilesim var ama sosyal medyada
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aktif rol oynayan herkes ayni biling diizeyine sahip olmadigi i¢in, herkes
kendi durdugu yerden bir katki yapiyor. Bu katkilarda da kim sosyal med-
yay1 daha fazla kullaniyorsa, o 6ne ¢ikiyor. Kim o ortamda daha fazla go-
riinlirse o dogru ya da gecerli olarak algilanmiyor. Zira kiiltiirel etkilesimde
boyle bir etki var!

Burada hangi kiiltiirel olgunun, hangi entelektiiel olgunun, sosyal med-
yada ne oranda rol aldigina bakmak lazim! Tekrar vurguluyorum ki, eger
bu siireci ¢ok 1yi yonetmezsek yara aliriz. Zira bu zeminde ¢ok okuma-
mis, yazmamis veya entelektiiel diizeyi diislik olan gengler, bilgi biriki-
mi zayif bireyler aktif olacaklar. Haliyle de toplumda baska tiirlii bir bilgi
dolagsmaya baslayacak. Yani ciddi bir bilgi kirlenmesi olacak. Ki bunlar1
su anda da yasiyoruz aslida! Dolayisiyla temel derdimiz, kaginilamaz ya
da yadsimmamaz olan bu olguyu iyi yonetmek olmalidir. Bir an 6nce isin
egitim, 6gretim vs. boyutunda ¢ok iyi planlamalar yapmaliy1z. Artik ile-
tisim fakiiltelerinin egitimlerinde de bu yone odaklanmak gerekiyor. Biz
de fakiilte olarak ‘yeni medya’ boliimiinii ‘gazetecilik’ boliimiiniin yanina
koyduk ve ‘yeni medya gazeteciligi’ sekline doniistiirdiik. Ogrencileri bu
alana yonlendiriyoruz.

Akademik zeminlerde bu tiir tartisma platformlarinin artmasi ve gelis-
mesi gerektigini diglinliyorum. Ayrica bu caligmalar elbette akademinin
iginde kalmamal1 ve birtakim karar mercilerine ulasmali. Zira bu irdelenen
hususlarin mutlaka politik arenada eyleme doniismesi, uygulamaya konul-
mast gerekiyor. Zira siireci kendi haline birakirsak, kontrol edemeyiz. Bu
alanin mutlaka sistemli bir zemine kavusturulmasi ve dogru politikalarla
desteklenmesi gerekiyor. Panik olmaktan ziyade, toplumun i¢ine tamamen
girmis olan bu olguyu tiim boyutlar1 ile tanimamiz gerekiyor. Karsi savun-
ma silahlar gelistirmek yerine, bu 6nemli siireci yasamimiza dogru bir se-
kilde entegre etmeye calismaliyiz. Aksi halde ciddi bireysel ve toplumsal
problemler yasayacak; kusak catigmasinin, internet bagimliliginin, dijital
hastaliklarin ¢ok farkli sonuglarint deneyimleyecegiz. Dolayisiyla bu hare-
ketli mecranin nasil kullanilmasi gerektigine iliskin saglikli bir dili yapilan-
dirmak durumundayiz. Bunun en dogru yolu da, siiphesiz ki egitimdir. Bu
anlamda hem akademik camiaya, hem de karar vericilere ve uygulayicilara
bliyiik gorevler dismektedir. Tesekkiir ediyorum...
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Prof. Dr. M. Saiim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Nazife Hocamiza biz de ¢ok tesekkiir ediyoruz. Bu arada programimiza bak-
tim; “Dijital Doniigtimiin Toplumsal Etkileri”, “Dijital Déntisiim Bizi de mi D6-
niistiirdii? ', “Dijital Doniigiim Ne Getirdi, Ne Gotiirdii?”, “Dijital Hastaliklar
ve Gelecek” gibi ara bagliklarimiz var. Bu maddelerin bir kism1 burada konu-
suldu ancak siirekli ‘dijital doniistimiin ne getirdigi ne gotiirdiigii’ tizerinde ko-
nusuyoruz. Diger basliklara da yonelebilir ve eksik goriis noktalarimi tamamla-

yabiliriz diisiincesindeyim. Simdi sz, Bilal Eren Bey’in! Buyurun Bilal Bey...

Bilal EREN:
(Bilgisayar Miihendisi - Dijital Hayat Akademisi Kurucusu)

Hocam ¢ok tesekkiirler... Acaba dijital diinya, neye doniistiirdii bizi? Acaba
internetin ilk ¢ikisindaki, “Herkesi demokratiklesecek! Herkes konusacak!”
seklindeki motto bu ideali ger¢eklestirdi mi; yoksa farkinda olmadan da olsa
kutuplagsmamiza mi1 sebep oldu?

Mesela Mutlu Hocam, Alternatif Yesil Dernegi’nde ¢aligmalar yapiyor ve onu
belirli bir mahalle dinliyor. Said Ercan da aramizda, onun da ¢ok etkilesimi var.
Ama onu da sadece bir mahalle dinliyor. Yani mahallelere boliindiik. Gergek ha-
yatta konustugumuz kutuplasma, acaba burada daha fazla m1 kendini gosterdi?

Dijital Hayat Akademisi Kurucusu
Sn. Bilal EREN’in Konusmasi
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Internetsosyolojisi veag toplumuiizerine ¢alistyorum. Instagram kullanmasa
da Mutlu Hocam takip ediyorum ve yazilarin1 okumaya ¢alistyorum. Sunu
sOylemek lazim ki, bu alanda hi¢ saha arastirmasi yok. Ciinkii ¢alistayimizin
konusu oldukca genis. Ornegin 2016 yilinda “dijital toplumun etkileri’ ve ‘ag
toplumu’ baglig1 adi altinda ¢ok kirilim var ve bu ¢ok genis bir konu. 2016’da
ABD’de, bu konu ¢ergevesinde 1580 tane takipli (deneklerin takip edilmesi)
arastirma yapilmis. Ancak bu arastirmalar TUIK arastirmasi gibi degil. “Mo-
bilde kag kisi var?”, “Hane basina diisen internet sayist nedir?” vs. gibi ge-
nel veriler degil yani! Mesela “2000 sonrast doganlarin, yani 12-18 yas arast
genglerin siyasal katilimi; ag toplumunu nasil etkiliyor?” gibi sorular! Ya da
“Dijital oyunlarda kag defa pedofili vakasina rastladiniz?” gibi! Veyahut da
“1-3 saat arasinda oyun oynayan ¢ocuklar daha mi fazla kitap okuyor, daha
mi fazla geziyor?” gibi! Yani bu tarz sorulardan olusan ¢ok ciddi katilimli
takipli aragtirmalar yapilmis ve bu tiir sorulara cevap aranmis. Ancak Tiir-
kiye’de bu tarz net arastirmalar olmadig1 i¢in, bunun bir degisim mi yoksa
dontigiim mii oldugunu pek bilmiyoruz.

Mesela ¢ok janjanl laflar kullantyoruz! Mesela ‘endiistri 4.0 ifadesini eko-
nomistler kullantyor. Siyasetle ilgilenenler de bunun ciddi bir doniisiim oldu-
gunu soylilyor ama gercekten boyle mi acaba? Yerelde buna dair aragtirmala-
rimiz yok! Hep ABD’ye, Ingiltere’ye atif yapiyoruz. Ornegin TARMER vya da
IAU Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi bu konuda ciddi arastirmalar
yapabilir. Calistay ve seminer tarzi etkinliklerin bu tarz somut verilere ulagsma
noktasinda ciddi bir faydasi yok. Diin dijital oyunlarla alakali bir sempozyum
vardi ve herkes orada idi. Ilgili kamu kuruluslari, kanaat 6nderleri! Ama herkes
ABD’den atif yapiyor, oyun bagimlilig1 anlatilirken hep o veriler kullaniliyor.

Ag toplumu konusu da bir o kadar énemli. Ozellikle gegen ay bu konuda ¢ok
jenerik oldu. Ama bu konu, Zuckerberg’in “Facebook toplumu olusturacagiz!”
sdziinden sonra 6n plana cikt1. Yine Ingiltere’de yapilan ve 12 sene siiren bir
arastirma sonucunda; Facebook’taki aktif arkadaslariniz icerisinde obez olan
varsa, sizin de % 48 obez olma ihtimali tasidiginiz agiklandi. Ve bu arastirma,
Facebook’un kurulusundan bugiine kadar yapilan bir incelemeye dayandirilda.

Ag toplumunu konusurken, bizim digimizda gelisen yeni bir kavram daha
var ki; o da ‘yapay zeka’ kavrami. Dolayisiyla yapay zekanin toplumlari nasil
etkileyecegi meselesi de bir o kadar giincel ve 6nemli bir mesele. Ameri-
kan Psikologlar Dernegi’nin 12-18 yas arasindaki gengler iizerinde yaptigi

‘ 115



ISTANBUL AYDIN UNIiVERSITESI YAYINLARI

bir arastirmada; genglerin % 93’{liniin siyasal kimliklerini ‘ag toplumu’ iize-
rinden olusturdugu sonucuna ulasilmis. Yani oy vermeden once biitlin bilgi
kanallar1 ve olas1 kanaat; ‘ag toplumu’ lizerinden olusuyor! Ayrica bilgiye
erisim oran1 da % 92 ve bunlar 6nemli rakamlar. Bu c¢aligmalar kapsamin-
da bireysel onerim, yapay zeka lizerine konusulmasidir. Hem bir kiritlim da
olur. Sonug olarak ‘takipli saha arastirmalari nin verileriyle konusmak ve en
onemlisi de bireye, topluma ve devlete ¢oziim yollar1 sunabilmek son derece
onem arz ediyor. SOyleyeceklerim bunlardan ibarettir, tesekkiir ediyorum...

Prof. Dr. M. Sdim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Bilal Bey’e tesekkiir ediyoruz. Arada hemen bir sey sdyleyeyim! Calistayi-
mizda herkesin Oniine, ‘Sosyal Medya ve Etik’ baslikli bir yayin koyduk. Bu
yayin, Subat ayinda belki bir kisminizin da katildig1 ‘Sosyal Medya ve Etik Ca-
listayr 'min kitap haline getirilmis seklidir. Ayni sekilde buglinkii calistayimiz
da ‘Dijital Déniigiim ve Toplumsal Etkileri’ bashigi ile yaymlastirilacaktir...

Ikinci oturumun ana sunumunu yapan Dr. Mehmet Ding Hocamiz, sz
istiyorlar. Buyurun Mehmet Hocam...

Dr. Mehmet DINC:
(Hasan Kalyoncu Unv. Ogr. Uyesi, Uzman Psikolog)

Teknoloji alaninda ‘internet bagimliligi” meselesi ¢ok giincel bir konu haline
geldi. Ancak her konuda oldugu gibi burada da popiiler kavramlara olan yonelimi
gbzlemliyoruz. Ne var ki bu tarz yonelisler, cogu zaman bilingli olmayabiliyor.

Bu noktada benim kanaatim odur ki; internet ve teknoloji dedigimizde li¢ tip
kullanict var. Bunlardan bir tanesi normal kullanici. Yani hayatin1 normal bir se-
kilde devam ettiren, yasamina teknoloji ve interneti dahil eden kullanici. Bir bagka
deyisle, ¢ocukluk yaslarinda bu ortamla yeni yeni tanismaya baslayan kullanici.

Genglik ve Spor Bakanligi'nin, ‘Bagimlilik ve Genglik’ diye bir kitabi ¢iktl. Ben de
bu yayma ‘Teknoloji Bagimlihigi ve Genglik’ diye bir bolim yazdim. Orada “Cocuk-
lara ve genglere teknoloji kullammuyla alakali nasil bir ¢erceve ¢izebiliriz? ” mahiye-
tinde, on maddelik bir yer vardi. Bu tarz ¢ercevelerin faydali olacagmi diisiiniiyorum.
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Hasan Kalyoncu Universitesi Ogretim Uyesi
Sn. Dr: Mehmet DINC

Bir hocamiz az once, “Teknoloji bagimhiligiyla karsi karsiya geliyoruz!”
dedi. Ancak bu kars1 karsiya gelme, kagilacak bir durum degil. Bilakis iizerine
gidilecek, adapte olunmasi faydali olabilecek bir durum. O yiizden de kullanim-
la alakalr ciddi egitimler yapilabilirse faydali olacaktir. Bu ¢er¢evede Bilal Eren
Bey’in ‘Dijital Hayat Sertifika Programi’ var ve orada ‘teknoloji kullanimz1’ ile
alakal1 ¢ok giizel bilgiler veriliyor. Yine Said Ercan Bey’in de, sosyal medyanin
nasil kullanilacagr ile alakali egitim programlari var. Buna benzer ¢caligmalar ne
kadar artarsa, toplumumuzun da o kadar fayda saglayacagini diisiiniiyorum.

Yesilay’in da ‘Tiirkiye 'de Bagimlilikla Miicadele Egitim Programi’var ve
bu program su ana kadar 12 milyon 6grenciye ulasti. Bu ¢ergevede ve “Tek-
nolojinin dogru kullanmimiyla alakali neler yapimas: gerekir?” sorusu kap-
saminda, 2 milyon anne babaya ulasildi. Sonug¢ olarak bu konuda ciddi bir
gayret var ve bu ¢abalar ne kadar fazlalagirsa o kadar iyi olur.

Teknolojiyi kullanan ikinci grup, ‘teknolojinin kétiiye kullanimina mu-
hatap olan insanlar’dir. Interneti, teknolojiyi hayatlarina sokmuslar; ama bir
sekilde, gelisimlerine zarar verecek sekilde kullaniyorlar. Bu zarar, fiziksel
anlamda da olabilir. Yakin zamanda genglerde kas agrilarinin ve durus bo-
zukluklariin ortaya ¢ikmasini yani sira, psikolojik gelisime zarar verecek se-
kilde kullanimlar da ortaya ¢ikti. Ama bu bagimlilik degil. Bagimlilik bagka,
kotiiye kullanim bagka!

Kotiiye kullanimla alakali olarak kitleyi ne kadar bilinglendirirsek ve
buna sebep olan toplumsal faktorlerin lizerinde ne kadar durursak; o ka-
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dar korunmus oluruz. Ozellikle de sehir hayatindaki sikisikliklarla alakali
zenginlestirme ¢abalar1 6nemli. Boylelikle teknolojinin yanlis sekilde kul-
lanilmasinin Oniine gegebiliriz.

Katilimct bir hocamiz, “Televizyonda zamaninda boyle seyler oluyordu
ama bugtinkii teknoloji biraz daha farklhi!” dedi. Ciinkii o donemde televiz-
yon, seyyar olarak hayatin her alanina sokulamiyordu. Ama su an mobil tek-
nolojileri hayatimizin her alanina sokuyoruz. Dolayisiyla biraz daha farkli
diistinmekte fayda var. Ayrica teknolojinin kotiiye kullaniminin olmamasi
icin hayati fakirlestiren veya insana kotii gelen ne kadar toplumsal faktor var-
sa, bunlar1 konusmaliy1z. Konusup ¢6ziim yollartyla alakali calismalar yapil-
masinda fayda olacagini diigiinliyorum. Zira bireylerde farkindalik var ancak
Oneriler toplumsal olarak gerceklesecegi icin, bireyler de ¢aresiz kalabiliyor.

Sehir hayatinda anne babalar, ¢cocuklari bilingli bir sekilde teknolojiyi
kullansin istiyorlar; ama bunu tek baslarina yapmaya calisiyorlar. Cocuk
simifa girdiginde bir seylerden etkileniyor, sokaga ¢ikiyor bagka seylerden
etkileniyor! Derken anne baba da gii¢csiiz kalabiliyor. O yiizden toplumsal
anlamda bir destek mekanizmasi olusturulmasi lazim.

Teknoloji bagimlilig1 meselesi, diinya genelinde sikintili bir durum. Tan
koyma ve tedavi siireglerini devam ettirme anlaminda bir¢ok problem var.
Dolayisiyla da bununla alakali ne kadar ¢alisma yapilirsa o kadar iyi. Yeni
yeni bir¢ok ¢alismalar basladi ve umarim biiyiiyerek de devam eder.

Burada ¢ok kiymetli hocalarimiz var, o nedenle bir bilgi vermek isterim.
Tiirkiye Yesilay Cemiyeti olarak, bu konudaki aragtirmalarin onii agilsin diye;
yiiksek lisans ve doktora diizeyindeki ¢aligmalara destek veriyoruz. Teknolo-
jinin dogru, faydali, aktif kullanimai ile ilgili veya kotiiye kullanimi 6nlemeyle
alakali yiiksek lisans tezlerine 12 bin Lira, doktora tezlerine de 18 bin Lira
katki sagliyoruz. O yiizden de her yilbasinda burslar agiliyor. Bu konuda 6g-
rencilerinizi yonlendirirseniz seviniriz. Diinyada bu noktadaki akademik bilgi
birikiminin artmasina ihtiyag¢ var. Ayni sekilde lilkemizde de.

Internet bagimlilig1 veya diger teknolojilerle alakali sikintilar konusunda
cokc¢a makale yaziliyor. Ve dergilerde hakemlik yaptigimiz i¢in, o makaleler
bize de geliyor. Cesitli tezler de yaziliyor ama bu ilgi kontrolsiiz bir ilgi ve
toplumun ihtiyac¢larina ne kadar cevap veriyor, iste orasi soru isareti! Say1
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olarak ¢ok var ama niteliksel anlamda biraz zayif kalabiliyor. O yilizden
ogrencilerimizi, toplumun ihtiyaglarina doniik noktalarda yiiksek lisans ve
doktora yapmalar1 konusunda yonlendirebilirsek; zannediyorum bu konuda
epey bir mesafe kat etmis olacagiz. Tekrar tesekkiir ediyorum...

Dr. Yal¢in KOCAK:
(Sosyal Arastirmaci - Egitimci)

Mehmet Ding Hocamiza, degerli fikirleri i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum. Ha-
san Kalyoncu, kendisine rahmet olsun; ¢cok degerli bir dostumuzdu. Mehmet
Hoca da onun adini tasiyan bir iiniversiteden geldi, bizleri bilgidar etti. Var
olsun...

Sn. Dr. Yalein KOCAK 'tn Konugmasi

Hatirlarsaniz; 2000 yilinda internette fenomen olan, Mahir diye bir kisi
vardi. O enteresan giinlerden bugiine dogru gelirken, “Akademi olarak, bu
terminolojinin neresindeyiz?” sorusunun da izini siirmek gerekiyor. Gegtigi-
miz yillarda bu konuyu iceren daha dar bir toplant1 yapmis ve “Diinya farkl
bir yere gidiyor, internet denilen bir sey ¢ikti!” diyerek benzer meseleleri
masaya yatirmistik. O donemlerde, sik sik Avrupa’ya gidip geliyordum. Hol-
landa’da islerim vardi ve orada telekominakasyonun seyrini goriiyor, isin ne-
reye dogru gittigini gozlemliyordum. Hatta bu gézlemlerim sirasinda kendi
kendime, “Bu internetten sonrasi ne ola ki! Bu treni kac¢irdik, bari arkadan
gelene hazirlikli olalim!” diyordum. Ve sonugta o da geldi! Yapay zeka!
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Agikgasi Tiirkiye ve akademi, bunu da kagirdi. Peki kabahat bizde mi, yok-
sa bizi siyaseten yonetenlerde mi? Ben eski bir siyaset¢i olarak iki farkli go-
rev yaptim. Bir tanesi sudur ki; bu PKK denilen terdr drgiitiiniin insan Haklar1
Dernegi’ni kurdugu gibi, ben de Bulgaristan’da Tiirkler’e bir insan haklar
dernegi kurdurttum. Ayrica diinyadaki basin faaliyetlerine entegre olma ama-
ci ile bir de Diinya Elektronik Basin Konseyi adinda bir dernek kurduk. Bu
dernek, Bakanlar Kurulu Karar1 ile birlik statiisiinde kurulan bir yap1 oldu.
Bunu ya biz kuracaktik ya da PKK kuracakti; ama biz kurduk. Basin mensup-
lar1 belirli bir sistem ic¢inde {iretim yapsinlar, buraya iiye olsunlar, bir parmak
izi biraksinlar, sisteme ISBN numarasi ile girip istedikleri yaziy1 yazsinlar
diye diisiindiik. Zira savcilarimizin bu akisi takip etmesi, ancak boyle bir dii-
zenleme ile miimkiin olabilecekti.

Bu tilkede bir kitap ya da makale iiretiyorsunuz; ancak basin savcisina ver-
meden, arkasindaki numaray1 alamiyorsunuz! Ama internete giriyorsunuz,
herhangi bir kisiye hakaretler ediyorsunuz ve hi¢ kimse size bir sey demi-
yor! Iste Basin Konseyi’ni de bu amagla kurduk. Ama maalesef Ankara’daki
otokrasi ve biirokrasi, yetkisini siyasal alana devretmiyor. Sistemde, sec¢ilen
siyasetciler duruma gore goreve gelip gidiyor; ancak Meclis’teki biirokrasi
hep yerinde duruyor.

Bugiin burada yaptigim analizleri bir siyaset¢i olarak degil, bir egitimci
olarak yapiyorum. Ornegin ‘PISA’ denilen bir olgu var ve egitim acisindan
diinya tilkelerini siraliyor. Dolayisiyla bizim bundan sonra, iiniversitelerde
‘bilgi 6gretimi’ agirlikli egitim tarzindan vazgegmemiz gerekiyor. Zira eger
kuru bilgiyi artyorsak, o bilgi elektronik kiitliphanede var! Hatta o elektronik
kiitliphane de, diinya kadar para harcadik! O kadar kitap alip hediye ettik!
Ben siirekli okudugum kitaplart miihiirliiyorum, imzaliyorum ve oraya ve-
riyorum. Zira insanlar1 bu mecralara 6zendirmeli ve okuma siireclerini de
kolaylagtirmaliy1z. Agikgast artik ¢ocuklar1 yalvar yakar kiitiiphaneye gon-
deriyoruz! Kiitiiphanede ¢ay1 kahveyi de bedava veriyoruz! Siikiir Allah’a,
ayaklar alisti. Simdi kiitiiphanelerimiz gece bile acik Ama diinya da baska
bir yere gidiyor! Zira artik bizim bildigimiz, iyi tanidigimiz kitap kokusu bile
yok. Onun yerini bilgisayarin 1siklar1 ald1 ve kafalar1 da uyusturdu. Artik in-
sanlar, aksama kadar o 1s1kl1 ekranlara bakiyor!

Cocuklarimiza her seyden 6nce anlamayi, diisiinmeyi 6gretmeliyiz. Hos-
goriiyll, dengeyi, orta yolu ve medeniyet kiiltlirlinii vermeliyiz. Bakin, diin-
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ya medeniyetsiz bir ¢okiise dogru gidiyor! Ama bunu icat edenler, aksi ile
tokat yiyecekler. Ne i¢cin? Google’in basindaki kisi olan Steve Jobs’u, ¢ok
1yi tantyorum. Agikcasi, bunlarin her birisi bir iblistir. CEO’larin hepsi siz-
lerin ‘idefix’ noktalariizi bulup, “Acaba bunun altindan ne ¢alarim?” diye
diistiniiyor. Ancak sunu bilmeyiz ki; bugiin yazilim diinyasinda sik¢a kulla-
nilan ‘sifir’ bizden ¢ikmistir. Avrupali bunu 1050°de kullanmis, El-Harezmi
ise kesfetmis! Onun torunlar1 ise tekerlegi icat etmis, at1 evcillestirmis, 10 bin
kilometre kadar yiiriiylip Mangurya’dan Avrupa’nin gébegine kadar ulagmis.
Ancak bizler onlarca yildir bu bereketli topraklarda olmamiza ragmen bir
sey iiretemedik, iiretemiyoruz! Uretmemiz lazim. Ornegin algoritmay1 tekrar
kesfetmemiz gerekiyor. Istanbul’da 14 y1l 6nce baslatmis oldugumuz yapay
zeka, bugiin okulumuzda. Cinliler ile is birligi yaptik, Cin’den getirttiriyoruz.
Ama biz yapamadik! Robotu Cin’den aldik ve yazilimin Tiirkge yapip Tiirk
insaninin hizmetine sunacagiz.

Gegen yaptigimiz Sosyal Medya ve Etik Calistayi’nda da sdylemistim, he-
donizm anlayis1 aldi basini gitti! Cocuklarimizi adeta siirtiklityor. Bu okulda
birgok psikolog yetistiriyoruz, degil mi? Peki cagin dijital hastaliklarin1 bu
psikologlara 6gretmezsek, tedaviyi nasil saglayacagiz? Dolayisiyla bunlar1 da
O6grenmemiz ve 6gretmemiz lazim ki, bizden sonraki nesilleri kurtarabilelim.

Ayrica ‘dontisiim’, ¢ok tehlikeli bir soylem. Tiirkiye’de degisim ekoliinii
one siiren dort kisiden biri oldum ve Degisim Partisi’ni kurdum. Ama 6zel
dontistim harig¢, bu doniisiim ifadesi sikintili! Zira bu sdylem sizi ‘transfor-
mer’ yapar ve farkli bir yere gotiiriir. Mars’a giderken Neptiin’e diigebilirsi-
niz! Yani bu doniisiim, bizim lehimize olan bir doniisiim degil. Sonug olarak
ya kendi yazilimlarimizi yapacagiz ve bu doniisiimii basaracagiz; ya da o
iblislerin dontistimleriyle ¢ok farkli bir yere gidecegiz.

Tamamlamak istedigim bir konu daha var... Bugiin elimizde her sey var!
Teknoloji, veri, iiretim, dijital doniisiim, dijital pazarlama vs. Ama yeterli
enerjimiz var m1 acaba? Surada cereyan kesilse bittik! Demek ki, ‘enerji agir-
likl1 egitim’ lizerine de ¢alismamiz gerekiyor!

Matematikte bir kural vardir ve biz onu miihendislikte de dgretiriz. Orne-
gin olmayana ergi metodundan baslayalim ve bu isin sonu nereye gidiyorsa
oray1 diislinelim. Sonra oradan geriye dogru gelelim, 6n alalim. Yoksa bu is
bizi gegecek ve biz bunun faturasini ¢ok agir 6deyecegiz.
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Mutsuz yastyoruz, dogru! Simdi soruyorum, en son ne zaman bir kedi sev-
diniz? En son ne zaman bir giil kokladiniz? En son ne zaman bir sey lrettiniz?
En son ne zaman bir aga¢ diktiniz ya da bir kok sogan yetistirdiniz? Ulkem
insanlarini ayaga kaldiracak, ortak heyecan uyandiracak bir icat ya da iirlinii-
niiz var m1? Temel meselemiz bunlar olmalidir. Tesekkiir ediyorum...

Prof. Dr. M. Sdim YEPREM:
(TARMER Miidiirii)

Yal¢in Kocak Hocamiza, bu dogal ve verimli sohbetinden 6tiirii ¢ok
tesekkiir ediyoruz...

Mustafa Kemal TEMEL:
(Dijital Pazarlama Koordinatorii)

Oncelikle herkese merhaba... Bu kadar degerli akademisyenin, kiymet-
li hocalarimizin arasinda; kendimi en sona birakmak istedim. Ben sektoriin
igerisinden gelen birisiyim ve bir ay oncesine kadar da Hiirriyet Grubu’nda
calistyordum. Yaklasik 13 yildan beri, ‘dijital marketing 'iizerine profesyonel
olarak ¢alistyorum. Burada birgok tespitler yapildi, bircok konu detayli ola-
rak anlatildi. Ama ben 6zellikle iki hususa deginmek istiyorum. Bunlardan bir
tanesi ‘hiz’ meselesi. Zira internet esittir hiz.

Genglerimiz veyahut da cocuklar1 olan kisiler ¢ok daha net bilecektir ki,
bugiin bir¢cok sey ‘hiz’ ile alakali! Artik her seyi hizli yapmaya ¢alistyoruz.
Kitap okurken ya da bir yerden bir yere giderken yaptigimiz her eylemde
hiz 6nemli ve tiim hayatimiz1 da etkilemis durumda. Hatta ve hatta konus-
malarimizi bile etkiliyor! Kendi ¢ocuklariniz varsa bilirsiniz, inanilmaz hizli
konusurlar. Bunun tek sebebi de, hizli cevap verme ihtiyaclari! Bu ihtiyaclar
oldugundan beyin o kadar hizli ¢alisiyor ki, dogal olarak hizli konugsmaya da
meyilli oluyorlar. Bilirsiniz; her sey ama her sey bir an dnce olsun isterler,
hi¢ beklemeye sabirlar1 yoktur! Dolayisiyla ‘dijital déniisiim’ ¢atis1 altinda
mutlaka bu ‘h1z’ meselesini de degerlendirmemiz lazim.

Hiz olgusu aslinda bizi bir parga iyi bir parca da kot yola gotiiriiyor. Bah-
settigimiz bu durum, yetiskinler icin de gecerli. Ornegin calisanlar igerisin-
deki geng nesile baktigimizda; bir an Once, ¢ok hizli bir sekilde mevkisinin
degismesini istiyor. 6 ay birlikte ¢alistigimiz herhangi bir arkadasimiz, 6 ay
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sonra “Miidiir olmak istiyorum.” diyebiliyor. Kendini ¢ok hizli bir sekilde ge-
lismis olarak kabul ediyor. Tipki buradaki hocalarimizin uzun yilar igerisinde
dogentlige ya da profesorliige yiikselmesi gibi, esasinda her adim ciddi bir
stireci gerektiriyor. Ne var ki su andaki geng nesil, kisa bir siire i¢erisinde he-
men yiikselmek istiyor. Tabi bu durum da bazi sorunlar1 beraberinde getiriyor.

Dijital Pazarlama Koordinatorii
Sn. Mustafa Kemal TEMEL’in Konusmasi

Ozellikle vurgulamak istedigim bir konu da ‘hukuk’tur. Dijital doniisiim
stirecine baktigimizda, hukiki ac¢idan bir¢ok acik nokta oldugunu gézlemli-
yoruz. Ornegin Bitcoin de bunlardan biri. Giiniimiizde, giimbiir giimbiir gelen
bir sanal siire¢ s6z konusu ve bu durum Tiirkiye’de de hizla ilerlemeye basla-
di. Peki bunu kim denetliyor? Hi¢ kimse!

Size soyle bir seyden bahsedeyim... Bir miktar paraniz oldugunu farz ede-
lim. Ve bunu vergiden kacirmak istiyor oldugunuzu da! Ya da gizli bir yerden,
illegal yollardan elinize bir miktar para gectigini diisiinelim. O paray1 Bitco-
in’e aktardiginizda, devlet buna herhangi bir sekilde miidahale edemez ve bu
paraya el koyamaz!

Konuya, i¢cinde bulundugumuz 15 Temmuz sonras1 sliregten bakacak olur-
sak; alinan kararlar ¢ercevesinde kisilerin artik paralarini Bitcoin’e aktarabil-

diklerini ve boylelikle de kolayca kamufle olabildiklerini sdyleyebiliriz.

Ornegin Hindistan’daki zenginler, paralarin1 tamamen Bitcoin’e gevirdi.
Bir ay 6ncesinde 3 bin 200 Dolar olan Bitcoin degeri, bugiin itibariyla 4 bin
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800 Dolar’a ¢ikmis durumda. Dolayisiyla bir ayda % 50 getiri saglayan bir
paradan bahsediyoruz ama bunu denetleyen hicbir unsur yok! Oyleyse dijital
doniisiim siirecini yagarken, hukiki kurallart goz ardi etmememiz gerektigi-
nin de bilincinde olmaliyiz.

Ayrica bu anlamda ‘sosyal medyada paylasilan icerikten kullanicinin ne
kadar sorumlu oldugu’, ‘isledigi suclardan ne kadar ceza alacagi’ ya da ‘ce-
zai hilkkmii olup olmadig1’ gibi konularin netlestirilmesi son derece dnemlidir.
Yani hepimiz sosyal medyay1 bir sekilde kullaniyoruz ama “Bunu paylasir-
sam benim yiikiimliiliigiim nedir? ” sorusunun cevabini da bilmeliyiz. Halbuki
bu noktada genel bir bilgisizlik ve belirsizlik s6z konusu.

Tabi bu bilgisizlik ve belirsizlik durumu siirece hakim oldugundan, bazen
bir de bakiyoruz eve Savcilik’tan bir kagit gelmis ve Twitter’da yaptigimiz
bir paylasim, huk{ki bir siirecin parcasi olmus! Dolayisiyla hukiki zeminde
boyle bir acik mevcut...

Isin bir de su yonii var ki, dijital diinyanin icerisinde inanilmaz bir para
akis1 s6z konusu. Ornegin Tiirkiye’de internet sitesine giren kullanicilarin
% 70’1, mobilden giriyor. Yani her 100 kisiden 70’1 internete mobil cihazlar
lizerinden giris yapiyor ve bu da internet akisinda ¢ok ciddi bir hiz oldugunu
gosteriyor. Ornegin e-ticaret siteleri, yani internet {izerinden siparis verdigi-
miz tiim siteler hizli olmak zorunda! Zira tiiketici; siparis ettigi lirliniin hizla,
cogunlukla da bir giin igerisinde kargoya verilmesini istiyor.

Peki bu hiz bizi nereye gotiiriir ve biz bu hizli siirece ne kadar adapte
olabiliriz? Ya da gelecekteki insanlar buna ne kadar uyum saglayabilir? Iste
bunlarin hep énemli sorular oldugunu diistiniiyorum.

Gazeteden oOrnek verecek olursak, su anda basili gazete sayisinda bir
azalma s6z konusu. Yas araligina baktigimizda, gazete okuyan kesimin ge-
nellikle gencler olmadigini goriiyoruz! Geng nesil tamamen mobil cihazlar
tizerinden veyahut da genel olarak internetten haber okumaya ¢alisiyor.
Dolayisiyla basilt mecralar da azaliyor. Internet {izerinden haber okuma
orani, inanilmaz artmig bir durumda. Bir kullanici bir haber sitesine gel-
diginde, haberler arasinda o kadar biiyiik bir hizla dolasiyor ki; sadece bir
parmagiyla onca bilgiye erisiyor! Yaptig1 tek seyse ya basligi okumak ya
da altindaki gorsele bakmak! Haberin igerigine, haberin detayiyla ilgili bir
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yoruma falan bakmuyor. Ilgilendigi tek sey baslik ve eger ilgisini ¢ektiyse
tamam! Yani inanilmaz bir tiiketim s6z konusu. Ve bu durum, kag¢inilmaz
bir olgu olan hizi meydana getiriyor.

Benim sdylemek istediklerim bunlar. Elbette akademisyenler arasinda
iken akademik jargona uygun bir dille paylasim yapmak gerek ama sektor
icerisinden geldigimiz i¢in daha ¢ok bu sahaya ait dinamiklerden s6z etmeye
calistim. Hepinize tesekkiir ediyorum...

Prof. Dr. M. Siim YEPREM:
(IAU TARMER Miidiirii)

Mustafa Kemal Bey’e tesekkiir ediyoruz.
Simdi USMED Bagkani Said Ercan Bey konusacaklar...

Said ERCAN:
(USMED Baskam - Uluslararasi Sosyal Medya Dernegi)

Mustafa Saim Yeprem Hocamiza tesekkiir ederim. Toparlama babinda bir-
kag sey daha paylasmak istiyorum. Ben sahadan gelen birisi olarak, akademik
camiaya c¢ok sonradan katildim. Insallah bu alanda devam etmek istiyorum
ama sahay1 da ¢ok 1y1 biliyorum. Hem yurt i¢inde hem de yurt disinda 400°ten
fazla konferans verdim. En son Urfa’da, ¢ocuklarla bir ‘sosyal medya atol-
yesi’ yaptik ve ¢ocuklar orada muhtesem isler ¢ikardi. Ornegin bagimlilik ile
ilgili ¢ok verimli ¢alismalarda bulundular. Onlara ¢esitli ara¢ gerecler verdik
ve onlar da bu arag gereglerle ¢esitli sosyal medya ikonlar1 yaptilar. Yani ba-
gimliligin tehlikesini gosteren bazi sekiller yaptilar.

En son konusan Mustafa Kemal Hocam, ‘dijital marketing’ ifadesini kul-
land1. Ama aslinda Ingilizce konusmuyordu ve ‘dijital pazarlama’ diyebi-
lirdi. Ne var ki, bizi buna aligtirdilar. Biz aslinda ¢ok biiytik bir dil problemi
yastyoruz. Kusura bakmasin 6rnek verdigim i¢in ama canli bir 6rnek oldugu
icin sunmak istedim. Tabi bu tarz durumlar1 farkinda olmadan biz de sergi-
liyoruz ve 0rnegin ‘social media’ diyoruz. Oysa ‘sosyal medya’ diye bir sey
var ve hakikaten hayatimizin bir pargasi oldu.
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Uluslararast Sosyal Medya Dernegi Baskani
Sn. Said ERCAN tn Konusmasti

Mustafa Sdim Hocam, somut 6rneklerle ¢oziime gitmemiz gerektigini belirtti.
Ben de biraz dnce bu anlayisla bir deney yaptim. Ali Murat Hocam konusurken
internetten canli yaym yaptim ve canli yaymi 800 kisi izledi. Yayin, sonuna kadar
izlendi. Sorular sordular, “Orast neresi? Hocamiz ne hakkinda konusuyor? Cok
dogru soyliiyor!” gibi ifadelerde bulundular. Begendikleri yerlerde kalp gonder-
diler ve 800 kisiye, o konugsmanin 7 dakikalik boliimiinii ulastirmis oldum.

Bu aslinda, dijital diinyada olmadigimiz siirece dijital diinyay1 doniistiirme ve
sekillendirme imkanimizin olmadigimi da gosterir. Tabi ¢ok saygideger hocala-
rim var burada! Yine sahadan gelen birisi olarak séyliiyorum ki; ‘yeni medya’,
‘sosyal medya’ degildir. Bazi hocalarimiz 1srarla ‘sosyal medya’y1 ve ‘yeni med-
ya’y1 eslestirmeye calistyorlar ama bunlar eslesmiyor. Ornegin Mutlu Hocamiz,
ozellikle ‘yeni medya’dan bahsetti ve “Yeni medya wordpress blogumuz var.”
dedi. Oysaki bir seyin blog olmasi igin, wordpress olmasina gerek yok. Ancak
biz baz1 kavramlarin sekilleri iizerinde ¢ok duruyoruz ve bu ‘sekilcilik’, bizi ciddi
anlamda diinyadan soyutluyor. Ayrica bu dil, ¢ocuklara da ¢ok sikici geliyor. Yani
akademik sOylem bi¢imi ile olusan bu ¢alismalarimizi, biraz kendi dillerine uzak
buluyorlar. Bu sdylemlerimiz onlara, bu alan i¢inde olan kisileri bir deney tiipiin-
de inceliyormusuz hissi veriyor. Tabi ‘sosyal medya’nin igerisinde; ‘pazarlama’,
‘markalagma’, ‘itibar yonetimi’, ‘kriz yonetimi’ ve ‘takipgi artirimi’ gibi birgok
mesele de var! Iste biitiin bunlar1 ‘yeni medya’ kavrami karsilamryor.

Bugiin firmalara baktigmizda, ‘insan kaynaklari’'nin altinda ‘sosyal medya’ gibi
bir alt baglik goriiyorsunuz. Yani kurumsal iletisimin ve pazarlamanin altinda, ‘sosyal

126 ‘



DIiJiTAL DONUSUM VE TOPLUMSAL ETKILERI

medya’ kavrami var. Iste biz bunlarin hepsine ‘yeni medya’ diyoruz. Ashnda sunu
demek istiyoruz! “Evet, bu alanda akademisyenlik yaptim, hatta ordinaryiis profe-
sortim; ancak bahsetmis oldugum kavramlara ‘yveni medya’ diyemiyorum.” Clinkii
‘sosyal medya’ dedigimiz kavram, ‘yeni medya’ degildir. Bizim medyanin yenilenmis
halidir. 17 yildir ‘yeni medya’dan bahsediyoruz. Bir ara ‘Yeni Tiirk Liras1’ vardi ve o
ifade sonradan ‘Ttirk Lirast’ oldu. ‘Yeni medya’da ise bu olmuyor iste! Zira bu baska
bir sey! Ancak bunu kabul ettigimiz zaman daha farkl bir seyler sdyleyebilecegiz.

Ornegin, ¢ocuklara canli yaym yaparak onlar1 bu ortamdan haberdar ettim
ve onlar da bir seyler arastirmaya basladilar, ¢esitli sorular sordular. O sirada
belki onlarin 7 dakikalarini bagka bir yerde kullanmalarimi engelledim ve onlart
kaliteli bir ise odakladim. Biz orada olmazsak, oradaki kardeslerimize bir seyler
soylemezsek; onlarin bu zamani nerelerde kullanacaklarini da diigtinmeliyiz. ..

Biraz 6nce konusmalarda, “Artik din kuruyorlar!” seklinde bir ifade kulla-
nild1. Ciinkii bir yerde Islam ya da baska bir din yoksa, orada dine ihtiyag var-
dir. Cocuklarimiz, vahsi bir ormanin igerisindeler. Iste buna ‘dijital doniisiim’
diyoruz ya, onlar da kendi yollarin1 agmaya ¢alisarak kendi kiiltiir merkezle-
rini kurmaya ¢abaliyorlar. Oraya ilk giren ve onlardan birisi olan kisi ise, “Biz
orada yokuz ama orayt arastiriyoruz!” diyor. Ancak biz orada olmadigimiz
zaman, maalesef ‘dijital doniisiim’iin bir parcast olamiyoruz.

Son olarak konusmamu bitirmeden 6nce bir 6rnek vermek istiyorum. Bizim der-
negimizde, bolge baskanlarimiz var. Ege Bolge Baskanimiz, 3 milyon takipgisi olan
bir fenomen. Geng bir kardesimiz de bu duruma istinaden soyle bir sey yazmis;
“Benim kafama bir sey takildi! Dernegimizin genel baskanmmn 300 bin takipgisi
var, Ege Bolge Bagkani 'min ise 3 milyon! Bu nasil olabilir? Asil onun baskan olmasi
gerekiyor.” Sonra herkes bu arkadasimiza yiiklenmis tabi. Halbuki 17 yasindaki
bir kardesimiz, normal bir soru sormug! Zira bir siire ¢cocuklar sunu diyecekler,
“Takip¢i sayisi fazla olanlar akademisyen olsun ve iilkeyi yonetsin!” Haliyle bu
durumlar tizerinde diisiinmemiz ve onlarin ruhunu ¢ok iyi anlamamiz lazim. ..

Bu konuyla alakali baska bir 6rnek daha vereyim. Denizli’de bir Imam Hatip
Lisesi’ne gittim ve ‘Deep Web’i sordum. 300 ¢ocugun 200’1 biliyordu! Sonra
hocalara sordum, kimse bilmiyordu. Malcolm X’i sordugumda 300 kisilik si-
nifta 3 kisi el kaldirdi, Justin Bieber’i sordugumda ise hepsi el kaldirdi. Bu ¢o-
cuklar ¢ok parlaklar, bilgiye nasil ulasacaklarini biliyorlar! Sadece bizim onlara
onciiliik etmemiz gerek. Cok tesekkiir ederim. Iyi calismalar diliyorum. ..
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Prof. Dr. M. Siim YEPREM:
(IAU TARMER Miidiirii)

USMED Baskan1 Sn. Said Ercan’a, konusmalarindan dolay: tesekkiir edi-
yorum. Simdi, Saym Rektdr Yardimcimiz Prof. Dr. Omer Ozyilmaz Bey’i
kiirsiiye davet ediyorum. Son olarak ise, TARMER Miidiir Yardimcis1 Ayten
Calis Hanim bize degerli fikirlerini sunacaktir...

Prof. Dr. Omer OZYILMAZ:
(IAU Rektor Yardimeisi)

Istanbul Aydin Universitesi Rektor Yardimeist olarak gérev yapmaktayim ve
bir egitim bilimciyim. Hem sabahki oturumu, hem de az 6nceki oturumu izleme
imkani1 buldum. Ancak kendimi, pek bu anlatilan diinyanin i¢inde bulamadim.

Sabahki oturumda bugiiniin gengleri i¢in, ‘dijital yerli’ seklinde bir kav-
ramsallastirilma zikredildi ve bizler i¢in de ‘dijital go¢men’tanimlamasi ya-
pildi. Aslinda dijital diinyanin, bagh basina farkli bir diinya oldugunu gorii-
yorum. Yalniz dijital diinyay1 esas almak ve ana zemin olarak goérmek gibi
bir duruma da diismemek lazim! Yani dijital diinyanin var olan her seyi ve
herkesi kaplamasi gibi bir durum s6z konusu olamaz.

Baz1 arkadaglarimiz, dijitallesme ile ilgili cesitli sorunlara isaret ettiler. Elbette
o diinyadaki genglere sahip olmamiz ve bu siirecten de bir seyler 6grenmemiz la-
zim. Ancak ayni zamanda bu genglere de bizim bir¢ok sey kazandirmamiz lazim!

Ben 70’11 yillarin 68rencisiyim, bizim donemimizde genclik tesekkiilleri vardi.
Ornegin biz, Milli Tiirk Talebe Birligi’ndeydik. Farkli arkadaslarimiz da baska
genglik tesekkiilleri icindeydi. O donem {i¢ tane genglik tesekkiil vardi; sag yapi,
sol yap1 ve bir de Milli Tiirk Talebe Birligi! Tiirkiye’deki gencleri biiyiik 6l¢tide
tic kanat yonlendirir ve “Kavga et, 61, 6ldiir, ¢alis, oku!” seklinde degisik telkinler
verir. Ac¢ikgast simdinin teskilatinin da, ‘sosyal medya’ oldugunu goriiyorum.
Ancak bu, bugiin bu zeminde 70’li yillarin dlgiileri oldugunu da gostermiyor!
Bugiiniin ¢ocuklarini da genglerini de, ‘sosyal medya’ ele almig! Onlarin da kendi
aralarinda bizim mitinglerimize benzemeyen, salon toplantilarina benzemeyen
toplantilar1 var! Dolayisiyla bu zemine de mutlaka sahip olunmasi gerekiyor...
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14U Rektor Yardimcist
Sn. Prof. Dr. Omer OZYILMAZ

Tiirkiye’de su anda o diinyadan haberdar olmayan veya sizden daha az ha-
berdar olan milyonlar var ve Tiirkiye belli bir yone dogru gidiyor. Kendi 6z
kimligine dogru yol aliyor, kendini yeniden kesfetmeye calisiyor. Hatta kendi
medeniyetini yeniden kurmaya ¢alisiyor! Ama ¢ocuklarimizin bulundugu yer
ise bugiinkli medya. O zaman medyada hem ¢ocuklarin bugiinkii estetik an-
layislarina hitap edecek, hem de Tiirkiye’nin gidisatindan gencleri haberdar
edecek kaliteli isler yapilmali! Bu anlamda iiniversitelere biiyiik bir is diisti-
yor. Hem bunun igsellestirilmesi hem de 6grencilere aktarilmasi noktasinda
yapilacak ¢ok sey var.

Bu calistaydan ¢ok yararlandigimi s6ylemek isterim ve {iniversitemiz adi-
na, basta degerli hocam IAU TARMER Miidiirii Prof. Dr. Mustafa Saim Yep-
rem Bey ve etkinligin paydasi olan IAU Yeni Medya Uygulama ve Arastir-
ma Merkezi’nin miidiirii Dog. Dr. Deniz Yengin Bey olmak iizere ¢alismay1
hazirlayan tiim arkadaslarima tesekkiir ederim. Tiim katilimcilarimiza, siz
degerli 6gretim tiyelerine ve davetimize icabet eden kiymetli uzmanlara ¢ok
tesekkiir ediyorum.

Iki degerli arastirma merkezimiz bir araya gelerek boylesi verimli bir ¢alis-
tay hazirladilar ve sizler de tesrif ettiniz. Miimkiin mertebe iyi bir ev sahipligi
yapmaya calistyoruz ama eksikliklerimiz varsa da hoggoriiyle karsilamanizi
diliyoruz. Miitevelli Heyet Baskanimiz Sn. Dr. Mustafa Aydin ve Rektoriimiiz
Sn. Prof. Dr. Yadigar Izmirli adina da tekrar tesekkiirlerimi sunuyorum...
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Prof. Dr. M. Siim YEPREM:
(IAU TARMER Miidiirii)

Konusmalarindan dolay1 hocalarimiza tesekkiir eder, programimiza Prof.
Dr. Necat Birinci hocamizin katilamayacagini paylagmak isterim. Hocamiz
bir operasyon gegirdikleri i¢in su an hastanede. Sizlere selamlarini ve basari
dileklerini iletmemi istedi.

Sevgili Abdiilkadir Yeler Hocamiz bir dakikalik kisa bir konusma istemis.
Ondan sonra da AU Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
Sn. Dog. Dr. Deniz Yengin Hocamiz bir toparlama konusmasi yapacaklar...

Yrd. Dog¢. Dr. Abdiilkadir YELER:
(istanbul Medeniyet Unv. Sosyal Hizmet BL. Ogr. Uyesi)

Konu ‘bagimlilik’ meselesine odaklaninca, tekrar s6z alma ihtiyaci
duydum. Konusulanlara bakilinca; adeta dijital sistemleri, sosyal aglar1
tamamen gencler kullaniyormus ve durum c¢ok kotii bir almis gibi algi-
laniyor. Sunu 6zellikle sormak istiyorum; biz burada neye ‘bagimlilik’
diyoruz? Uretilen teknoloji ve uygulamalar, giinliik hayatin akisindan ve
karmasikligindan dogan ihtiyaglara cevap vermek lizere ortaya cikiyor.
Elbette bazi insanlar teknolojinin sundugu imkanlar1 kétii amach kul-
lanabilir. Insan hayatina yon vermeye basladiginda, zaman yonetimi ve
sosyal iliskiler agisindan olumsuz sonuglar dogurabilir. Herhangi bir se-
yin olumsuz sonuglar1 ihtimali, olumlu taraflarindan vazgegmeyi ve onu
yok saymay1 gerektirmez.
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Bugiin ‘nesnelerin interneti’ olarak kavramlastirilan bir teknoloji almis ba-
sin1 gitmis! Ve bu teknoloji; sehrin yonetiminde, trafigin akisinda, binalarin
konforunda, giinliik hayatta bulundugumuz her yerde bize yardimci olmak
lizere var. Bunun tamamen disinda kalabilecegimiz bir hayat kurgulayama-
y1z. Bu durumda olumsuz etkilerine odaklanmak yerine, nasil daha iyi istifa-
de edebilecegimize yonelmek daha faydali olacaktir.

Dogrudan genglere odaklanilmasina, genclerin teknoloji ile olan iligkileri-
nin farkli formatlarda elestirilmesine ve adeta Ociilestirilmesine itirazim var.
Bunu biraz da teknolojiden bagimsiz olarak, sosyolojik degismeyle birlikte
degerlendirmek gerekir. Yetiskinlerin gengleri kontrol altina alma cabalari
her donemde olabilir. Glinlimiiz sartlarinda gencleri bagimsizlastiran ve ye-
tigkinlerin otoritesini zayiflatan bir siire¢ s6z konusu. Genglerin teknolojiyi
aktif kullanmalari, bilgiye bu yollarla daha hizli ulagmalar1 ve bu degisimde
yetiskinlerin roliiniin dogal olarak azalmasi; bu elestirilerin kaynag olabilir.

Sosyal medyada ve kullanilan diger uygulamalarda elbette yol kazalar1 ya-
sanabilir. Bu ihtimal toptan koétiilestirmeyi gerektirmez. Tipki trafik kazasi
thtimalini g6z 6niinde bulundurarak araba kullanimini elestirmek gibi...

Geleneksel toplumdan modern topluma, her donemde imkanlar1 kotii kul-
lananlar olabilir. Bugiin sosyal aglar1 veya teknolojinin sundugu olanaklar1
kot amaglarla kullananlar da boyledir. Bahsettigimiz bu kot 6rnekler, sosyal
aglar olmasa iyi tavirlar sergileyen kisiler mi olacaklar? Ben iyilerin imkanlar1
iyi kullananlar, koétiilerin de imkanlar1 kotii kullananlar oldugunu diisiiniiyo-
rum. Imkanlarin iyiyi kotiilestirdigi diisiincesine de hayli uzak duruyorum.

Biraz 6nce Ozgiir Arun Bey; Tiirkiye’de baz1 seylerin dagilmasi ve yayil-
masinin kontrolsiiz, politikasiz oldugunu ve bunun ¢esitli sorunlara sebep ol-
dugunu vurguladi. Bu diisiincelere katiliyorum. Maalesef bir¢cok alanda 6nce
fiili durum olusuyor. O fiill durumun sebep oldugu olumsuz sonuglar, hatta
suclar yayginlagsmaya bagliyor ve en son olarak yasal bir diizenleme akla ge-
liyor. Halbuki toplumsal degisim ve degisimin muhtemel sonuglar1 dngoriile-
rek fiili durum olusmadan 6nce politika gelistirilebilirse, bugiin bahsettigimiz
olumsuz noktalardan s6z etmemize de gerek kalmayacak.

Teknolojinin dagilimi ve kullanilig bigiminde de bu politik dngoriisiizliigiin
etkilerini yastyoruz. Universite hayatimdan énce yedi sene; Istanbul Biiyiik-
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sehir Belediyesi (IBB) biinyesindeki Bilgi Teknolojileri Birimi’nde, sosyoloji
doktorali birisi olarak c¢alistim. Diinyanin farkli bolgelerindeki sehir teknolo-
jilerini takip ederek, bunlar1 istanbul’da sosyal dokuya uygun olacak sekilde
nasil uygulayabiliriz diye diislinlip ¢alistik. Uygulama asamasina ge¢ildiginde,
koordinasyonu gereken kurumlarm yasal diizenlemeler eksikligi veya kurumsal
taassup sebebiyle ¢ekingen davranislar sergiledigini gézlemledik. Hatta birgok
kurumun, mevcut teknolojileri takip edecek bir vizyonu da maalesef yok! Bu
isin egitimini veren liniversiteler ise, kurumlarin bile gerisinde kaliyorlar.

Burada teknoloji veya dijitallesme degerlendirmesi yapilirken olum-
suz Orneklerden bahsedildi, bir tek 6rnek iizerinden genellemeler yapildi.
Ama aragtirmaya dayali istatistik bir veriden bahsetmiyoruz! Sadece “Geng-
ler sosyal medyayr yogun kullaniyor, kotii kullaniyor!” deyip gegiyoruz. Ne-
den kotii kullantyorlar? Sosyal medya olmasa, gengler yetigkinlerin istedigi
sekilde mi olacaklardi? Teknolojinin bu kadar yogunlasmadigi donemlerde
gengligin davraniglarinda benzer sorunlar yasanmiyor muydu? Sehirlesme-
nin, aile yapisindaki degisimlerin, kusaklar arasindaki anlay1s farkinin sebep
oldugu tiim olumsuz sonuglar1 teknolojiye ve sosyal aglara yiiklemek; bizi
yanlis yargilara sevk edebilir. Sabriniz icin tesekkiir ederim...

Prof. Dr. M. Siim YEPREM:
(IAU TARMER Miidiirii)

Abdiilkadir Yeler Hocamiza konusmalarindan dolay1 tesekkiir ediyorum ve
kiirsiiyii, IAU Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii Dog. Dr.
Deniz Yengin Hocamiza birakiyorum...

lPlUMSﬂl [TKIl[HI

IAU TARMER Miidiirii Sn. Prof. Dr. M. Sdim YEPREM
ve IAU Yeni Medya Arastirma ve Uyg. Mrk. Miidiirii Sn. Dog. Dr. Deniz YENGIN
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Dog. Dr. Deniz YENGIN:
(IAU Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii)

Oncelikle bu saate kadar burada kaldigmiz i¢in ¢ok tesekkiir ediyoruz. Ca-
listayimiza ¢ok degerli katkilariniz verdiniz. Bugiin burada, yakindan ilgilen-
digimiz ama buna ragmen gozden kacirdigimiz bir¢cok konuyu hep birlikte
irdeleme imkanin1 yakaladik.

Birinci oturumda; Dijital Déniisiim Dernegi Bsk. Ismail Hakki Polat Ho-
camiz, dernegin vermis oldugu hizmetlerden bahsetti ve bunu yaparken de
dijital doniisiim siirecinin nasil gerceklestigini, altyapida nelerin oldugunu ve
sirecin nasil insa edilmesi gerektigini anlatti. Bugiin medyay1 yayincilarin
organize ettigini ancak ‘yeni medya ’y1 ise bireylerin sekillendirdigini soyledi.
Bunlarin altin1 ¢izmek ve bu alanlar1 farkl bir sekilde incelemek gerektigini
vurgulamak son derece 6nemliydi.

66 milyon kisinin 53 milyonunun mobil olarak internete girmesi, ger-
cekten kayda deger bir oran! Zira yaridan fazla gibi bir diizeyden bah-
sediyoruz. Tabi bu da, gen¢ kusagimizin fazla olmasindan kaynaklanan
bir durum. Ayrica hocamiz, bahsedilen sayinin % 82’sinin indirme yapti-
gindan ya da siirekli bir tiiketim kiiltiiriine dahil oldugundan s6z etti. Ne
yazik ki bizler tasarima, sanata, iiretime yeterince yonelemedigimizden ve
¢ocuklarimizi da bu tarz agilimlara yonlendiremedigimizden bu istenme-
yen durumla kars1 karsiyayiz. Kisacasi ¢ocuklarimiza iiretmekten ziyade
tilketmeyi 6gretiyoruz.

Ismail Hocamiz, dijital déniisiim siirecini ok giizel bir sekilde kiimelestir-
di ve bizlere ‘biligim den bahsetti. Yani teknolojiden... Akabinde internetten
sOz etti ve ‘veri nin altini ¢izdi.

Bunlarin iigiiniin kesisiminin ‘dijital doniisiim’ oldugunu vurguladi ve
bu siirecin ¢ok Onemli bir siire¢ oldugunu ifade etti. Ayrica donilisiimiin
ii¢ altin kuralindan bahsetti ve liretimde teknolojinin, dagitim ve pazarla-
mada internetin, yonetimde de verinin altin1 ¢izdi.
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IAU Yeni Medya Arastirma ve Uygulama Merkezi Miidiirii
Sn. Dog. Dr. Deniz YENGINin Konusmast

Hece Dergisi Edit6rii Hayriye Unal Hanim da, ¢ok kiymetli hususlara degindi.
Bu 6nemli vurgulariin basinda da; dijitale ait saglikli bir terminolojinin, kavram
haritasinin olusturulmasi ihtiyaci geliyordu. Kendisi ‘dijitalizasyon’ dedigimiz
slirecin yeni bir siire¢ oldugunu ve bu terminolojiyle ilgili net bir ¢aligmanin ol-
madigini sdyledi. Bu noktada biz akademisyenlere ciddi anlamda bir sorumluluk
diistiigiinden bahsetti ve bu noktanin temel bir sorun oldugunu isaret etti. Tabi bu-
radaki temel sikinti su ki, terminolojiyi biz yazamiyoruz. Ciinkii o teknolojiyi biz
tiretmiyoruz. Genellikle teknolojiyi iiretenler terminolojiyi belirledigi i¢in, bizler
de onlara ayak uydurmaya galistyoruz. Ornegin ‘emoji’ kavramimi kullaniyorduk;
simdi ise ‘animoji’ diye bir kavram ¢ikt1. Dolayisiyla biz de bu siirece ister iste-
mez hizla uyumlaniyoruz ve iiretim yapan taraf olmadigimiz i¢in de terminoloji
konusunda kisir bir dongiiniin i¢ine giriyoruz. Tabi bu tarz bir terminolojiyi iire-
tebilmenin multidisipliner bir ¢aligsmay1 gerektirdigi de ayr bir gergek.

Sabahattin Zaim Universitesi Ogretim Uyesi Dr. Nebiye Konuk Hocamiz
da; sinirsiz bir kimlik olusturma durumunun, medya okuryazarlig1 eksikligin-
den kaynaklandigini ifade etti. Mutlu Binark Hocam ile gegmiste bircok medya
okuryazarlig1 konferanslar1 gergeklestirdik. Yani bizler hep bir mahalle olduk
ama maalesef bunlar1 da birlestiremedik. Ciinkii yeterli bir altyap1 yok. Bilgi var
ancak enformasyonu tek tip bir bilgiye doniistlirebilecek sistemden yoksunuz.

USMED Baskan1 Sn. Said Ercan da ¢ok giizel bilgiler verdi ve kapitalizm ile
birlikte sosyal medyada ¢ocuk bedeninin kullanimina isaret etti! Sonug itibariyle
bu konu bir malzeme olarak kullaniliyor ve ¢ocuklar artik bir metaya doniistii.

Ayrica Sn. Okan Ozbay da ‘bilisim’, ‘iletisim’, ‘egitisim’ ve ‘yoneti-
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sim’den bahsetti. Bilisim Uzman1 Sn. Biilent Bedir Bey ise teknoloji iire-
timini insanin gerceklestirdigine ancak bizim {rettigimiz teknolojinin bizi
doniistiirdiigiine vurgu yapti. Bunu gegen donemde Prof. Dr. Nazife Giin-
gdr Hocamizin Uskiidar Universitesi’ndeki ‘Iletisim Giinleri’ etkinliginde
belirtmistik. O calistay da ‘Dijital Bagimlilik mi, Dijital Baglilik mi?” so-
rusu iizerine giden bir calistaydi.

Sonugta bir farkindalik yaratmak, insanlarin bu kavramlar1 kullanirken
dogru kullanabilmesini saglayacak bir metodoloji iiretmek gerekiyor. Bizim
tirettigimiz teknolojilerin bizi bi¢imlendirmesi ile ilgili durum son derece
gercektir ve carpicidir. Biz teknolojiyi kullaniyoruz ama farkinda olmadan o
teknoloji de bizi kullaniyor.

Mutlu Hocamin daha onceki toplantilarda sdyledigi ‘medya okuryazarii-
&1’'n1 dogru bir sekilde verirsek, bunu dogru bir zeminde insanlara aktarirsak;
saglikli sonuglar alabiliriz. Ancak bunun adin1 koyamadigimiz ve saglikli bir
bi¢imde uygulayamadigimiz i¢in netice elde edemiyoruz. Ogrenciler, ellerin-
deki telefonla her seyi bilebildiklerini zannediyorlar.

Bunun disinda Biilent Bedir Bey’in yine ¢ok giizel bir katkisi daha oldu.
‘Data is the new oil’ seklindeki yeni bir petrolden, degerden bahsediyoruz.
Terminolojilerle ilgili ¢ok ciddi bir sikintimiz oldugunu sdylemistik. Iste
hep bu konularda bir etimoloji calismasi yapmali ve bu kelimeleri doniistiir-
meliyiz. Ornegin ‘iletisim’ kavrami, 1970°1i yillara kadar ‘komiinikasyon’
seklinde kullaniliyor. Dolayistyla da bu ¢ok énemli bir katki. Sonug olarak
‘iletisim’ ve ‘ileti’ kavramlarim1 biz, bu kelimeleri {iretenler sayesinde ra-
hatlikla Tiirkge olarak kullanabiliyoruz.

Medeniyet Universitesi Ogretim Uyesi Sn. Abdiilkadir Yeler Hocam
da benzer bir vurguda bulundu ve teknolojiyi iiretenin terminolojiyi de
belirledigini ifade etti. Az 6nce bahsetmis oldugumuz ‘emoji-animoji’
meselesi de buna bir drnektir. Bir yliksek lisans dersimizde, ‘selfie-6z
¢cekim’ meselesini konusmustuk. ‘Selfie’ dedigimiz kullanim o6zelligi,
sosyal medyada en ¢ok kullanilan uygulamalardan bir tanesidir ve bu uy-
gulama ‘0z ¢ekim’ seklinde ifade edilememektedir. Zira biz bu kelimenin
doniisiimiinii kagirdik...

Abdullah Cift¢i Hocamiz da yine ¢ok énemli hususlardan bahsetti ve kiiltii-
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rel degisimin bir biitiin oldugunu ifade ederek dijital diinyanin istihbaratlagti-
g1 vurguladi. “Tekillik’ gibi, ‘transhiimanizm’ gibi onemli kavramlara degin-
di ve bu kavramlarin incelenmesi gerektigini sdyledi. Ayrica ‘kapitalizm’ile
‘dijital kapitalizm’ arasindaki ayirima vurgu yapti ve kontroliinii kaybetmek
istemeyen kapitalizm olgusundan s6z etti.

Bahceschir Universitesi’nden Sercan Calbak Hocamiz da ‘yondesme’ ve
Yakinsama’ kavramlarindan s6z etti, medyay1 medya yapanin bu iki kavram
arasindaki iligki oldugunu soyledi. Bugiin her durumun o6l¢iilebilir oldugu-
na vurgu yaptt ve dijital donilisiim siirecindeki yerimizi tespit etmek adina
“10°dan fazla uygulama kullanan var mi?”" diye sordu.

Yildiz Teknik Universitesi’nden Yrd. Dog. Dr. Murat Dagitmag¢ Hoca-
miz da, ‘dijital déniigiim’ igin bir devlet mekanizmasi olusturulmasi ge-
rektigini sdyledi. MERNIS Projesi’nin Tiirkiye’deki ilk bilisim ¢ag1 pro-
jesi oldugunu dile getirdi ve MERNIS icin, “Tiirkiyeyi dijital déniisiim
siirecine entegre etmek adina wygulanmig bir projeydi. T.C. numaramiz
yvokken ayrica bir vergi numarasi, SGK numarasi vs. gerekiyordu. Bu sis-
temle ¢ogu unsur tek bir kimlik numarasina sabitlendi. Su anda bu ko-
nularla ilgili bir sikinti yagamiyoruz, zira gegis ¢ok saglikli oldu. Buna
benzer ¢aliymalar daha fazla yapilsa, belki de bugiin bir¢ok problemle hig
karsilasmayacagiz. ” dedi.

Ikinci oturumun ana konusmacisi olan, Hasan Kalyoncu Unv. Ogr. Uye-
si Dr. Mehmet Ding Hocamiz ise; bizlere yapmis oldugu yiiksek lisans
ve doktora tezleri ile ilgili 6nemli bilgiler verdi. Degisimin zor oldugunu
ifade etti ve bagimlilikta dikkat ¢ekme, duygu durum degisimi, tolerans
gelisimi, geri ¢ekilme belirtileri, ¢atisma ve niiksetme gibi bir¢cok fark-
I1 durumu 6zetledi. Ayrica ¢ocuklarin oyun, kumar ve cinsellik gibi du-
rumlara ¢ok fazla yoneldiklerinden bahsetti. iki ¢esit internet bagimlilig
oldugunu ifade ederek ‘genel’ ve ‘6zgil’ internet bagimliliginin ne oldu-
gunu anlatt1. Yeni jenerasyonun, her seyin kolay ve dokunmatik olmasina
son derece alistigini ifade etti ve MS-DOS’lu o eski siireglerden bahsetti.
“Bizler siyah bir ekran karsisinda durarak, ‘C’ komutlariyla ilerleyerek
blyidik. Ama bunu ¢ocuklarimiza anlatmaya kalksak, bize giileceklerini
tahmin ediyorum.” dedi.
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IAU lletisim Fakiiltesi Ogretim Uyesi
Sn. Do¢. Dr. Deniz YENGIN

Hacettepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi Bilisim ve Enformasyon Tek-
nolojileri Ana Bilim Dal1 Bsk. Prof. Dr. Mutlu Binark Hocamiz da 6nemli
bilgiler verdi ve bir takim kavramsal konulara degindi. Yeni medyaya nasil
baktigimiz, onu ne olarak tanimladigimiz, bu konuda yapilan akademik aras-
tirmalar ve bulgular gibi birgok hususa isaret etti; bu tarz dnemli konular1 net
bir olay orgilisliyle agiklamak gerektigini belirtti. Ayrica bugiin eski dedigimiz
medyanin da o donemki sartlara gore yeni oldugunu vurguladi.

Sonug itibartyla ‘fletisim Tarihi’ kitabinda belirtilen dénemsel yaklasimlar
da gostermektedir ki; her bir devrim, esasinda bir teknolojik ara¢ degisimi ile
gerceklesmistir. Ornegin yazinin bir teknoloji olma durumu ya da tipografi-
nin, baskinin teknoloji olma durumu; teknigin teknolojiye doniigmesi olarak
tanimlanmaktadir.

Ornegin ‘post-truth’ énemli bir kavram. Bunu hocalarimiz da paylasmist1!
Hatta gegen hafta Facebook biitiin gazetelere ilan verdi ve “Asilsiz haberlerin
ontine nasil gecebiliriz?” sorusunu kamuoyunun giindemine tasidi. Tabi bu
sorun da medya okuryazarligimizin olmamasindan kaynaklaniyor. Iste bunlar
hep dikkat etmemiz gereken hususlardir. Ayrica hocalarimizin ‘dijital beceri
esitsizlikleri 'nden de soz ettiklerini ilave edelim...

Akdeniz Universitesi Ogretim Uyesi Dog. Dr. Ozgiir Arun Hocaniz ise yash-
likla ilgili son derece 6zgiin bilgiler verdi. Bu tarz farkli veriler tizerinde herkesin
degisik bir bakis agistyla calismasi gerektigini diisiinityorum. Ozgiir Hoca yashlik
caligmalaryla ilgili olarak verdigi bilgilerde kusak ayrimeciligimin olduguna vurgu
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yapti ve kusaklarin kendi igerisinde pargalandigindan bahsederek, tiim kusaklari
kucaklayacak saglikli kamu politikalarinin mutlaka olusturulmasi gerektigini dile
getirdi. Hocamiza bu degerli fikirlerinden dolay1 tesekkiir ederiz. ..

IAU lletisim Fak. Dekam Prof. Dr. Hiilya Yengin Hocam da bize ILE-
DAK’tan (iletisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulu) bahsetti.
Akreditasyon, iletisim fakiiltelerindeki kaliteyi artirabilmek, yetkin bir egi-
tim verebilmek gibi cesitli hususlara deginerek; 6grencilerin aldiklar1 egitim
sonucunda mutlaka istthdam edilebilmeleri gerektigine vurgu yapti.

Biruni Universitesi Saglhk Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii Ogr.
Uyesi Prof. Dr. Aliye Mavili Aktas Hocamiz ise, somut olarak insan problemi
tizerine odaklanmamiz gerektiginin altin1 ¢izdi ve toplumda yasayan bireyin
kiiltiirel zenginliklerinin artmasi hususunu vurguladi.

Cumbhurbaskanlig: Dijital Tletisim Miidiir Yrd. Ibrahim Si3in Bey de bilgi akisin-
dan yola ¢ikarak, kusaklarmn teknolojiyle tamigma durumundaki esitsizlikten bahset-
ti. Herkesin bilgi paylastigini, yalanin bile kavramsallastigini, nostaljinin 6ldiigiini,
parmaktan sonra yliz tanima sistemiyle tekrar kayit altina alinacagimizi ifade etti ve
ne enteresandir ki, bu kayit altina alinmanin bizi mutlu bile ettigini dile getirdi.

Giresun Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dekan Yardimcis1 Dog. Dr. Giin-
seli Bayraktutan Hocam da ‘yakinsama’ile ‘yéndegsme nin 6neminden, akilli
telefonlarimizin varligindan soz etti ve akilli kentlerimizin olmayisina vurgu
yapti. Bunlarin bir sekilde biitlinlestirilmesi gerektiginden; kendi aralarinda
bir iligki, yani yondesme olmasi icap ettiginden bahsetti.

Marmara Unv. Iletisim Fak. Ogretim Uyesi Yrd. Dog. Dr. Ali Murat Kirik
Hocam da yeni medyanin yenilenen bir medya oldugunu, ‘Global Kéy kav-
raminin internetle birlikte daha da genisledigini, bireylerin istedikleri bilgi-
leri paylasamadiginda bir ‘suskunluk sarmali’ olustugunu ifade etti. ‘Dijital
emek’ kavrami baglaminda bir ‘sosyal ag is¢isi’ oldugumuzu, masa basinda
calismadan da bu sistemin kdlesi olabilecegimizi belirtti.

Uskiidar Unv. Iletisim Fak. Dekan1 Prof. Dr. Nazife Giingér Hocam da ‘di-
Jjitallegsme nin kiiltiirel bir stire¢ oldugunu ifade ederek; ‘izleyici odaklr ¢alis-
malar 'm yerini ‘kullanici odakl ¢alismalar 'in aldigini vurguladi. Hocamin
sOzlerine katiliyorum; zira i¢inde bulundugumuz dijital diinya etkilesimi zo-
runlu kildig1 i¢in, kullanici merkezli ¢alismalar da bir zorunluluk halini almis
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durumda. Ayrica hocamiz; sosyal medyada bilgi akisinin hizlandigini, sokak
ve sosyal medyasi arasinda aktif bir etkilesim oldugunu da ifade etti.

Dijital Hayat Akademisi Kurucusu Bilal Eren Bey de arastirma yapilma-
sinin zorunlu oldugunu belirtti ve ‘yapay zeka nin gelecekteki aktif roliine
degindi. Bizler su anda ‘sosyal medya’y1 konusuyoruz ama oyle bir durum
s0z konusu ki, teknoloji ¢ok hizli ilerledigi i¢in sanal bir mecra daha geliyor.
Iste 0 da, “VR’ dedigimiz sanal gerceklik. Bu kavram yakinda bizim birer par-
camiz olacak. Dolayisiyla sunu bilmemiz gerekiyor ki; bizler daha buglinkii
sorunlar1 ¢6zemeden, bir anda yeni yeni olgularla tanisacagiz. Bir an 6nce bu
sorunlart ¢ozmemiz gerekir ki, digerlerine kanalize olup inceleyebilelim!

Uzman Psikolog Dr. Mehmet Ding Hocamiz ikinci séz alisinda ise ii¢ tip
kullanic1 olduguna vurgu yapti ve teknoloji kullanimiyla ilgili egitim prog-
ramlarinin artmasi gerektigini ifade etti. Hatta Aliye Hocam da buna bir ekle-
me yapt1 ve bu alanda ulusal bir stratejinin olmasi gerektigini, bu hususlarin
ancak uzun vadede ¢oziilebilecegini ifade etti.

Dijital Pazarlama Uzmani Mustafa Kemal Temel Bey ise ‘Bitcoin’iizerinden
paralarin aklanmas1 durumuna dikkat ¢ekti ve insanlarin paralarint saklamak is-
tediklerini, ciddi bir kontrol mekanizmasi da olmadigindan bunu yapabildikle-
rini dile getirdi. Ayrica paylasim yaparken dikkatli olunmasi gerektigini, ‘dijital
veri’ paylasildiginda bunun tipki bir ayak izi gibi insani takip ettigini vurguladi.
Bu anlamda paylasilan her tiirlii bilgiden sorumlu oldugumuzu ifade eden Mus-
tafa Bey, “Buna dikkat etmek, yarariniza olacaktw. Zira yarin bir giin is bulmak
isterken bunlarin karsiniza citkmasi son derece miimkiindiir.” dedi.

USMED Bagkani Said Ercan Bey de tekrar s6z aldiginda, kesinlikle sahada
olunmasi gerektiginin altin1 ¢izdi. Ayrica Dijital Doniisiim Dernegi Baskani
Ismail Hakki Polat Hocamiz; diinyada 7 buguk milyar insandan bahsediyor-
sak, bunun tigte birinin kesinlikle akilli telefon kullanicis1 oldugunu soyledi.

Tabi ¢alistayimizi toparlarken, ‘yapay zeka’dan biraz daha bahsetmek ge-
rekir diye diigiiniiyorum. Zira bugiin insan dehasina tek rakip, her gecen giin
gelisen yapay zeka teknolojisidir. 2045 yilinda iiretilecek olan stiper bilgisa-
yarlar, ilk kez tiim insanligin toplam beyin kapasitesinin iizerinde olacak! Bu
cok krymetli; ¢iinkii bu, onlarin bizden ¢ok daha zeki olacaklart anlamina ge-
liyor. Yani insandan daha zeki robotlar, hayatin her alanina hakim olacaklar.
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Akilli robotlarin degisim yaratacagi yedi alandan bahsediyorlar. Kusursuz hizl
iretim, robotlarla sevkiyat, giivenlikle izleme/drone, hayat kalitesinin artig1, hizlh
yemek robotlari, bakim evinde yaslilara yardim eden robotlar, otomobil, otonom
ve siirticiisliz araglar; iste bu temel alanlar1 olugturuyor. ABD’lilerin % 70’1, bun-
dan ¢ok endiseli. “Gelecekte akilli robotlar, insanlarin gereksiz ve yeteneksiz ol-
duguna karar verirse ne olacak?” sorusu bu anlamda 6nem arz ediyor.

Ve sozlerimi bir alintiyla tamamliyorum... ‘Terminator’ filminin yapimei-
sina “Makineler insanlara egemen olabilecek mi? ” sorusu yoneltiliyor ve bu-
nun tizerine kendisi de “Etrafiniza bir bakin! Bu sorunun cevabini rahatlikla
gorebilirsiniz.” diyor.

Sonugta yolda, restoranlarda, trafikte, her yerde herkesin elinde bir cep te-
lefonu var! Bizler artik tiretmis oldugumuz bu teknolojilerin kélesi durumun-
dayiz. Gergek bu... Katilimlarinizdan ve degerli katkilarinizdan 6tiirii tekrar
tesekkiirlerimi sunuyorum...

Prof. Dr. M. Siim YEPREM:
(IAU TARMER Miidiirii)

Miidiir Bey’e biz de ¢ok tesekkiir ediyoruz. Ve son sozii de, konusulanlarin
bir tamamlayicisi olarak IAU TARMER Miidiir Yardimcisi, ¢alistayimizin da
genel koordinatorii olan Ayten Calis Hanim’a veriyoruz.

14U Toplumsal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
Sn. Prof. Dr. M. Saim YEPREM
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Onun konusmasindan énce, IAU Miitevelli Heyet Baskan1 Sn. Dr. Mustafa
Aydin’in agilista yaptig1 vurguyu ben de simdi dile getirmek istiyorum. Ken-
disi merkezimizin tiim ¢alismalarinda ve bu ¢alistayin hazirlanmasinda gece
glindiiz mesai harcayan, biitiin yiikii iizerine almis olan bir arkadasimizdir. Bu
cabalarindan dolayr IAU TARMER Miidiir Yrd. Sn. Ayten Calis’a tesekkiir
ediyor, basarilarinin devamini diliyorum...

Ayten CALIS:
(IAU TARMER Miidiir Yrd.)

Cok tesekkiirler hocam... Deniz Hocam, iceriklendirme anlaminda biitiin
konuklarimizin hangi temalara vurgu yaptigini arz etti. Ben de bunlara bir iki
ilave yapmak isterim...

Iki merkez ortak bir sekilde ‘Dijital Déniisiim ve Toplumsal Etkileri’
bashigini diisindiiglimiiz zaman; aslinda istedik ki, ‘dijital déniigiim’ olgu-
su ne ise onun bir durum tespitini yapalim. Daha sonra da bunun toplumsal
yansimalarina bakalim! Ama Bilal Eren Bey’in de sdyledigi gibi, bu makro
bir konu. O kadar kolay bir sekilde masaya yatirabilecegimiz bir husus de-
gil! Bu anlamda bugiinkii konusmalar ¢er¢evesinde sdylenenleri, kendimce
sekiz ana parcaya ayirdim. Bunun elbette alt kiimeleri, farkli noktalarda bir
devami da olacaktir.

IAU TARMER Miidiir Yardimcist ve Calistayin Genel Koordinatorii
Sn. Ayten CALIS in Konusmasti
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Mesela bu calistayda, su basligin spesifik olarak ayrica konusulmasi ge-
rektigini 6grendik. Dijital diinya lizerinden manipiile ediliyor olmamiz! Yani
“Dijital zemin bir arag olarak kullanilarak diinya iizerinde, ¢esitli iilkeler ba-
zinda ya da farkli sosyal kiimelerle nasil manipiile ediliyoruz?” sorusu! Bunu
anlamak ve buna karsi filtre olusturabilmek, oldukca spesifik bir alan. Burast,
‘alg1 yonetimi’ dedigimiz sahayla da basa bas giden bir zemin. Ki benim mas-
ter tezim de tamamen bu hususla alakali. ‘Bir Kamuoyu Olusturma ve Mani-
piilasyon Aract Olarak Algi1 Yonetimi’ bashgint koydugumuz tezde; ‘sosyal
miihendislik’, ‘enformasyon savasi’, ‘kitle psikolojisi’, ‘propaganda’, ‘ma-
nipiilasyon’, ‘ajitasyon’ gibi bircok kavrami ele aldik ve fark edilirse bugiin
bu kavramlarin ¢ogu da ‘dijital kiiltiir’ lizerinden hayatimiza dahil oluyor.
Dolayisi ile dijital zemin {izerinden yiiriiyen manipiilasyon boyutunu ayrica
konusmamiz gerekir diye diislinmekteyim. Zira bu manipiilasyonda, dijital
imkanlarin ve dijitale ait dilin olusturdugu farkli bir durum s6z konusu...

Ikinci olarak; Abdullah Ciftci Bey’in de biraz giris yaptig1 iizere, isin ‘is-
tihbarat’ ve ‘siber saldir1’ boyutu var. Belki bu iki baslig1 birlestirebiliriz. Bu
da basli basina spesifik bir alan.

Ucgiinciisii; Ismail Hakk1 Polat Hocamizin sabah yaptig1 nefis sunumda da
altin1 ¢izdigi gibi, giinliik hayatimizi dijital sisteme baglamis durumundayiz.
Akallr evlerden, buzdolaplarindan, telefonlardan vs. gecilmiyor! “Peki ya bu
sistem ¢okerse biz ne yapacagiz?” sorusunun cevabini, bu durumda yasana-
cak riskleri de diisiinmeliyiz. Zaten kendisi birinci oturumda, bir risk analizi
yapti aslinda. Dolayisiyla dijital sistemler ¢okerse, bu rutinin digina ¢ikmak
durumunda kalirsak ne yapacagimizi da ayrica konusmaliyiz.

Daha sonra ise, ‘yasadigimiz sanal hayat’ ve ‘lrettigimiz yalanlar’ mesele-
sine geliyoruz. Yani bir 6nceki ¢alistayimizda da baslik olarak ele aldigimiz
etik sahasi, degerler alani! Tabi bunun sug¢ boyutu da var. Bu da bagl basina
bir saha. ‘Sosyal Medya ve Etik’ ana bashgi cercevesinde bir onceki calistay-
da konustugumuz gibi; sahte kimlikler olusturma noktasi, bireysel aldatma-
calar da yine etik ile alakali farkl: bir alan.

Besincisi, bozulan psikolojimiz ve dijital hastaliklar meselesi. Caligtayimi-
za bu alanda ¢ok kiymetli ¢calismalar1 olan Prof. Dr. Nevzat Tarhan Hocamizi
da davet etmistik ancak farkl bir ¢alisma ile cakisma oldugu i¢in katilamadi-
lar. Sonugcta bozulan psikolojimiz ve ‘dijital hastaliklar’ da bagli basina bir
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alan. Yine bu mecra da alt kiimelere ayrilarak incelenmesi gereken bir saha.
Iste bunlar, bize hep birer konferans ya da calistay baslig1 olarak geri doniiyor.

Altinc1 nokta, denetimsizlik noktasi ve hukiki zemin problemi. Bu da bash
basina farkli bir nokta. Buralarda da hukukgularin ve bilisim uzmanlarinin
birlikte ¢alismasi gerekiyor. Denetimsizlik boyutunun elbette biirokratik bir
ayagi var ve bu ayagin da ayrica tartisilmasi gerekiyor.

Yedinci husus ise; Hayriye Unal Hanim’1n ifade ettigi, Deniz Yengin Ho-
camizin da altin1 ¢izdigi ‘dijital terminolojideki belirsizlik’ meselesi. Belki
burada ‘dijital terminoloji’ bashig1 lizerinden ayrica bir ¢alisma yapmak gere-
kiyor. Belki de bir dijital sézliik yayinlamaya ahdetmek gerekiyor. Akademis-
yenlerden gerekli tanimlari, ilgili verileri toplayarak ve iizerinde mutabakata
vararak saglikl1 bir dijital s6zliik hazirlanmasi islevsel bir proje olabilir!

Sekizinci husus olarak sunu sdyleyebiliriz ki; sahadakiler ile arastirmacila-
rin ya da akademisyenlerin uzlasmasi noktasi da bir o kadar 6nemli. Zira arada
ciddi bir agik var. Dolayistyla bu da basli basina bir konu. Prof. Dr. Mutlu Bi-
nark Hocam da sdylemlerinde buna atif yapti. Elbette somut veriler {izerinden
gitmek durumundayiz. Dolayistyla akademinin bu anlamdaki net verileri ve
somut degerlendirmeleri son derece dnemli. Ancak sahanin nabzini tutabilmek
de bir o kadar dnemli! Haliyle bu iki ana yapinin birlesmesi, birlestirilmesi
adina gayret sarf edilmesi noktasi da basli basina bir ¢alisma konusu.

Bu sekiz alan1 basli basina siraladik ve szl edilen alanlarda ayri ayri ca-
lismalar yapilmasi gerektigini ifade ettik. Ama ¢6ziim noktasina geldigimizde
ise, ister istemez makro bir boyut devreye giriyor ve Prof. Dr. Mutlu Binark
Hocamizin da ifade ettigi ‘kamusal politikalar’ mevzusu illa ki yiizlesmemiz
gereken bir durum oluyor. Bunun Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 boyu-
tu da var, farkli bakanliklarla ilgili yonii de var. Zaten Okan Ozbay Bey ve
Ali Murat Kirik Hocamiz da bunun altini ¢izmislerdi. Hatta Okan Bey’in bu
konuda bir ¢alismasi oldugunu da biliyoruz. Siirekli ‘Dijital Doniisiim Ba-
kanligr’ gibi bir ufuk isaret ediliyor. Bunun gergeklestirilmesi belki hemen
olabilecek bir sey degil ama buna ahdetmis insanlar da yok degil. Sonugta bu
insanlar, “Bu konu basli basina bir alandwr ve artik ilgili ayri bir birimin olus-
turulmasi gerekir.” diyorlar. Eger bu proje gerceklesirse, elbette bu konuda
olusturulan politikalar da bu ¢at1 altinda gergeklestirilecektir. Kald1 ki siber
ile ilgili siire¢ bile spesifik bir siire¢ olmasina nazaran, dijital gibi makro bir
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baslik altinda ger¢ekten ¢ok sikintili yiiriiyor. Dolayisiyla bu isler ne kadar
kisa bir siire igerisinde gergeklesebilir bilemiyoruz ama yavas yavas o yone
dogru gittigimizi de algiliyoruz.

Ben ayrica sizlerden sdyle bir ricada da bulunmak istiyorum. E-mail adresi-
mizi biitiin hocalarimiz bildigi i¢in, bana bu noktada bir veri ulastirma durumu
s0z konusu olabilir. Sonug bildirgemizin yazilmasi noktasinda Deniz Hocami-
zin az Once yaptig1 ozet, elbette ki cok dnemli. Ancak bu platformda s6z sdy-
leyen, analiz yapan, ¢esitli durum tespitlerinde ve ¢6ziim 6nerilerinde bulunan
hocalarimizin sonug bildirgesine yapacaklari ek katkilar da bir o kadar kiymet-
li. Kendilerinin bizlere bu noktada bilgi vermeleri halinde sonug bildirgemiz
zenginlesecek ve olusturacagimiz metin daha kamil bir hale gelecektir.

Bugiin burada bir¢ok akademisyen hocalarimizla, STK’larda yoneticilik
yapan uzmanlarimizla, basindan ve yayincilik diinyasindan degerli isim-
lerle birlikte olduk. Ve ortaya biitiinciil bir tablo ¢ikmas1 adina hep birlikte
gayret sarf ettik. Ama bunlar elbette ki sinirli adimlardir. Bu kapsamda
“Calistaylar ne kadar ise yarryor? ” sorusunu da, Hayriye Unal Hanim’in
samimi vurgusu c¢ercevesinde tartistik. En azindan kulagimizdan geg-
ti. Peki ¢alistaylar gercekten ne ise yariyor? Eger biz bu bilgileri, 6nemli
durum tespitlerini kamuoyuna tasiyabilirsek ve STK’larin da biraz olsun
katalizor etkisi yaratmasini saglayabilirsek; o zaman bu gibi ¢alistaylar sii-
reg icerisinde bir ise yarayacak. Dolayisiyla da bu tarz ¢aligmalar1 artirma-
miz gerekir diye diistiniiyorum.

IAU TARMER Miidiir Yrd. Sn. Ayten CALLS
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Son olarak organizasyonla ilgili iki ifadede bulunayim... Bir tanesi Dr.
Necdet Subas1 Hocamiz ile ilgili. Bagbakanlik Basmiisaviri, sosyolog ve bi-
zim de TARMER olarak Daimi Danisma Kurulu Uyemiz olan Necdet Hoca
son ana kadar programimizdaydi. Fakat yakiniyla ilgili ciddi bir rahatsizlik
sebebi ile heyetten kendisi adina 6ziir dilenmesini istedi. Hocamizin istegi
lizerine bu mazeret beyanini siz degerli katilimcilarimiza iletmek istiyorum.

Bir de yine son ana kadar programimizda olan ama diin itibariyla katilimci
listemizden ¢ikmak durumunda kalan GENAR Baskani Sn. Dr. Ihsan Aktas
Bey var. Kendisi gegen calistayimizda da ¢ok 6zel veriler sunmustu ama bu-
giin elinde olmayan sebeplerden 6tiirii aramizda olamadi.

Katilan biitiin hocalarimiza tekrar tesekkiirlerimizi sunuyorum. Caligma-
miz yine katilimcilarimizin ilave destekleri ile yayinlagti§i zaman da, saniyo-
rum ortaya islevsel bir metin ¢ikacaktir. Artik yemegimize gegebiliriz...

Dog. Dr. Deniz YENGIN:
(IAU Yeni Medya Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii)

Ayten Hocama katiliyorum, sizlere de tekrar tesekkiir ediyorum. Bundan
sonraki programlarda da bulugsmak timidiyle diyelim. Afiyet olsun...

14U Yeni Medya Arastirma ve Uygulama Merkezi Miidiirii
Sn. Do¢. Dr. Deniz YENGIN
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SONUC BILDIRGESI

I]IJITIll I][lNUSUMveTl]PlUMSﬂl [TKI[EHI = (

Teknoloji, veri ve internetin kesisimi; dijital dontlisiimii temsil etmektedir.
Uretimde ‘teknoloji’, dagitim pazarlamada ‘internet’ ve yonetimde de ‘veri’
kullanilmaktadir. Teknoloji iiretimini, insan gerceklestirmektedir. Bunun ne-
deni ise bir farkindalik yaratma, insanlarin bu kavramlari1 kullanirken dogru
kullanabilmesini saglayacak bir metodoloji liretme ihtiyacidir. Bu, ayni za-
manda tirettigimiz teknolojilerin bizi bigimlendirdiginin de kanitidir.

Kiiltiirel degisimin bir biitiin olarak algilanmasi gereken giintimiizde, ‘diji-
tal diinyanin istihbaratlagmasi’ s6z konusudur. S6z konusu alanda ¢ok énemli
kavramlar bulunmakta ve bunlar bilimsel anlamda da tartisilmaktadir. ‘7e-
killik’ gibi, ‘trans-hiimanizm’ gibi kavramlarin incelenmesi, bunlar iizerine
tartigmalar yapilmasi gerekmektedir. ‘Yeni medya’nin yenilenen bir medya
oldugu, ‘Global Koy’ kavraminin internetle birlikte daha da genisledigi, bi-
reylerin istedikleri bilgileri paylasamadiginda bir suskunluk sarmali yasan-
dig1 goz oniinde bulundurulmalidir. ‘Dijital emek’ ile birlikte bir ‘sosyal ag
iscisi’ oldugumuzu ifade etmek de yerinde olacaktir.

‘Dijitallesme nin kiiltiirel bir siire¢ oldugundan, ‘izleyici ¢calismalari’ yeri-
ne ‘kullanici ¢alismalari na gegildiginden bahsetmek gerekmektedir. Ciinkii
izleyici ¢aligmalari, televizyon iizerinde bir ‘tek boyut’ yapisina sahiptir ve
bu nedenle de kullanici merkezli ¢alismalarin yapilmasi zorunludur. Tekno-
loji ¢ok hizli ilerledigi i¢in; VR adin1 verdigimiz sanal gergeklik kavramlari,
yakinda bizim birer par¢amiz olacaktir. Bu a¢idan, ‘sanal gergeklik sistemle-
ri 'nin arastirilmast gerekmektedir. Dijital veri paylasildigi zaman, esasinda
onun ayak izi arkadan gelmektedir. Zira dijital ayak izi, kaybolmamaktadir.
Dolayisiyla birey, paylasilan her tiirlii bilgiden sorumludur.
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Insan dehasina tek rakip, her gecen giin gelisen ‘yapay zeka teknolojisi’dir.
Gelecek yillarda iiretilecek siiper bilgisayarlar, ilk kez tiim insanligin toplam
beyin kapasitesinin iizerinde olacaktir. Bu durum da, bilgisayarlarin insan-
lardan daha zeki olacag1 anlamma gelmektedir. Insandan daha zeki robotlar,
hayatin her alanina hakim olacaktir.

Bu anlamda, akilli robotlarin degisim yaratacagi yedi alandan bahsedil-
mektedir. Kusursuz hizli liretim, robotlarla sevkiyat, giivenlikle izleme, dro-
ne, hayat kalitesinin artis1, hizli yemek robotlari, bakim evinde yaslilara yar-
dim eden robotlar, otomobil ve otonom gibi hususlardan bahsedilmektedir.

Analogdan dijitale gegtigimiz bu zaman diliminde, ‘yeni medya’ alaninda
cok hizli bir degisim yasanmaktadir. ‘Sosyal medya’ adin1 verdigimiz mecra
da, bu 6nemli degisimlerin merkezinde yer almaktadir. Ne var ki gerek ile-
tisim gerekse kamuoyu olugturma noktalarinda gitgide gii¢lii bir konuma sahip
olan sosyal medya, ciddi etik sorunlarin da kavsak noktasi haline gelmistir. Bu
anlamda dijital ortamlarda bireyin yasadig1 sorunsallara ¢dziim tiretebilmesi,
yeniliklerin yayilmasi baglaminda etik degerlere bagl bir anlayisin olusturula-
bilmesi, diinya ve lilke gercekleri baglaminda yeni medya okuryazarligi ve di-
namiklerinin (sosyal medya-sosyal aglar-dijital mecralar) bilimsel olarak ince-
lenmesi ve yapilan arastirma-incelemeler sonucunda olusan ¢iktilarin bilimsel
nitelikli rapor ve makalelerle kitlelere ulastirilmasi son derece dnemlidir.

i DJITAL DONUSU

Bu amag ¢ergevesinde gerceklestirilen “Dijital Doniisiim ve Toplumsal Et-
kileri” baglikl calistayda vurgulanan ve asagida yer alan tespit ve onerilerin
de kamuoyuyla paylasimina ihtiya¢ duyulmustur...
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1)  “Yeni medya’y:r tanimlamak i¢in, mutlaka akademik arastirma ve bulgula-
ra dayanan ¢alismalar yapilmalidir. Bugiin eski dedigimiz medya da bir zamanlar
o giiniin kosuluna gore yeni idi. Bu nedenle farkl periyotlarla, ilgili konularda net
caligmalar yiiriitmek gerekmektedir. Ancak bu ¢alismalar, muhakkak ‘akademi’
ile ‘saha’ arasindaki saglikli birliktelik ¢er¢evesinde yiiriitiilmeli, bu mecralar ara-
sinda zaman zaman olugabilen kopukluklar ivedilikle giderilmelidir.

2) Dijital doniisiim siirecinde, ‘tiim kusaklar1 kucaklayacak kamu politi-
kalari’nin olusturulmasi gerekmektedir.

3) Akademinin ve sektoriin ihtiyact olan nitelikli iletisimcilerin yetisti-
rilmesi i¢in, ‘iletisim egitimi aktivasyonu’ zorunlu durumdadir.

4) Diinya iizerindeki illegal yapilanmalarin, c¢esitli terdr Orgiitlerinin
dijital aglar tizerinden nasil yapilandiklari kamuoyuna anlatilmali ve dijital
zemin lizerinden yiirliyen ‘manipiilasyona dayali algi yonetimi’ hususunda
ciddi ¢aligmalar yapilmalidir.

5) Dijital doniisiim siirecinin, kavram kargasasini sona erdirecek net bir
dili olmas1 gerekmekte; bu nedenle de toplumumuzun temel kodlarina uyum-
lu bir “dijital terminoloji’ ivedilikle olusturulmalidir.

6) Kullanici bireylerin siirece uyumlanma hizinin yiikselmesi adina ca-
lismalar yapilmali ve egitimler verilmelidir.

7)  Ulkedeki dijital doniisiim siirecinin 6lgiimlenmesi amaciyla bireylerin
ve kurumlarin dijitallesme kriterleri saptanarak bir ‘dijital doniigiim endeksi’
olusturulmali ve iilkenin dijitallesme stratejilerinin bu endeks referans
aliarak hazirlanmasi gerekmektedir.

8) Dijital alandaki hukuki denetimsizlikten dogan vergi kagaklar1 gibi
ya da istihbarat ve siber saldir1 boyutu gibi sug¢ teskil eden sorunlu alanlara
yonelik ciddi yaptirimlar olusturulmalidir.

9) Dijital para gibi 6rnekler goz oniine alindiginda dijital zemindeki ‘hiz’
olgusunun, insan psikolojisini ciddi anlamda etkiledigi gézlenmektedir. Bu
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durumu dengelemeye dikkat etmek gerekmektedir. Ayrica yalnizca gelecegin
degil gliniimiiziin de 6nemli sorunlarindan biri olan “dijital hastaliklar’ somut
arastirmalar kapsaminda incelenmeli, bu olumsuz etkileri en aza indirgeye-
bilecek olan yontemler toplumla paylasilarak ‘sosyal biling’ olusturulmalidir.

10) Dijital diinyada ‘etik’ probleminin en temel toplumsal olgulardan biri
oldugu hatirdan ¢ikarilmamali ve bireysel ya da sosyal rehabilitasyon adina
‘sanal diinya’ ile ‘gercek yasant1’ arasindaki fark ve dengeyi giindemde tuta-
bilecek sosyo-kiiltiirel agilimlarda bulunulmalidir.

11) Dijital sistemlerde yasanabilecek aksaklik ya da hizmet kesintileri

gibi beklenmedik durumlara iliskin ciddi risk analizleri yapilmali ve zarari
minimize edebilecek olan bu ¢aligsmalar siirekli olarak giincellenmelidir.

150‘






