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Baskan’in
Mesajl

Egitimin, siirekli oldugu él¢lide anlam ve 6nem
kazandigina inanarak, lilkemizi aydinlik ge-
lecege tasima hamlesini heyecanla yiiriiten is-
tanbul Aydin Universitesi, “21.ylizyilin” getird-
igi yeni sartlar, bilim, teknik, sosyal ve kiiltiirel
cercevedeki evrensel gelismeleri izleyerek ve
medeni diinya ailesinin liyesi olan lilkemizin
ihtiyaclarini dikkate alarak egitim ve 6gretim
sistemini temellendirmistir.

Kurulusundan bu yana Universitemiz; gencligimize, toplumumuza ve diinyaya karsi ciddi bir
sosyal sorumluluk duygusu tasimaktadir. Toplumsal gelismeye katkida bu-lunabilecek, degisen
diinya sartlarina ayak uydurabilecek bireyler yetistirmeyi ilke edinen liniversitemiz, biinyesinde
kurdugu SUREKLI EGITIM MERKEZI ile sosyal so-rumlulugunun gereklerini yerine getirme
gayreti icine girmistir.

Siirekli Egitim Merkezimiz, yerel yonetimler, kamu kuruluslari, 6zel sektér kuruluslari ile isbirligi
yaparak toplumun farkl kesimlerine mensup binlerce kisiye egitim ver-mektedir.

Siirekli Egitim Merkezimiz, istanbul Aydin Universitesi’nin halen isbirligini devam et-tirdigi
8000 ¢o6ziim ortagr kurum ve kurulusla birlikte, kursiyerlerimizin profesyonel gelisimlerine
titizlikle katkida bulunmaktadir.

istanbul Aydin Universitesi’nin her zaman “ en cok tercih edilen Universite” olarak bu takdire
layik olma kararliligini tasiyacagini ve egitim-6gretim kalitesinden asla 6diin vermeyecegini
ozellikle ifade etmek isterim.

Ogrenmenin yasi ve s
c¢agdaslasmasindaki







Ihtiya¢c Duydugunuz
Egitimleri Size Ozel
Tasarliyoruz

istanbul Aydin Universitesi Strekli Egitim Merkezi olarak akademik
kadromuz ve sektdr profesyonelleri egitmenlerimizle dedisime
yon veriyoruz. Kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslarinin

talepleri dogrultusunda ihtiyac analizleri yaparak, ¢6zim Uretiyoruz.
Calisanlarinizin, kurumda daha verimli olmasini saglamakla birlikte
gelecegdin yoneticilerini ve liderlerini yetistiriyoruz. TUm egitim
iceriklerimizi deneyime kurulu bir sekilde hazirliyoruz.

ihtiya¢ Analizi Yaparak
Davranissal Hedeflerinizi
Belirliyoruz.

Kurumunuza

{ En UygL!_n

Egitimlerimizi : [ ) ala;:all: Olzgun

Cevrimigi, odelleri

Online ve Hibrit KURUMSAL Hazirliyoruz.
seceneklerimizle - s =
Veriyoruz. EG'T'M
) COZUMLERI
Egitimlerin Kurumuza
Sonunda Talep Ozgiin Egitim ve
Halinde i¢ Egitmen Egitmenlerimizi

Yetistiriyoruz. Olusturuyoruz.
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Nasil Calisiyoruz?

Kurum ihtiyaclarini en detayl sekilde
analiz ediyoruz.

Ihtiyac analizi sonucunda cikan veri Gizerine calisarak
kurumunuza en uygun modeli belirliyoruz.

Ihtiyaclarinizi, alaninda uzman egitmen kadromuzla
paylasarak kuruma uygun icerigi belirliyoruz.

Alaninda uzman Sirekli Egitim Merkezi ekibimizle
egitim modellerini sekillendiriyoruz.

Akademisyen ve Sektdr Profesyoneli
Danismanlarimiz Arasindan En Dogru Olan Kadroyu
Sizin icin Olusturuyoruz.
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INSAN KAYNAKLARI
EGITIMLERI

* Performans Degerlendirme ve Yonetimi
* Egitim ve Gelisim Yénetimi

* Yetenek Yénetimi ve Kariyer Ydénetimi
+ is Degerlemesi ve Ucret Yonetimi

« |s Tanimlari ve is Analizi

* Personel Secme ve Yerlestirme

« Miulakat Teknikleri

 is Hukuku ve SGK Uygulamalari

* Bordrolama Uygulamalari

« K ve Kurumsal iletisim

+ Insan Kaynaklarinda Proje Yoénetimi

* Mobbing ve Mobbing ile Bas Etme

« Stratejik insan Kaynaklari

« insan Kaynaklari ve Sosyal Medya Uygulamalari
+ Insan Kaynaklari Analitigi

« Kariyer Planlama ve Yedekleme

« iKcilar icin Finans

+ iKcilarin Sirketlerde Degisim Ydnetimi
« ic Egitmen Yetistirme Programi

« Egitim ihtiyac Analizi

« Olcme ve Degerlendirme
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FINANS EGITIMLERI

* Finansci Olmayanlar icin Finans Egitimi
* Finansal Modelleme
* Finansal Tablo Okuma ve Yorumlama
* Finansal Analiz
* Firmalarda Finansal Yénetim
* Para ve Sermaye Piyasasi
* Bultce ve Gider Yonetimi
* ¢ Denetim ve Raporlama
* Kurumsal Risk Yénetimi
» Aktif ve Pasif Yonetimi
* Perakende Matematigi
* Firmalarda Nakit Yénetimi
* Bankacilikta Fiyatlama ve Karlilik
* Finansal Analiz ve Risk Yo6netim Karnesi
» Stratejik Butce, Finansal Karne ve KPI Yénetimi
» Temel Muhasebe ve Finansal Yaklasim
* Projenin Finansal ve Maliyet Yonetimi
* Risk Odakli Simtlasyon ile Proje Hazirlanmasi
* Guncel Global Ekonomik Gelismeler ve
Yeni Nesil is Modeli
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BILiSIM EGITIMLERI

* Sistem ve Ag Uzmanligi

* Web Tasarim

« is Analitigi Egitimi

* Autocad Egitimi

« Temel ve lleri Seviye Excel

* Microsoft Power Bi

» Bulut Bilisim ve Siber Glvenlik

* SEO ( Search Engine Optimization )
* Dijital Medya Reklamciligi

* Google Analytics ve Raporlama

* Big Data

* Microsoft SQL Server Administrator
* Veri Analizi ve Raporlama

* Blockchain

* Veri Kurtarma

* Bilgi Guvenligi Yonetimi

* Oyun tasarimi

* NFT tasarimi

* Metaverse
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KISISEL GELISIM ve
LIDERLIK EGITIMLERI

Profesyonel Bilissel Kocluk Becerileri
* Yonetici Koclugu ve Danismanligi

* Yoneticiler ve Ydnetici Adaylari icin NLP

» Liderlik ve Etkin Yoneticilik

« Drama Teknikleriyle iletisim

« Kisisel Marka ve imaj Yonetimi

* 7 Kusagini Anlamak ve Yénetmek

* Problem Cézme ve Karar Verme

» Stratejik Disinme ve Planlama

*  Kriz Yoénetimi

* Problem Cdézme Teknikleri

* Catisma Yonetimi

*  Sunum Teknikleri

e Takim Olusturma ve Takim Yonetimi

+ Stres ve Ofke Kontrol(

+ Orgutsel DénGsum Siireci

e Zihin Haritalama

* Yonetici Gelisim Programi

* Veriile Yonetim ve Liderlik

» Etkin Zaman ve Toplanti Yénetimi

* Muizakere Becerileri

* Sdrec ve Proje Yonetirken Bilincaltindaki Engelleri Asma
* Degisime Uyumlanma ve Degisim Yd&netimi

+ is Ortaminda Duygusal Zeka ve Empati Kullanimi

« Zor insanlarla Bas Etme

* Geri Bildirim ile Ekip Yonetimi & Performans Gelistirme
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ORGANIZASYONEL
GELISIM EGITIMLERI
» Stratejik Satin Alma
Uluslararasi Lojistik Yénetimi
* Depo ve Stok Yonetimi
Proje Yénetimi
* Veri Analitidi
* Cagri Merkezi Egitimleri
ISG Egitimleri
* Yabanci Dil Egitimleri
Banka ve Sigortacilik
Egiticinin EGitimi
* Girisimcilik Egitimi
Is Ortaminda Duygusal Zeka ve Empati Kullanimi
« Zor insanlarla Bas Etme
* Geri Bildirim ile Ekip Yénetimi & Performans Gelistirme

SOSYAL SORUMLULUK
ve SURDURULEBILIRLIK
EGITIMLERI
« Afet Bilin¢clendirme Egitimi
+ Psikolojik ilk Yardim Egitimi ve Egiticinin Egitimi
+ Afetlerde MUdahale Bicimleri Egitimi

Kurumsal Strdaralebilirlik Egitimleri

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Programlari Egitimi
Kurumsal Génullaltk Programlari EGitimi
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SATIS ve PAZARLAMA
EGITIMLERI

* Temel ve Modern Pazarlama

* Stratejik Pazarlama Yénetimi

e Pazarlama Arastirmalari

* Dijital Pazarlama

* Sosyal Medya

* Global Markalar ve Marka Uygulamalari
* Tuketici Davranislari

« Marka ve Uriin Yonetimi

* No6ro Pazarlama

* Dijital Kanal Yénetimi

» Stratejik Kampanya ve KPI Yénetimi
* Reklam yazarlidi

* Marka ve Marka Ydénetimi

« Marka iletisimi

* Temel Satis

* ileri Satis Teknikleri

* Kurumsal Satis Teknikleri

« Satiscilar icin Kisisel Marka ve imaj Yénetimi
» Satis Yonetimi ve Kocluk Egitimi

« Satiscilar icin Etkili lletisim

* Telefonda Satis Teknikleri

+ [kna ve Mizakere Teknikleri

* Franchise ve Bayi Yonetimi
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KALITE SISTEMLERI EGITIMLERI

. KALITE SISTEMLERI EGITIMLERI

o Kalite Yonetimi Yaklasimi

«  Problem Cézme ve ileri Analiz Teknikleri

* Dokiimantasyon ve Sirec Yonetimi

» Stratejik Yonetim Yaklasimi ve Hedeflerle Yénetim
* |SO 31000 Risk Yénetimi Sistemi

« |SO 9001 Kalite Y6netim Sistemi

* |SO 19011 Denetim Sistemi

« 1SO 45001 is Saghigi ve Guvenligi Sistemi

e |SO 14001 Cevre Ydnetim Sistemi

* [SO 10002 Misteri Memnuniyeti Standardi

* |SO 22000 Gida Glvenligi Yénetim Sistemi

* |SO 50001 Enerji Yénetim Sistemi

e |SO 27001 Bilgi GUvenligi Yénetim Sistemi

« 1SO 22301 is Surekliligi Yonetim Sistemi

* |ATF 16949 Otomotiv Kalite Yénetim Sistemi
* |SO 41001 Tesis Yénetim Sistemi

* |SO 26000 Sosyal Uygunluk Standardi

* |SO 37001 Yolsuzlukla Micadele Yénetim Sistemi
* [SO 21001 Egitim Kurumlari Yénetim Sistemi
* |SO 13485 Tibbi Cihazlar Yénetim Sistemi

—h

2. KALITE BIREYSEL 3. KALITE YONETSEL
GELISIM EGITIMLERI GELISIM EGITIMLERI

e Catisma Yénetimi *  BUyUk Resmi Gérmek
« Zamani Yonetmek Vizyonerlik

«  Musteri iliski Yonetimi + Etkin Problem Cézme
» Stres ve Dayaniklilik Becerisi

« Biz Bilinci insa EtmeSirdirme * Ekip YonetimiLiderlik
« Inisiyatif Almak + |kna ve Miizakere

«  Surekli GelisimOgrenme * Performans Yonetimi

« Etkin iletisim Becerisi Gelistirme ¢ CeviklikAgile
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SAGLIK YONETIMI
EGITIMLERI

* Saglik Yonetimi Mevzuati

* Saglik Kurumlari Mevzuati

* Saglik Personelinin Hak ve YUkumlulUkleri

 Hasta Haklari ve Saglik Hizmetleri ile ilgili Mevzuat

« Satinalma Mevzuati

« Kamu ve Cevre Saghdi ile ilgili Mevzuat

« Saglik Hizmetlerinin Kamusal ve Ozel Yonleri

* Saglik Politikasi, Tark Saghk Politikas! & Reformlar

* Saglik Yonetiminde Yeni Trendler

¢ Saglik Hukuku

* Saglik Ekonomisi

* Saglik Kurumlarinda Maliyet Analizi ve Finansal Yonetim

« Saglk Kurumlarinda insan Kaynaklari Yénetimi ve
Orglitsel Davranis

* Saglik Kurumlarinda Kalite Yénetimi ve Akreditasyon

* Saghk Kurumlarinda Stratejik Yonetim

* Saglik Kurumlarinda Adli Vaka Yénetimi

« Saglik Kurumlarinda Tesis/Klinik Hizmetleri Yonetimi

* Saglik Kurumlarinda Karar Verme ve Problem C6zme

* Saglik Kurumlarinda Catisma Yénetimi

« Saglk Kurumlarinda iletisim

* Saglik Kurumlarinda Pazarlama ve Muasteri Yonetimi

* Saglik Kurumlarinda Planlama ve Malzeme Y&netimi
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HUKUK EGITIMLERI

* KVKK (Kisisel Verileri Koruma Kanunu)

« Adli Bilisim/Bilisim Hukuku

* Saglik Hukuku

» AktUerya Hukuku

* Aile ve Miras Hukuku

* Tebligat Hukuku

« Gayrimenkul/insaat Hukuku

* Kira Hukuku

« Kat Mulkiyeti Hukuku

» Sbézlesme Hukuku

*  Teminat Hukuku

» Fikri Sina-i Haklar

* Ceza Hukuku

* s Hukuku

» Sosyal Guvenlik Hukuku

« Uzlasi Hukuku ve Etik (35/A, Uzlastirma, Arabuluculuk,
Mizakere, iletisim)

» Tahkim Hukuku

* Sosyal Medya Hukuku

* E-Ticaret Hukukunda Yeni Dazenlemeler

« Dijital Girisimcilik Hukuku

* SEO Optimizasyonu ve Hukuku

» Adli Psikoloji
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TURIZM EGITIMLERI

Personeli Gl¢clendirme ve Kendi
Kendini Yoneten Ekipler
Degisim MUhendisligi

Personel Performans
Degerleme Yéntemleri ve
Yapilan Hatalar

Kongre Turizmin Urlin ve
Hizmet Ozellikleri, Kongre
Pazarlamasina Makro ve Mikro
Bakis

Ulusal ve Uluslararasi Aktorlerin
Kongre Pazarindaki Yeri ve
Onemi

Kongre Oncesi, Esnasl ve
Sonrasl! Yapilan Faaliyetler
Turizm Isletmelerinde Misteri
Memnuniyeti Yaratma ve
Sadakat Olusturmanin Onemi
Konaklama Tesislerinin Cesitli
Departmanlariicin Cevre
Duyarlihgi ve Cevre Dostu
Uygulamalari

Turizm Calisanlari icin Ekolojik
Cevre

Turizmin Tesisleri icin Ekoloji
ve Cevre-Turizm isletmelerinde
Surdurtlebilirlik-Yesil
Uygulamalar

Bir Tanitim ve Pazarlama Araci
Olarak Cevre ve Ekoloji
Turizmin Etkinliklerinin
Cesitlendirilmesi ve Tim Yila
Yayilmasinda Ekolojik Stratejiler
Hizmet Kalitesi ve MuUsteri
Memnuniyeti

Turizmde Halkla iliskiler ve
Onemi

Turizm isletmelerinde Halkla
iliskiler-Sosyal Sorumluluk ve
Sponsorluk Faaliyetleri
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Turizm isletmelerinde Satis
Gelistirme

Misafir Hizmetlerinde
Mikemmellik

Turizm isletmelerinde
Inovasyon

Turizm isletmelerinde Strateji
Mantigi

Turizmde isletmelerinde
Rekabet Stratejileri

Turizm isletmelerinde iletisim
Becerileri-Turizmde Misafir
iliskileri ve Etkili iletisim
Farkli Kaltarlerin Yonetimi
isletme Performansinin
Olctimi: “Olcmediginizi
Yodnetemezsiniz”
isletmelerde Takim Calismasi ve
Ornek Uygulamalar

Otel isletmelerinde Takim
Calismasinin Onemi ve Ornek
Uygulamalar

Yoneticilerin Dastinme Stilleri
ve Ydnetsel Becerileri
Musteri Odaklilik ve Hizmet
Kalitesi

Orgut Kulturd

Turizm isletmelerinde Akilli
Uygulamalar (Turizmde 4.0.)
Turizmde Deneyimsel
Pazarlamanin Onemi

Turizm isletmelerinde Calisan
Motivasyonun Onemi ve
Arttirmanin Yollari

Turizm isletmelerinde Kalite
Sistemleri

Turizm isletmelerinde Yetenek
Yénetimi

Turizm isletmelerinde Misteri
Odakli Pazarlama
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