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0.2 ONAY SAYFASI

iISTANBUL AYDIN UNiVERSITESI
EMNIYET YONETiMi ELKITABI
(SMM)

Bu Emniyet Yonetimi El Kitabi iISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI’ in emniyet ydnetim
sistemini tanimlamak icin ve SHY/SHT-SMS talimatina ve EASA ORA.GEN.200 ‘e gore
hazirlanmistir.

Sorumlu Miidir ve Emniyet Yonetim Midurd bu el kitabinda bulunan usulleri sirkette
uygular ve uygulatir. Gerek oldugunda veya SHY/SHT-SMS revizyon yayinlandiginda bu
el kitabi revize edilir.

El Kitabi ilk Yayin Tarihi Rev. No. Rev. Tarihi
SMM 02.04.2021 00 -

Tarih
Hazirlayan ve Kontrol Eden: 02.04.2021
Ars. Gor. Merig KILING
Emniyet Yonetim Mudiru
Onaylayan: 02.04.2021

Prof.Dr. Ragip Kutay KARACA
Sorumlu Midur
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0.3 REVIiZYON KAYITLARI
Rev. No. | Rev. Tarihi Revize Revize Nedeni Revize Eden
Sayfalar
00 02.04.2021 Timu ik Yayin
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0.4 DAGITIM LISTESI
Seri No Kime Verildigi Dagitim Tipi
Orijinal Emniyet Yonetim Muddura Elektronik
Kopya-1 Sorumlu Muddr Elektronik
Kopya-2 Sivil Havacilik Genel Mudurlagia (SHGM) Elektronik
Kopya-3 Egitim Midirl / Bas Teorik Bilgi Ogretmeni Elektronik
Kopya-4 Anlasmali ATO (Ucgus faaliyetlerini gerceklestiren) Elektronik
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0.5 ETKIN SAYFALAR LISTESI
Sayfa Rev. No Rev.Tarihi Sayfa Rev. No |Rev. Tarih
Boliim 0 Bolim 4
1 00 02.04.2021 28 00 02.04.2021
2 00 02.04.2021 29 00 02.04.2021
3 00 02.04.2021 Bolim 5
4 00 02.04.2021 30 00 02.04.2021
5 00 02.04.2021
6 00 02.04.2021
7 00 02.04.2021
8 00 02.04.2021
Bolim 1
9 00 02.04.2021
10 00 02.04.2021
11 00 02.04.2021
12 00 02.04.2021
13 00 02.04.2021
14 00 02.04.2021
15 00 02.04.2021
16 00 02.04.2021
17 00 02.04.2021
18 00 02.04.2021
19 00 02.04.2021
20 00 02.04.2021
Bolim 2
21 00 02.04.2021
22 00 02.04.2021
23 00 02.04.2021
24 00 02.04.2021
Bolim 3
25 00 02.04.2021
26 00 02.04.2021
27 00 02.04.2021
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0.6 TANIMLAR, KISALTMALAR

Adil Kiltiir: Emniyet kiltiri ile degismeli olarak kullanilan bir kavramdir. insanlarin
emniyetle ilgili bilgileri gliven icinde paylasabildikleri ve paylasmak icin tesvik edildikleri ve
oddillendirildikleri, kabul edilebilir ve edilemez davranislar arasindaki ilkesel ayrimin bilinir
hale getirildigi, emniyetli diisinmeyi, sorgulamayi, rehavete karsi direnci, mikemmellige
yonelisi, kisisel sorumlulugu ve kurum i¢i otokontroll kapsayan bir yaklasimi ifade eder.

Tehlike: Personelin yaralanmasi, donanim veya yapilarin hasar gérmesi, malzeme kaybi veya
belirli bir islevin becerisinin azalmasina neden olma potansiyeline sahip bir kosul veya

nesnedir.

Risk: Ongorilebilir en kétii durumu referans alarak bir tehlikenin sonuglarinin tahmin edilen
olasilik ve ciddiyeti bakimindan ifade edilen degerlendirilmesidir.

Reaktif Yontem: Kazalar ve olaylar gibi daha 6nceden gerceklesmis olaylara tepki verir.

Proaktif Yontem: Organizasyonun etkinliklerinin analizi araciligiyla emniyet risklerini
tanitmasi igin etkin sekilde arastirma saglar.

Prediktif (Tahmine Dayali) Yontem: Gelecekteki potansiyel sorunlari tanimlamak i¢in gercek
zamanli normal isletmelerde gerceklestigi sekilde sistem performansini tespit eder.

SMM: Safety Management Manuel (Emniyet Yonetimi El Kitabi)

SMS: Safety Management System (Emniyet Yonetim Sistemi)

EYS: Emniyet Yonetim Sistemi

EGGK: Emniyet Gozden Gegirme Kurulu

EEG: Emniyet Eylem Grubu

SPI: Safety Performance Indicator (Emniyet Performans Gdstergesi)

ADEP: Acil Durum Eylem Plani
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1 EMNIYET POLITIKASI VE HEDEFLERI

1.1 YONETIMIN TAAHHUDU VE SORUMLULUGU
Referans: AMC1.0RA.GEN.200 (a) (2), GM1 ORA.GEN.200 (a)(2)

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI emniyet yénetimi emniyet politikasi ve hedeflerini belirler.
Emniyet Politikasi ve Hedefleri yilda iki kez yapilan emniyet gézden gegirme kurulunda
gozden gegirilir.

1.1.1 EMNIYET POLITIiKASI
Emniyet, en 6nemli faaliyetimizdir. Havacilik faaliyetimize yonelik sirekli olarak emniyet

slreclerini gelistiriyor, uyguluyor, surdiiriiyor ve iyilestiriyoruz; boylece en yliksek emniyet

performansi seviyesine ulasmayi ve ulusal/uluslararasi standartlari karsilamayr umuyoruz.

Sorumlu Muddr ile yonetici personelimiz ve personelimiz en yliksek emniyet performansina

ulasilmasindan sorumluyuz.

1.

Havacilik faaliyetlerimizde insan ve finansman kaynaklarini tedarik ederek, emniyet
uygulamalarini sirdiirerek ve iletisimi tesvik ederek adil kiiltlir cercevesinde emniyeti
aktif sekilde yonetiyoruz.

Tim personel olarak emniyeti baslica sorumlulugumuz olarak kabul ediyoruz.

Havacilik faaliyetlerimizde ve insan faktorleri ile iliskili riskleri ortadan kaldirmak ya da
mimkiin olan en disuk seviyeye getirmek amaciyla tehlikeleri tanimliyoruz. Risk
yonetimini uygulamayarak ve calisanlarin katilimini saglayarak o6lcliyor ve emniyeti
artirmaya yonelik faaliyetleri yliritiyoruz;

Hukuki ve dizenleyici sartlara ve standartlara uyuyor ve miimkiin oldugunda bunlarin
Otesine gegiyoruz;

Emniyet stratejileri ve sireclerini uygulamak icin yeterli beceri ve egitime sahip
kaynaklarin mevcut bulunmasini sagliyoruz;

Personelimizin yeterli ve uygun emniyet bilgisi ve egitimi almasini, emniyet konularinda
yeterli olmasini ve yalnizca becerilerine uygun gorevlere tayin edilmesini sagliyoruz;
Emniyet performansimizi siirekli olarak iyilestiriyor ve emniyet 6énleminin alinmasini ve
etkili olmasini saglamak icin emniyet gézden gecirmeyi gerceklestiriyoruz;

Emniyet performansimizi gercekei hedeflere gore belirliyor ve 6l¢liyoruz;

Faaliyetlerimizi destekleyecek disaridan tedarik edilen hizmetlerin bizim emniyet
performansi standartlarimizi karsilamasini sagliyoruz.

Prof.Dr. Ragip Kutay KARACA
Sorumlu Midur
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1.1.2 EMNIYET HEDEFLERI
ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI birimlerin hedeflerini ve performans gdstergelerini belirler ve

takip eder. Birimlerin hedefleri ve performanslarinin etkililigi emniyet gdzden gegirme

toplantisinda yapllir.

1.2 EMNIYET SORUMLULUKLARI
Referans: AMC ORA.GEN.200 (a) (1)

Emniyet yonetim sisteminin uygulanmasindan, basta tim yoneticiler olmak lizere, galisan

tim personelin sorumlulugu vardir.

Sistemin hayata gegirilip sdrekliliginin saglanmasi, Sorumlu Mdidirin garantisi altinda
olmakla birlikte atanmis bir Emniyet Yonetim Mdidiri, belirlenmis bir Emniyet Gozden
Gecirme Kurulu ve Emniyet Eylem Grubu calismalariyla mimkin olacaktir. Yonetim gizlilik
konusunda destek saglayacak, dis etkenlerin baskilarina gégls gerecek ve gliven sarsilmasini
engellemek igin kisilerin desifre olmasini engelleyecektir. Bu baglamda:

e EGGK ve EEG gruplari belirlenip personele bilgilendirme yapilir;

e Personel egitimleri planlanip herkesin sisteme dahil olmasi planlanir;

e Raporlama sistemi kurulur;

e Sonug analizleri yapilir;

e Sonuclar genellestirilerek bildirilir.
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1.2.1 Emniyet YOonetimi Organizasyon Semasi

_
)

_
-_
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1.3 EMNIYET PERSONELININ ATANMASI

1.3.1 Sorumlu Miidir

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI’ in tim faaliyetlerini ilgili gerekliliklere gére finanse
edebilecek ve yuritebilecek yetkinlige sahip kisi sorumlu muddrdir.

Sorumlu muddar, etkin bir yonetim sistemi kurmak ve stirdiirmekten sorumludur.

Sorumlu Muddir, sorumluklarini yerine getirmek igin sivil havacilik gerekliliklerine uygun
hareket edildigini temin etme sorumlulugu bulunan vyoneticileri goérevlendirmekten
sorumludur. Bu gorevlendirilen yoneticiler sorumlu mudire karsi dogrudan sorumludurlar.

Sorumlu Mudur, goérevlendirdigi yoneticiler koordinesiyle birlikte isletme ve egitim
kurulusunun sivil havacilik ve ilave gerekliliklere uygun olarak gergeklestirilecek, planli gérev
ve faaliyetleri yiritecek yeterli sayr ve uygun nitelikteki personeli istihdam etmekten
sorumludur.

Sorumlu Midir, yoneticilerin ve personelin kendi gorevleri ile ilgili kural ve prosedirlere
hakim oldugundan emin olmaktan sorumludur.

Sorumlu Mdiir, Emniyet Yonetim Sistemi kapsaminda asagidakilerden sorumludur;

e Uluslararasi ve ulusal gereklilikler ile birlikte isletme ve onayh egitim kurulusu
gereksinimlerine uygun olarak emniyetle ilgili kurumsal taahhitleri yansitacak,
uygulama igin gerekli is glici ve finansman kaynaklarinin tedarikiyle ilgili agik bir
beyani icerecek sekilde bir emniyet politikasi belirler ve goérinir sekilde kurulus
icerisinde duyurulmasini saglar;

e isletme ve Onayl Egitim Kurulusunda Emniyet Yénetim Sisteminin uygulanmasi ve
sirdurilmesini saglar;

e Mevcut tim yonetici personelin ve calisanlarin diger gorevlerinden bagimsiz olarak
Emniyet Yonetim Sistemi performansi ile ilgili sorumluluklarin belirlenmesini saglar;

e Emniyet YOnetim Sisteminin uygulanmasi ve slirdirilmesi icin bir Emniyet Yoneticisi
atar.

e Emniyet Yonetim Sisteminin etkinliginin degerlendiriimesi, emniyet politikasinin
gozden gecirilmesi ve emniyet performans gostergelerinin degerlendirilmesi icin
periyodik olarak emniyet gézden gecirme kurulunu toplar ve kararlar alir.




Dok. No : IAU-EM-M-01

ISTANBUL AYDIN Rev. Tarihi  :02.04.2021

UNIVERSITESI

EMNIYET YONETIMI EL KiTABI Rev. No 100

Sayfa No (11

1.3.2 Emniyet Yonetim Miidiirii
Referans: GM1.GEN.200 (a) (1)

Emniyet YOnetim Mudiri, etkin bir emniyet ybnetim sisteminin gelistirilmesi ve
sirduridlmesinden sorumlu ve sistemin odak noktasi olarak gorev yapar. Emniyet yonetimi ile

ilgili konularda Sorumlu Mudire ve yoneticilere tavsiyelerde bulunur.

Emniyet Yonetim Midird, Sorumlu Midir adina EYS uygulama planini yonetir. Tehlikelerin
belirlenmesi ve emniyet risk degerlendirmelerinin yapilmasi veya yaptiriimasini saglar.
Dizeltici faaliyetlerin gozlemlenmesi ve sonuglarinin degerlendirilmesi, sirketin emniyet
performansi ile ilgili periyodik raporlarin olusturulmasi ve kayitlar ve emniyet
doklimantasyonunun muhafazasini yapar. Egitim Miudiril ile koordineli olarak personel

emniyet egitimlerinin planlanmasini yapar.

Sivil havacilik otoriteleri ve diger ulusal ve uluslararasi kuruluslarla, emniyet ile ilgili

konularda Sorumlu Mudir adina iletisimi ve koordinasyonu saglar.

Acil durum eylem planina y6nelik olarak; normal faaliyetlerden acil durum aktivitelerine, acil
durum aktivitelerinden normal faaliyetlere dizenli ve etkili gecisi saglayan bir acil durum

eylem plani gelistirerek, koordine eder ve uygular.

Emniyet politikalarini ve amaglarini, EYS gereksinimlerini, EYS prosedirlerini ve siireclerini,
sorumluluklari, prosedirler ve siireclerle ilgili ylikiimlillkler ve yetkiler ile beraber, SMS girdi
ve ciktilarini tanimlamak (Gzere SMS dokimantasyonu gelistirir ve uygular. SMS
doklimantasyonunun bir parcasi olarak, emniyet yaklagimini tim kuruma duyurmak icin bir

emniyet yonetimi el kitabi hazirlanir, gelistirilir ve stirdtrilebilirligini tesis eder.
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1.3.3 Birim Miidiirleri
Referans: GM1.GEN.200 (a) (1)

Birim Mddurleri; uyumluluk izleme ve emniyet yonetim sistemi kapsaminda asagidaki
gorevleri yerine getirmekten sorumludur;

e Tum Havacilik faaliyetlerin ve siireglerinin yurirlikteki ilgili mevzuat ve standartlara
uygun olarak yerine getirilmesinden;

e Raporlanan uygunsuzluklara, denetim ve kontrollerde tespit edilen bulgulara yonelik
diizeltme ve duzeltici/onleyici faaliyetlerin belirlenmesinden ve zamaninda yerine
getirilmesinden;

e Tidm havacilhk faaliyetlerin emniyet onlemlerini almakla birlikte, daha emniyetli
operasyon kosullarinin saglanmasi amaciyla, iyilestirme onerileri sunmaktan;

e Tum havacilik faaliyetlerine yonelik diizeltici ve onleyici 6nlemleri almaktan;

e Tim havacilik faaliyetlerinde calisan personelin, sisteme gonulli dahil olabilmesini
saglayacak, uygun raporlamalarin kullanimini tesvik etmekten sorumludur.

1.3.4 Emniyet Sorumlulari

Referans: GM1.GEN.200 (a) (1)

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI’nde ¢alisan tiim personelin birincil gorevi ilgili sivil havacilik
mevzuatina ve emniyetli operasyon ylritiilmesinin saglanmasi birincil onceligidir. Sivil
havacilik mevzuatlarina uyumsuzluklarla, emniyet olaylariyla ve tehlikelerle ilgili bildirimlerini
ve oOnerilerini calistiklari birim mdudurlerine, emniyet ydnetim muidiri’'ne her zaman

yapabilir. Bununla birlikte uygun gordikleri hallerde Sorumlu Midirine de yapabilirler.

1.3.5 Emniyet G6zden Gegirme Kurulu
Referans: AMC1.0RA.GEN.200 (a) (1)

Emniyeti Gozden Gegirme Kurulu, baskanhgini Sorumlu Midirin yaptig ve ilgili yoneticilerin
dahil oldugu (st diizey bir komitedir. Uyumluluk izleme ve Emniyet Yénetim Miidiirii, EGGK’
ya yalnizca danisman olarak katilir. EGGK, stratejik 6neme sahiptir ve politikalar, kaynak
saglanmasi, organizasyonel performans izlemesi gibi konularla ilgilenir. istisnai durumlar

gerektirmedigi takdirde yilda en az iki defa toplanir.
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EGGK Uyeleri;

e Sorumlu Mudur

e Emniyet Yonetim Mudur(;

e Egitim Mudirii/Bas Teorik Bilgi Ogretmeni;

EGGK’ nin gorevleri:

Emniyet Politikasini gbzden gecirmek;

EYS uygulama planinin etkinligini izlemek,

Gerekli diizeltici faaliyetlerin zamaninda yerine getirilmesini izlemek,
Organizasyonun emniyet politikasi ve hedefleri dogrultusunda emniyet
performansini gézlemlemek,

isletmenin ana bir sire¢ olarak aciklanan emniyet yonetimi nceligini
destekleyen, emniyet yonetimi slirecinin etkinligini gézlemlemek,

Alt yikleniciler tarafindan yerine getirilen eylemlerin emniyet goézetimlerinin
etkinligini izlemek,

Mevzuat gerekliliklerinin Gzerinde emniyet performansina erisebilmek icin gerekli
kaynaklari saglamak,

EEG’ye stratejik talimatlar vermek.

1.3.6 Emniyet Eylem Grubu
Referans: GM2.0RA.GEN.200 (a) (1)

EGGK tarafindan stratejik bir talimat verildiginde, bu stratejilerin uygulamalarinin isletme

blinyesinde koordineli bir sekilde yapilmasi gerekir. Bu, Emniyet Eylem Grubu’'nun ana

gorevidir. EEG, ilgili bolim yoneticileri ile ¢calisan temsilcilerinden olusan ve baskanligl tayin

edilmis bolim yoneticileri tarafindan sirayla yapilan Gst dizey bir komitedir. EEG taktik bir

birim olup EGGK tarafindan verilen stratejik talimatlarin yerine getirilmesine yonelik

konularla ilgilenir. EEG, operasyonlardaki tehlikelerin sonuglari olan emniyet riskleri ile ilgili

"kdk neden"'leri kontrol altinda tutmaya yarayan uygulama faaliyetleri ile ilgilenirken, EGGK,
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bu eylemlerin kendileri tarafindan verilen stratejik talimatlar ile tutarhlik icinde olmasini

koordine eder.

EEG Uyeleri;

e Bas Teorik Bilgi Ogretmeni;

e idari Memur;

EEG’nin gorevleri:

isletme biinyesinde emniyet performansini gdzetmek ve emniyet bilincini
olusturmak icin calisanlarin katiiminin saglanarak tehlike tanimlamalarinin ve
emniyet risk yonetiminin uygun sekilde yapilmasini saglamak,

Tehlikelerin belirlenmis sonuglarinin azaltiimasina yonelik ¢6zim stratejilerini
koordine eder, emniyet veri eldesi ve c¢alisan geri bildirimi igin yeterli
dizenlemeleri saglar.

Degisikliklerin emniyet tzerindeki etkilerini degerlendirmek,

Dizeltici faaliyetlerin uygulanmasini koordine etmek, gerekli oldukga toplantilar
dizenleyerek tiim calisanlarin emniyet yonetimine tam katilimlarini saglayacak
gerekli imkanin verilmesini saglamak,

Diizeltici faaliyetlerin zamaninda yerine getirilmesini saglamak,

Emniyete yonelik bir dnceki tavsiyelerin etkinligini gdozden gecirmek,

Emniyet tesvikini gozetmek ve calisanlara verilen emniyet, acil durum ve teknik
egitimlerin mevzuatlarin gerektirdigi asgari sartlari saglamasini veya bunlarin
Uzerine ¢ikmasini temin etmek.

Yapilan Tehlike ve Olay Bildirimlerini degerlendirmek.

istisnai durumlar haric yilda 4 defa toplanir, tercihen EGGK toplantilarini

miuteakip, kurulun yayinlayacagi raporunda degerlendirilmesini yapar.
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1.3.7 Tim Personel
Referans: GM1.GEN.200 (a) (1)

Ulusal ve uluslararasi mevzuatlarda belirlenen standartlarla birlikte, daha emniyetli
operasyon kosullarinin tanimlanmasi amaciyla, iyilestirme onerilerinin sunulmasi tim

calisanlarin ve yoneticilerinin sorumlulugudur.

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI” nin tiim calisanlari, Emniyet Yonetim Sistemi geregi
tanimlanmis emniyet performans hedeflerine erisilmesi icin gerekli destegi saglamaktan

sorumludurlar.

Gorilen uygunsuzlugun veya risk dogurabilecek tehlikelerin en seri vasita ile yoneticilere
bildirilmesi konusu herkesin sorumlulugu ve raporlama sistemi de dahil olmak Gzere bildirim

yontemlerinin 6zgilrce kullaniimasi tst yonetim glvencesi altindadir.

1.3.8 Emniyet Sorumluluklari ve Mesuliyetleri
Referans: GM1.GEN.200 (a) (1)

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI emniyetli bir calisma ortamini gelistirmek icin “Adil Emniyet

Kiiltiriiniin” olusmasini saglar.

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI “Adil Emniyet Kiltiirii” olusmasi icin personelin emniyetle

ilgili bilgilerini saglayan ve tesvik eden bir ortami saglar.

“Adil Emniyet Kalturi” ;
Suclamanin ise yarar bir kavram oldugu fikrini ortadan kaldirarak yerine hatalari analiz

etmeyi isletmede egemen kilmistir.

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI’'nde; personelden ve sistemlerden kaynaklanan hatalarin
pozitif ve yapici bir sekilde ve de suclayici olmayan bir kiiltirle degerlendirilerek “ideal

Emniyet Kaltirine” ulasmak amaclanmistir.
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ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI ‘inde “Adil Emniyet Kiiltiri” olusturmanin ana bilesenleri

asagidaki yontemler kullanihr;

“Bilgilendirici Kiltlr”; insan, teknik, organizasyonel ve gevresel faktorlerin etkilemesi veya

katkisi ile organizasyonda olusan hatalarin sistemli bir sekilde yonetilir.

“Esnek Kaltiur” degisikliklere acik olan ve deneyimlerden ders almayi saglayan ve emniyete

oncelik veren uygulamalar olusturulur.

“Raporlama Kiiltiirii”; ilgili herkesin bilinen standartlardan ve kosullardan sapilmasindan
kaynaklanan butin olaylari, tehlikeleri ve hatalari herhangi bir cezalandirma s6z konusu

olmaksizin rapor etmeye tesvik eder.

“Ogrenme Kiiltiirii”; Onleyici ve dizeltici eylemler gerceklestirmeye istekli olan ve ilgili
bilgilerden cikartilan sonuclara dayali olarak uygun onlemleri ve kararlari alan ve gerekli

gorilen durumlarda onemli reformlari uygulamaya koyar.

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI‘ nde emniyetli bir sekilde operasyon saglamak icin tim

personel pozitif sorgulama tutumunda, gonil rahathginda ve miikemmellik icin kararlidir.

1.4 ACiL DURUM MUDAHALE PLANLAMASININ KOORDINASYONU
Referans: GM1.GEN.200 (a) (3) (g)

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI ucus egitimleri icin anlasma yapmis oldugu TRUE COURSE
GROUP Havacilik Onayli Egitim Organizasyonunun hazirladig acil durum eylem planini TCG-
EM-F-01 uygulamaktadir. Bu dokiiman personel degisikligi, iletisim bilgileri degisikligi, alt
yuklenici degisikligi gibi durumlarda yeniden glincellenerek ilgililere bir kopyasi dagitimi

yapilir.
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2 EMNIYET RiSK YONETIMI

2.1 Veri Toplama Sistemi

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI asagidaki usullerle emniyete iliskin verileri toplar ve
degerlendirir;

Reaktif ve Pro-aktif veri toplama: Personelinin, kursiyerin ve alt yiklenici/ytklenicilerin
herhangi bir olayi veya tehlikeyi yazili olarak raporlamasi icin Tehlike/Olay Bildirim Formu
IAU-EM-F-02 olusturmus ve hava aracina, alt-ylklenicilere dagitimini yapmistir.
Operasyonda yasanan emniyete yonelik olaylar veya tehlikeler bu forma yazilir veya
personel ve kursiyerin erisimi olan QDMS sistemi lzerinden olay raporlama bélimiinden
bildirim yapilir. isimsiz tehlike olay raporlamalari ise IAU Geri Bildirim sistemi (izerinden
yapilir. Tehlike/Olay Bildirim Formuna yazilan olay veya tehlikeler Emniyet Eylem Grubu
tarafindan degerlendirilerek olusacak riskler analiz edilir ve gerekli 6nlemler alinir. Form ile
ya da QDMS sistemi lzerinden yapilan tehlike olay raporlamalarinin geri bildirimleri
Personellere, kursiyerlere ve alt yiklenici/yiiklenicilere e-posta yoluyla yapilir. isimsiz
yapilan tehlike olay bildirimleri ise IAU Geri Bildirim sisteminin olusturmus oldugu
raporlama takip numarasi ile takip edilir.

Prediktif veri toplama: ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI emniyet gdzden gecirme toplantisi
veya eylem grubu toplantisinda operasyonlarda ortaya cikabilecek tehlikeleri beyin firtinasi
yapilarak tahmin edilmesini, ortaya cikabilecek her tirli veriden risk analizi yapilmasi ve

risklerin minimize edilmesini saglar.

2.2 Emniyet Riskinin Degerlendirilmesi ve Hafifletilmesi

Emniyet Eylem Grubu, tehlike raporlarini diger birim yoneticileri analiz eder, alinmasi
gereken tedbirleri belirler, tedbirlerin alinmasi icin gerekli ihtiyaclari belirler ve Sorumlu

Mudir/Emniyet Yonetim Midarine bildirir.
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llgili birimlerin gerekli tedbirleri almasindan sonra, Emniyet Eylem Grubu risk
degerlendirme dokumanini glinceller ve Sorumlu Mudir/Emniyet Yonetim Mudirl imzasi
ile tim birimlere dagitimini yapar.

Risk Degerlendirmenin adimlari asagidadir;

e Tehlikenin Tanimlanmasi; Hava operasyonlarindaki mevcut tehlikeler (Zorunlu olay
bildirimleri kapsamina giren tehlikeler dahildir), personelin, tedarikgilerin, Gglnci
kisilerin veya kurumlarin bildirimleri dikkate alinarak tehlike belirlenir. Ornegin;
Ucagin pistten ¢cikmasi, kus carpmasi, hava araci yakin gecme vs.

e Riskin Degerlendirilmesi; Tablo-1 ve Tablo-2 ‘de verilen tehlike olasiligi ve sikhgi
carpimindan olusan sayisal degerin Risk Matrisi’ ndeki derecesi.

e Onleyici Tedbirlerin Alinmasi; Risk Derecesini makul seviyeye indirmek icin alinmasi
gereken 6nlemler.

e Siirecin izlenmesi; Siirekli olarak belirlenen risklerin makul seviyede seyir edip
etmedigini gozlemleyerek varsa bir degisiklik riskin yeniden degerlendirilmesi ve

Oonlemelerin tekrar alinmasi faaliyetidir.

Olarak doért asamadan olusur ve emniyet gézden gecirme kurulunda gézden gegcirilir. Risk
Degerlendirme dokimani 6rnegi IAU-EM-F-03 Risk Degerlendirme Raporuna uygun olarak

hazirlanir ve birimlere duyurulur.
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TABLO-1

AKSILIGIN CIiDDIYET DERECESi (S)

DEGER

GOZARDI EDILEBILIR
e Kiclik sonuglar

ONEMSIz
e Sikinti
e Ufak tefek yaralanmalar
e Ufak tefek hasar

ONEMLI

e Emniyet marjlarinda 6nemli bir azalma; isletmecinin is ylkindeki
artis sonunda veya isgliciinin verimliligini zedeleyen kosullarin bir
sonucu olarak olumsuz isletme kosulariyla bas etme yeteneginde
azalma.

e isten kayba neden olan yaralanma

e Hava araci / ekipmanlarin Cihazlarin daha ciddi hasar gérmesi

e Bliylk harcamalar

TEHLIKELI
e Emniyet marjlarinda 6nemli bir azalma; isletmecinin gorevlerini
dogru veya tam olarak gerceklestirmesine bel baglanamayacak kadar
fiziksel sikinti veya is yuki
e Ciddi yaralanma
e Onemli cihaz hasari, Makul olmayan harcamalar

FELAKET BOYUTUNDA
e Hava aracinda, ekipmanlarda, kritik hasar
¢ Oliimle sonuglanma
o Cok ylksek harcama
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TABLO-2
AKSILIGIN OLASILIK DERECESI (P)
DEGER TANIM
1 PEK MUHTEMEL DEGIL: Olayin meydana gelmesi neredeyse
dislinilemeyecek boyutta.
5 OLASI DEGIL: Meydana gelmesi pek olasi degil (Olaylar kayit altinda
alinmis durumda).
3 UZAK IHTIMAL: Mevcut kosullar altinda meydana gelmesi muhtemel
degil, fakat meydana gelebilir (Nadiren meydana geldi).
4 ARA SIRA: Arada sirada meydana gelmesi muhtemel (Seyrek de olsa
meydana geldi)
5 SIK: Bircok defa meydana gelmesi olasi (Bircok defa meydana geldi).

RiSK DEGERLENDIRME MATRISI

SIKLIK — L o . n . Go6z Ardi
Felaket Tehlikeli Onemli Onemsiz Edilebili
iaTi ilebilir
IHTIMAL | Boyutunda (5) (4) (3) (2) (1)
v
Sik (5) 10 5
Ara Sira (4) 8 4
Uzak ihtimal (3) 6 3
Olasi Degil (2) 10 8 6 4 2
Pek Muhtemel
.. 5 4 3 2 1
Degil (1)

15-25; Mevcut kosullar altinda kabul edilemez. Yonetimin eylemi gerekiyor.
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4-14; Maliyet/fayda veya riskin hafifletilmesi bakimindan makul. Yonetimin karar almasini

gerektirebilir.

1-3; Makul.
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3 EMNIYET GUVENCESI
3.1 EMNIYET PERFORMANSININ iZLENMESi VE OLCULMESi

3.1.1 Emniyet Denetimleri

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI’nde emniyet y&netim sisteminin etkili isleyisi bagimsiz
uyumluluk izleme denetimleri ile uyumluluk izleme denetim prosedirlerine uygun olarak
yilda en az bir kez yapilir. Uyumluluk izleme Miidiirii denetim raporunu Sorumlu Midir’e

sunar.

3.1.2 Emniyet Degerlendirmesi

Emniyet Eylem Grubu birim mdddrleri ile koordineli olarak birimlerin emniyet hedef ve
performansini kayit altina alarak Emniyet Gézden Gegirme Kurulu toplantisina getirir ve
emniyetin degerlendirilmesi kurul tarafindan yapilir. Gerektiginde hedef ve performanslar

yeniden belirlenir ve yliksek emniyete ulagsmak icin gerekli faaliyetler yapilir.

3.1.3 Emniyet Kontrolleri

Tim personel ise baslamak igin baglamadan 6nce ugagin, operasyon alani ve galisma alani
icin bir emniyet kontrolli yapacaktir. Eger bir uygunsuzluk goriirse, alan sorumlusu

muddirin dizeltici faaliyeti yapmasi icin rapor etmelidir.

Birim mudurleri zamaninda operasyonlara, hava araglarina ve calisma alanlarina kontrol
yaparak gerekli dizeltici ve 6nleyici faaliyetleri yerine getirirler. Kaynak ihtiyaci olmasi

durumunda taleplerini Sorumlu Miidiir’e yaparlar.

3.2 EMNIYET DEGERLENDIRME VE GOZETiM

Emniyet Gozden Gecgirme Kurulu, politikalari, emniyet hedef ve performanslari

degerlendirme sonuglarina, kalite denetim raporlari sonuglarina, birim miudirlerinin
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kontrollerine dayali verileri gézden gegirir. Gozden gegirmelerde alinan kararlar emniyet

eylem grubu tarafinda talimat olarak verilir ve uygulamaya gegirilir.

3.3 DEGISIKLIKLERIN YONETILMESI

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI" da organizasyon degisikliklerinde Sorumlu Miidiir,
Uyumluluk izleme ve Emniyet Yonetim Midiiri, Egitim Midirii/Bas Teorik Bilgi Ogretmeni
degisiminde; Sorumlu Mudir koordinesinde Emniyet Yonetim Muduru, tim degisikliklerin
ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI faaliyetlerinin emniyet etkilerini dikkate alarak bir inceleme
yapar ve IAU-EM-F-07 Degisikliklerin Yonetimi Plani Formunu hazirlar ve uygulamaya sokar.
Bu plan dogrultusunda tim faaliyetler sorumlu birimler tarafindan yerine getirilmesi

Emniyet Yonetim Mdird tarafindan takip edilir.

Sorumlu Midir, Emniyet Yonetim Mudiriu koordinesi ile Operasyon faaliyetlerinde
degisikliklerde, Operasyon ana Ussiniin degismesinde, Emniyet Eylem Grubunun risk
degerlendirme yapilmasini talep eder ve yapilan risk degerlendirmesine uygun olarak

yapilacak tiim dizeltici ve dnleyici faaliyetlerin yerine getirilmesini saglar.

3.4 EMNIYET YONETIM SISTEMINiN SUREKLI iYILESTIRILMESI

Emniyet Yonetim Sisteminin iyilestirilmesi, emniyet hedef ve performansinin degerlendirme
sonucunun trendine gore ele alinir ve emniyet trendinin artirilmasi icin asagidakiler yapilir;
1.) Risk yonetimin uygulanmasi ile riskleri makul diizeye indirmekle;
2.) Tehlike Raporlarinin sunumunun artirilmasi ile;
3.) Gozlemleme yoluyla diizeltici ve Onleyici faaliyetleri uygulamak ile;
4.) Benzer isletmelerden bilgi ve veri alarak kendi emniyet yonetim sisteminin
iyilestirilmesi icin bunlari kullanmak ile;
5.) Ulusal veya uluslararasi esdeger operasyonlarda ortaya c¢ikan tehlikeleri veri olarak

ele alip risk yonetim siirecine dahil etmek ile;
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6.) Emniyet biiltenlerinin analizi, IAU-EM-F-09 Emniyet Biltenleri takip listesi ve gerekli
gorilenlerin ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI ‘nde duyurulmasi ve/veya uygulanmasi

ile.
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4 EMNIYETIN GELISTIRILMESI

4.1 EGITIM VE OGRETIM
isletme personeline géreve baslamasindan bir ay icinde SMS egitimi verilir. SMS egitimleri

isletme ici egitim olarak egitim sunum dokiimani ve giincel SMS dokiimantasyonu ile verilir.

SMS egitimi; SMS ve egitimcinin egitimi almis isletme ici personel veya isletme disindan

egitimci sartlarini tasiyan kisiler tarafindan verilir.

EMNIYET YONETiIM SiSTEMi EGiTiM PROGRAMI

Konu Siire
Emniyet Yonetim Sisteminin Tanitimi 15 dk
Yonetim/Go6zetim sorumluklari 15 dk
Olay Raporlamasi 30 dk
Tehlike Belirleme ve Risk yonetim siireci 30 dk
Emniyet yonetimi dokiimantasyonu (EYEK/SMM ve Acil Durum Plani) | 30 dk
TOPLAM: 02:00 Saat

isletme icinde verilen SMS egitimlerinin etkinliginin degerlendirmesi egitim sonunda

yapilan test yontemi, Emniyet Test Sorulari, IAU-EM-F-08 ile yapilir.

Emniyet Yonetim Sistemi Egitimine dair egitim katilim ve test kayitlari personel

dosyalarinda 5 yil siire ile muhafaza edilir.
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4.2 EMNIYET iLETiSiMi

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI” ta emniyet iletisim EGGK ve EEG toplantilari ve e-posta

iletisimi ile yaratalur.

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI’ ta her personel alt-yiiklenici/yiiklenicilerden kaynaklanan
olaylar dahil olmak lizer operasyon ve teknik olaylari ve tehlikeleri Sorumlu Mudir veya

Emniyet Yonetim Midirine e-mail yoluyla iletebilir.

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI’ da risk analizi raporlarini, emniyet hedef ve performans
degerlendirmeleri, emniyet gbzden gecirme raporlarini, emniyet eylem grubu raporlari e-

posta ile paylasilir.
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5 EKLER
EK NO FORM ADI FORM NO
1 Emniyet Uygulama Plani IAU-EM-F-01
2 Tehlike Olay Bildirim Formu IAU-EM-F-02
3 Tehlike Kayit Ve Risk Degerlendirme Logu IAU-EM-F-03
4 Emniyet Hedef, Performans Ve Trend Formu IAU-EM-F-04
5 Emniyet Eylem Grubu Raporu IAU-EM-F-05
6 Emniyet G6zden Gegirme Kurulu Raporu IAU-EM-F-06
7 Degisikliklerin Yonetimi Plani IAU-EM-F-07
8 Emniyet Test Sorulari IAU-EM-F-08
9 Emniyet Bultenleri Takip Tablosu IAU-EM-F-09
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