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1. AMAC VE KAPSAM

Bu stratejik plan dokiimani, Sosyal Hizmet Boliimiiniin giiclii ve zayif yonleri ile dis ¢evredeki firsat
ve tehditler goz oOnilinde bulundurularak, sosyal hizmet egitimi alaninda ortaya konan kalite
standartlarina ulagmak iizere yeni stratejiler gelistirmeyi ve bu stratejileri temel alan etkinlik ve
hedeflerin belirlenmesini amaglamaktadir.

2. DURUM ANALIZI
2.1. Programin Kisa Tarihcesi

Istanbul Aydin Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi 2013 yilinda egitime baslamis ve 17.11.2014 Tarih
ve 2014/13 sayili Istanbul Aydin Universitesi Senato karar ile Fakiilte biinyesinde Sosyal Hizmet
Boliimi kurulmustur. Sosyal Hizmet Boliimii’niin egitime baglamasi 2547 Sayili Kanun’un 2880 Sayili
Kanunla degisik 7/d-2 maddesi uyarinca Yiiksek Ogretim Kurulunun 04.05.2015 tarihli yazisi ile
onaylanmistir. Béliimiimiiz 2015-2016 Akademik Giiz Yariyilinda egitime baslayarak ilk 6grencilerini
almistir. Programimiz tezli ve tezsiz yiiksek lisans programi ise 2018-2019 Giiz doneminde egitime
baslamistir. Boliimde halen lisans diizeyinde 148 6grenci bulunmakta olup mezun sayis1 225°tir. Yiiksek
lisans 6grenci sayist 60 olup 32 yiiksek lisans mezunumuz bulunmaktadir. Bolimiimiiziin akademik
kadrosu 5 Dr. Ogr Uyesi ve 2 Arastirma Gérevlisinden olusmaktadir. Boliimiimiiz SABAK tarafindan
iki yil stire (08.03.2022 - 30.09.2024) ile akredite edilmistir. Akreditasyon siirecinin ardindan
boliimiimiiz 2022 yilinda Avrupa Sosyal Hizmet Okullar1 Dernegi (EASSW-European Association of
Schools of Social Work)’a iiye olmustur.

2.2. Fakiilte Organizasyon Semasi

SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESi ORGANIZASYON SEMASI

DEKAN _—
FAKULTE YONETIM
KURULU

DEKAN YARDIMCISI

DEKAN YARDIMCIS] —

FAKULTE SEKRETERLERI

BESLENME VE DIYETETIK

COCUK GELIiSiMI

FIZYOTERAPI VE
REHABILITASYON

HEMSIRELIK

opyoLoji

SAGLIK YONETIMI

SOSYAL HiZMET



https://drive.google.com/file/d/1a6FXlwbqzTVdjMF3lxaGBP07Vd5ZmQ9t/view?usp=sharing

2.3. Program Organizasyon Semasi

SOSYAL HIZMET BOLUMU ORGANIZASYON SEMASI

SOSYAL HIZMET BOLUM BASKANI

DR. OGR. UYESI
MELEK IPEK

OGRETIM UYELERI

ARASTIRMA GOREVLILERI

DR. OGR. UYESI
MELEK iPEK

ARS. GOR
OMER AVCI

ARS. GOR.
ISMAIL KURUHALIL

DR. OGR. UYESI
MiRA ASSADI

DR. OGR. UYESI
M. POYRAZ KOLLUOGLU

DR. OGR. UYESI
NAVIDREZA H. ASL

DR. OGR. UYESI
H. DUYGU YESILKAYALI

2.4. Program Akreditasyon ve Kalite Komisyonu

Koordinator: Dr. Ogr. Uyesi Melek IPEK

Uyeler: Dr. Ogr. Uyesi Mira ASSADI

Dr. Ogr. Uyesi M. Poyraz KOLLUOGLU

Dr. Ogr. Uyesi Navidreza H. ASL

Dr. Ogr. Uyesi H. Duygu YESILKAYALI

Ars. Gor. Ismail KURUHALIL

Ars. Gor. Omer AVCI

Mezun Temsilcisi: SHU Arzu DAGCI/SHU Meryem EROL
Ogrenci Temsilcisi: Merve CATALBAS/Gozde OZDEN



2.5. 2020-2022 Stratejik Plan1 Degerlendirme

Stratejik Amac¢ 1: Arastirma, yaymn ve bilimsel etkinliklere katilim faaliyetlerinin nitelik ve

niceligini arttirmak
Hedef 1.1. Arastirma projesi sayisimi arttirmak gergeklestirilememistir.
Hedef 1.2. Arastirmada Gorev Alan Ogretim Uyesi ve Ogrenci sayisin arttirmak gerceklestirilememistir.

Hedef 1.3. SSCI, SCI endeksli dergilerde yayin sayis1 artmistir.
Hedef 1.4. Ulusal hakemli dergilerde yayin sayis1 artmistir.

Stratejik Amac 2: Uluslararas: Isbirliklerinin Arttirllmasi
Hedef 2.1. Erasmus antlagmalarinin sayisinin arttirilmasi gerceklestirilememistir.

Hedef 2.2. Ulusal isbirligi ve protokol sayilari artarak 3’e ¢ikmuistir.

Hedef 2.3. Erasmus i¢in yurtdisina gitmek i¢in sinava giren 6grenci sayisinda artis ger¢eklesmistir.
Hedef 2.4. Erasmus ile giden 6grenci bulunmamaktadir.

Hedef 2.5. Bir 6gretim liyemiz Erasmus kapsaminda yurt digina gitmistir.

Hedef 2.6. Erasmus ile gelen 6gretim tiyesi bulunmamaktadir.

Stratejik Amac¢ 3: Dis ve i¢ paydaslardan gelecek geri bildirimlerin nitelik ve niceligini
arttirmak

Hedef 3.1. D1s paydas sayilarinin arttirlmasi. Dis paydas sayisinda artis olmustur.

Hedef 3.2. i¢ paydas sayisinin arttirilmasi. I¢ paydas sayisinda artis olmustur.

Hedef 3.3. D1s paydaslarla yapilan toplantilarin arttirilmasi. Bir degisiklik olmamistir

Hedef 3.4. i¢ paydaslarla yapilan toplanti sayilarmin arttirilmasi. Bir degisiklik olmamustir.

Stratejik Amac¢ 4: Akademik kadronun gelistirilmesi

Hedef 4.1. Mevcut kadroda bulunan Dr. Ogr. Uyelerinin Dogentlik basvurularmni hazirlamalar
hedefi gerceklesmemistir.

Hedef 4.2. Klinik Sosyal Hizmet alaninda uzman bir 6gretim iiyesinin kadroya eklenmesi
saglanmistir.

Hedef 4.3. Mevcut kadroda bulunan Arastirma Gorevlilerinin yiiksek lisanslarini tamamlayarak
Doktora programlarina basvurusu gergeklesmistir.

Hedef 4.4. Daha iist akademik kadrolarin (Prof.,, Do¢.) okulumuz kadrosuna dahi | olmasi
saglanamamuistir.

Hedef 4.5. Mevcut kadroda ek gorevli olarak bulunan Ogretim gorevlimizin doktorasin
tamamlayarak kadromuza dahil olmas1 ger¢eklesmistir.



3. GELECEGE BAKIS
3.1. Vizyon

Sosyal hizmetin ulusal ve uluslararasi egitim standartlarin1 gozeten, uygulamada toplumun kirilgan
gruplarina yonelik miidahale stratejileri ve yeni hizmet modelleri gelistirebilen, mesleki uygulamalarda
elestirel ve sorgulayici bir bakis agisina sahip, sosyal hizmet birikimine bilimsel arastirma ve yayinlarla
katkida bulunabilen ve bu dogrultuda ulusal ve uluslararas1i alanda sosyal hizmete dair giincel
politikalarin ve sosyal hizmet uygulamalarinin Oniinii acabilecek donanima sahip sosyal

calismacilar/sosyal hizmet uzmanlari yetistiren tercih edilen ve taninan bir boliim olmaktir.

3.2. Misyon

Toplumun ¢esitlenen ve artan sorunlarina duyarl insan haklar1 ve sosyal adaleti 6ne alan sosyal hizmetin
bilgi, beceri ve degerleri ile kavramsal birikimini etkin miidahalelerle toplumsal refah alaninda
kullanabilen nitelikli sosyal ¢aligmacilar/sosyal hizmet uzmanlari yetistirmektir.

3.3. Degerler

e Sosyal adalet

e Esitlik

e Insan haklarina saygi

e Insan onuru ve degeri

e Farkliliklara saygi

e Ortak sorumluluk

e Kendi kaderini tayin

o Etik degerlere baglilik

e Ozgiir diisiinebilmek

¢ Yenilik¢i olmak

e Yasam boyu egitimi desteklemek
e Nitelikli insan giicii yetistirmek

¢ Disiplinler aras1 bir yaklagima Sahip Olmak



4. SOSYAL HiZMET BOLUMU SWOT ANALIZi

4.1. Giiclii Yonler

Akademik Kadro

Sosyal Hizmet alanina uygun olarak disiplinlerarasi ve yurtdis1 egitimli bir kadronun varlig

Ogretim iiyelerinin alan deneyimi ve uzmanliklarinin bulunmasi

Lisans mezunumuzun Arastirma Gorevlisi olarak boliim kadrosunda yer almasi

Akademik kadronun etkin bir iletisim ve isbirligi icinde olmasi

Akademik kadro ve dgrencilerin birlikte proje iiretme kapasitesi

Akademik kadronun uzaktan egitim siireglerine hizli uyum saglama kapasitesi

Egitim

Sosyal Hizmet disiplinine uygun olarak kuram ve uygulama arasindakurulan denge

Sosyal Hizmet Tezli/Tezsiz lisansiistii egitim programlarinin bulunmasi

Boliim miifredatinda 6grencilerin kariyer hedeflerini gergeklestirmesini saglayacak
derslerin yer almasi

Egitim planinda ¢esitlilik ve ve uygulamali egitime verilen 6nem

Boliim egitim planinin geligsmeler ve degisimlere uygun olarak siirekli giincelleniyor olmasi

Mesleki uygulamalar i¢in ¢ok c¢esitli paydaslarla (Aile Bakanligi, Saglik Bakanligi, Adalet Bakanligi,
Yerel Yonetimler, STKlar) igbirligi ve protokollerin yapilmasi.

Gilincel O6grenme yontemlerinin derslerde yaygin olarak kullanilmasive o6grenci aktif katiliminin
desteklenmesi

Alan Uygulamas1 dersleri ile 6grencilere farkli kurum ve kuruluslar ile farkli uygulamalara erisme
firsat1 sunulmasi

Ogrencilerin kisisel gelisimlerinin okul ici ve dis1 etkinliklerekatilimlarinin  danismanliklarla
desteklenmesi

Lisansiistii egitim talebinde artis olmast

Universite

Ogrencilerin burslu yiiksek lisansa devam olanagi olmasi

Giiclii bir uzaktan egitim alt yapisinin bulunmasi

Yabanci dilin gelistirilmesine yonelik iicretsiz kurs ve konugmakuliiplerinin olmasi

7/24 hizmet veren geligsmis kiitiiphaneden faydalanma olanagi

Ogrencilerin mesleki bilgi beceri ve deneyimleri ile sosyal sorumluluk anlayislarmna da katki saglayacak
0grenci kuliiplerinin varlig

Fakiilte iist yonetiminin egitimsiire¢leri ve kalite yOnetimine olan destegi

Yerleskenin konumu ve islevselligi

Mesleki uygulamalar icin ¢ok c¢esitli dig paydaslarla protokoller araciligiyla isbirligi yapilmasi

Ogrencilerin burslu yiiksek lisansa devam olanagi olmasi




4.2. Gelistirilmesi Gereken Yonler

Ogrenci arastirmaci ve dgrenci asistan1 sistemlerinin olmamasi

Universitenin iyi bir bilgi-belge yonetim sistemine ait teknolojik altyapiya sahip olmasi ancak

bunlarin erisilebilir olmamasi

Dersliklerin teknolojik olarak daha erisilebilir hale getirilmesi vegiincellenmesi ihtiyact

Uluslararas1 kurum ve kuruluslarla yeterli is birliginin olmamasi

Ogrencilerin yabanci dil bilgisi diizeyinin diisiik olmasi

Eramus giden 6grenci hareketliliginin olmamasi

Akademik caligmalarda tesvik ve ddiillendirme sisteminin yeterliolmamast

Akademik kadronun yogun is yiikii nedeniyle, bilimsel faaliyetler icin yeterli zamana sahip
olmamasi

Programin daha uzun siire i¢in akredite edilmesi

4.3. Firsatlar

Sosyal Hizmet Meslegi hakkindaki farkindaligin artmasi

Yiiksekogrenim yapmay1 hedefleyen 6grenci kitlesinin giderekartmasi

Mezunlarin ¢aligma alanlarinin genisligi

Universitede ulusal ve uluslararasi entegrasyon ve akreditasyon faaliyetlerine yonelik giiclii

farkindalik olmasi

Giderek biiyliyen uluslararas: 6grenci potansiyeli olmasi




4.4. Tehditler

Sosyal hizmet alaninda mesleki alan ihlallerinin varlig1

Sosyal hizmet uzmani ve sosyal ¢alismaci kavramlarinin kullanimindaki belirsizlik

Egitim programini diisiik puanli 6grencilerin tercih etmesi

Yeni agilan liniversitelerle birlikte Sosyal Hizmet boliimii sayisiningiderek artmast

Yiiksekogretim politikalarinin sik degismesi nedeniyle egitim kalitesinin etkilenmesi

Mezunlarin istihdam ve kariyer konusundaki sorunlari

Alanda doktora egitimli akademisyen eksikligi

Sosyal Hizmet agik 6gretim programinin agilmasi

Uzaktan egitim donemlerinde doneminde mesleki uygulamalarda o6zellikle pandemi
doneminde sorun yasanmasi

Ulkenin yasadig1 ekonomik sikintilarin egitime yansimasi

Ogretim iiyesi istihdaminda sorun yasanmasi

5. STRATEJiK AMAC VE HEDEFLER

Sosyal Hizmet Boliimiinilin Stratejik Amag ve Hedefleri asagida yer almaktadir:
Amag 1: Egitim ve Ogretimde Kaliteyi Arttirmak

Hedef 1.1. Akademik personelin mevcut niteliginin korunup gelismesini tesvik etmek ve iist
akademik tinvanli 6gretim {iyesi saglamak.

Hedef 1.2. Egiticinin egitimi programlarina 6gretim iiyesi katilimini saglamak
Hedef 1.3. Egitim planini belirli periyotlarla degisen kosullara uygun olarak giincellemek

Hedef 1.4. Her egitim 6gretim yariyili iginde ya da sonunda ders, 6grenci ve dgretim iiyesi
memnuniyet anketlerini uygulamak ve degerlendirmelerini yapma stirecini siirdiirmek

Hedef 1.5. Ogrencilerin sosyal ve egitsel donanimlarina katki saglamak iizere etkinlik, seminer,
panel, ¢alistay gibi organizasyonlar yapmak



Amag 2:Arastirma Gelistirme ve Yayin Sayisin1 Arttirmak

Hedef 1.1. SSCI, SCI endekslerde ,ULAKBILIM ve TR dizinde yer alan dergilerde yayim
sayisini arttirmak

Hedef 2.1. Yilda en az 1 kez ulusal ve uluslararas: bilimsel faaliyetler ve projelere katilim
saglamak ve etkinlikler konferans, kongre vs. diizenlemek

Amagc 3. Uluslararasi isbirligi ve Hareketliligi Arttirmak

Hedef. 3.1. Lisans /Yiiksek Lisans 6grencilerimizin Erasmus + Ogrenci Degisim Programina
katilimlarin1 saglamak

Hedef 3.2. Erasmus veya diger anlasmalarla yurtdisiogretim {iyesi hareketliligine
giden Ogretim {iyelerinin sayisini arttirmak

Her bir stratejik amac altinda tanimlanan hedefler ile performans gostergeleri ve hedeflerin
gerceklestirilecegi yillar agsagida tablo olarak verilmistir. Toplam 3 adet stratejik amag i¢in 9
hedef belirlenmistir.

Stratejik Egitim ve Ogretimde | Performans 2023- 2024-
Amag 1. Kaliteyi Arttirmak Gostergesi 2024 2025
Hedef 1.1. | Akademik personelin | Akademik personel

mevcut niteliginin korunup | sayisi
gelismesini tesvik etmek ve
ist akademik iinvanh
Ogretim liyesi saglamak

Hedef 1.2. | Egiticinin egitimi | Egiticinin  egitimi
programlarina Ogretim | programina katilan
liyesi katilimini saglamak | dgretim {iyesi sayis1

Hedef 1.3. | Egitim  Plamin1  belirli | Egitim Planin
periyotlarla degisen | giincellenme sayis1
kosullara uygun olarak
giincelleme

Hedef 1.4. | Her egitim 0gretim yariyili | Anket Sayisi
icinde ya da sonunda ders,
Ogrenci ve Ogretim {iyesi
memnuniyet  anketlerini
uygulamak ve
degerlendirmelerini yapma
siirecini siirdlirmek

Hedef 1.5. | Ogrencilerin  sosyal ve | Etkinlik/panel/calist
egitsel donanimlarina katki | ay sayisi

saglamak {izere etkinlik,
seminer, panel caligtay gibi
organizasyonlar yapmak




Stratejik
Amac 2.

Arastirma Gelistirme ve
Yayin Sayisim1 Arttirmak

Performans
Gostergesi

2023-
2024

2024-
2025

Hedef 2.1

SSCI, SCI endekslerde,
ULAKBILIM ve TR
dizinde yer alan dergilerde
yayin sayisini arttirmak

Yayin sayis1

Hedef 2.2

Yilda en az 1 kez ulusal ve
uluslararasi bilimsel
faaliyetler ve projelere
katilim saglamak  ve
etkinlikler konferans,
kongre vs. diizenlemek

Etkinlik, konferans,
kongre, calistay
katilim ve
diizenleme sayisi

Stratejik
Amac 3.

Uluslararas1 Isbirligi ve
Hareketliligi Arttirmak

Hedef 3.1

Lisans /Yiksek Lisans
ogrencilerimizin
Erasmus +  Ogrenci
Degisim Programina
katilimlarin1 saglamak

Ogrenci sayist ve
Ogretim {iyesi say1s1

Hedef 3.2

Erasmus
diger
anlagmalarla
yurtdigt 0gretim
iiyesi
hareketliligine
giden ve gelen
Ogretim
iiyelerinin
sayisini arttirmak

veya

Ogretim iiyesi say1s1

6. iZLEME VE DEGERLENDIiRME

Sosyal Hizmet Boliimii Boliimiiniin  2023-2025 donemi stratejik amacglart ve hedefleri
belirlenmistir. Programin belirlenen stratejik amaglar1 ve bu ¢ergevede olusturulan hedefler ve
performans gostergeleri gelecekte vizyonunu gergeklestirmek i¢in izleyecegi yollari, stiregleri
ve daha net ve goriiniir kilmistir. Belirlenen amag¢ ve hedefleri gerceklestirmek, amag ve
hedeflere ne kadar ulasildigini belirlemek ya da ulagilamama nedenlerini saptayarak iyilesitirici

onlemlerin alinmas1 Stratejik Planin izleme ve degerlendirme siireci ile miimkiindjir.
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