Tematik ve Operasyonel Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonug Raporu

IAU Egitim Fakiiltesi Akademik Birim Kalite Komisyonu
Agustos, 2022

Giris

Ogretmenlik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegdi (EPDAD)
tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda, IAU Egitim Fakiiltesinde cesitli galismalar
planlanmistir. Bu ¢alismalardan bir tanesi, fakdltenin gelistiriimeye agik yonleri ile ilgili 6grenci
goruslerini degerlendirmek ve yapilmasi gerekli calismalar igin bir temel olusturmak olmustur.
Bu amagla IAU Egitim Fakiiltesi Akademik Birim Kalite Komisyonu tarafindan “Tematik ve
Operasyonel Ogrenci Memnuniyet Anketi” gelistiriimis ve 2021-2022 akademik yili icerisinde
ogrencilere uygulanmistir. Anketi 6grenci 441 égrenci yanitlamig, ancak sadece 3 ve 4. sinif
ogrencilerinin yanitlamasi gereken iki soruyu da yanitlayan 1 ve 2. sinif 6grencilerinden 30
ogrencinin yanitlari gegersiz kabul edilmisti. Bu o6grencilerin dikkatli bicimde anketi
yanitlamadiklari dusunulmustar. Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet, sinif duzeyi ve
bdlimlerine goére frekans ve ylzdelikleri Tablo 1'de gérulmektedir.

Tablo 1. Tematik ve Operasyonel Ogrenci Memnuniyet Anketini Yanitlayan Ogrencilerin
Ozelliklerine Gére Sayi ve Yuzdeleri

f %
Cinsiyet
Kadin 343 83.5
Erkek 68 16.5
Sinif Diizeyleri
1. sinif 92 22.4
2. sinif 94 22.9
3. sinif 118 28.7
4. sinif 106 25.8
5+ Uzatmal 1 0.2
Boéliimler
Arapga Ogretmenligi 16 3.9
BOTE 2 0.5
ilkégretim Matematik Ogretmenligi 37 9.0
ingilizce Ogretmenligi 63 15.3
Miizik Ogretmenligi 3 0.7
Okul Oncesi Ogretmenligi 101 24.6
Ozel Ogretim Ogretmenligi 53 12.9
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik 43 10.5
Sinif Ogretmenligi 72 17.5
Tiirkge Ogretmenligi 21 5.1

Tematik ve Operasyonel Ogrenci Memnuniyet Anketi

Anket, faklltedeki derslerin islenigi, 6lcme ve degerlendirme uygulamalari hakkindaki
geri bildirimler, uygulamal derslerin islenisi, mezun izleme c¢aligmalari, kutiphane ve
danismanlik hizmetleri ile ilgili 6grenci goruslerini belilemek amaciyla hazirlanmistir.
Akademik Birim Kalite Komisyonunun amaci ise ogrencilerden alinan gorusler dogrultusunda
tematik ve operasyonel duzeltici ve iyilestirici gozum Onerilerini ise kogsmaktir. Bu baglamda
anket demografik bilgiler, 4’lU likert dlgek tipinde hazirlanan 10 adet madde ve bir adet agik
uclu sorudan olugsmaktadir. Ankette yer alan ydénerge ve maddeler Tablo 2’de verilmigtir.



Tablo 2. Tematik ve Operasyonel Ogrenci Memnuniyet Anketi

Degerli Ogrencilerimiz,

Bu ankette, bélimumuzdeki gesitli konularla ilgili sizlerin memnuniyetinizi degerlendirebilecek
sorular yer almaktadir. Vereceginiz yanitlar, bu sireglerdeki dizelmenin kontroli igin
kullanilacaktir. Sizden herhangi bir kimlik bilgisi istenmemektedir.

Tesekkur ederiz.
IAU Egitim Fakiiltesi
Kalite Komisyonu Memnuniyet Anketi Gelistirme ve Degerlendirme Komitesi

Latfen, asagidaki maddeler ile ilgili olarak ne 6lglide memnun oldugunuzu derecelendiriniz.
Derecelendirme ifadeleri asadida yazilidir. Se¢mek istediginiz ifadeyi isaretleyiniz. Eger bir
madde ile ilgili yeterli fikriniz, yoksa “Fikrim Yok” segcenegini isaretleyiniz.

Maddeler

1-Hig
Memnun
Degilim
2-Memnun
Degilim

3_
Memnunum
4-Cok
Memnunum

5-Fikrim Yok

1. - Dersler islenirken, égrencilerin sinif icinde etkin hale
getiriimesini saglayan 6gretim strateji, ydontem ve tekniklerinin
kullaniimasindan,

2. - Odevlerdeki bagari durumumla ilgili geri bildirim alma
firsati elde edebilmemden,

3. - Sinavlardaki basari durumumla ilgili geri bildirim alma
firsati elde edebilmemden,

4, - Uygulamali derslerin segimleri ile ilgili yonetmelik ve
yonergelerdeki bilgiler hakkinda yapilan agiklamalardan,

5. - Rektorlige bagh Kariyer Gelistirme Koordinatorligi
ve Mezun Yerlestirme KoordinatoérlGgu’niin mezuniyet
sonrasinda yaptiklari ¢alismalar hakkinda yapilan
aciklamalardan,

6. ---—--- Katiphaneyi etkin bicimde kullanmamiz i¢in derslerde
yapilan yénlendirmelerden,

- IAU Egitim Fakiiltesi'nde halen 6grenim gérdiginiiz
programinin simdiki 6grencileri olarak, mezunlarla kurulan
iletisim ve ig birliginden,

8. - Almis oldugunuz akademik danismanlik hizmetinden,

9. - Okullarda yapilan uygulamali derslerdeki beceri
gelisiminden, (sadece 3. ve 4. sinif 6grencileri igindir.)

10.------- Kampdis iginde yapilan uygulamal derslerdeki beceri
gelisiminden. (sadece 3. ve 4. sinif 6grencileri igindir.)

11. Demografik Bilgiler
Cinsiyet
Sinif diizeyi

Bolim

12. Agik uglu soru

Diger Goriis ve Onerileriniz:




Verilerin Analizi

Tematik ve Operasyonel Ogrenci Memnuniyet anketi araciligiyla 411 kisiden elde
edilen veriler betimsel istatistik yontemleri ile analiz edilmistir. Oncelikle ham puanlar standart
z puanlarina doéndstlrdlmustir. Standart Z puanlari, elde edilen ham puanlarin grup
ortalamasindan farklari ve standart sapma birimleri dikkate alarak dénustirilmas puanlardir
(Can, 2018; Fraenkel, Wallen, & Hyun, 2012). Z puanlari hesaplanirken (gézlenen ham puan-
grup ortalamasi) / standart sapma formuli kullanihir. Bu durumda standart z puanlarinin
ortalamasi her zaman 0 standart sapma ise her zaman 1 degerini almaktadir.

Arastirmacilarin z puanlarini tercih etmelerinde iki temel sebep vardir. Bunlardan ilki
herhangi bir ham puanin ortalamadan kag birimlik standart sapma uzak oldugunu acik¢a
ortaya koymasidir. Digeri ise farkli testlerden veya farkli gruplardan elde edilen ham puanlarin
anlamli bir sekilde kiyaslanmasina olanak saglamasidir. istatistiksel olarak ele alindiginda ise
normal dagihm egrisi altinda ortalama 0 oldugunda z puanlari 1, £2 ve 3 degerlerini alabilir.
Buna gore ortalamanin Ustlinde olan z puanlari pozitif deger alirken, ortalamanin altinda olan
z puanlari ise negatif deger almaktadir. Ornek vermek gerekirse 1z puani ham puanin
ortalamadan 1 standart sapma yukarisinda oldugunu, -2z puani ise ham puanin ortalamadan
2 standart sapma altinda oldugunu ifade etmektedir. Bu ¢calismada anketten elde edilen veriler
kisi bazli z puanlari ve madde bazli z puanlari hesaplanarak betimsel istatistik araciligiyla
analiz edilmistir.

Ardindan ankette yer alan ag¢ik ucglu sorudan elde edilen nitel veriler ise MAXQDA
uygulamasi araciligiyla kodlanarak igerik analizine tabii tutulmustur. Bu program karmasik ve
ilintili halde olan nitel kodlarin birbirleri ile olan iligkilerini butlincul olarak ele alabilmek ve
kodlama silrecinde arastirmaciya bir¢gok kolaylik sunmaktadir. Tim kodlama islemleri
arastirmaci tarafindan tamamlandiktan sonra programin izin verdigi 6lclide gorsel aracglardan
faydalanilarak nitel verilerin analiz sonuglari dizenlenmistir.

Bulgular
1. Kisi Bazh Z Puanlarni

Tematik ve Operasyonel Odrenci Memnuniyet anketi araciiiyla 411 kisiden elde
edilen verilere gore, kisi bazinda z puanlarina gére ortalama memnuniyet puanlari Tablo 3’te
gorulmektedir. Tabloda goérilen negatif degerler ortalama puanin altinda kalan, pozitif degerler
ise ortalamanin Ustinde kalan degerlerdir.

Tablo 3. Kisilerin z puanlarina gére ortalama memnuniyet puanlari frekans tablosu

Zscore(KisiOrt)

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid -2.60427 1 2 2 2
-2.57475 1 2 2 5
-2.41242 1 2 2 4
-2.37183 1 2 2 1.0
-2.25008 1 2 2 1.2
-2.20581 3 T T 1.9
-2.07299 1 2 2 2.2
-2.00658 1 2 2 2.4
-1.94017 4 1.0 1.0 3.4
-1.80735 3 T g 4.1
-1.67453 3 T T 4.9
-1.60074 1 2 2 51
-1.54171 5 1.2 1.2 6.3




-1.48478
-1.43840
-1.42217
-1.40889
-1.27607
-1.14325
-1.11373
-1.09344
-1.01043
-.98386
-.95139
-.91081
-.87761
-.85863
-.83776
-.78906
-. 74479
-.64991
-.62672
-.61196
-.54555
-47914
-.46439
-.39945
-.34632
-.30205
-.25335
-.21350
-.18030
-.13971
-.10725
-.08068
-.02376
.00233
.02262
.05214
.18496
31778
.33106
34729
.36758
.39367
.45060
AT7716
.50963
.55021
.58342
.62326
.67196
71624
.73284
.76937
81111
.83430
.84906
.91547
.98188
.99664
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1.01983 2 5 5 84.4
1.11470 1 2 2 84.7
1.15897 7 1.7 1.7 86.4
1.22855 1 2 2 86.6
1.24752 6 15 15 88.1
1.32131 10 2.4 2.4 90.5
1.38034 5 1.2 1.2 91.7
1.48364 2 5 .5 92.2
1.51316 4 1.0 1.0 93.2
1.64598 9 2.2 2.2 95.4
1.77880 2 5 .5 95.9
1.80832 1 2 2 96.1
1.91162 2 5 .5 96.6
1.93818 1 2 2 96.8
1.97065 4 1.0 1.0 97.8
2.04444 3 7 4 98.5
2.08429 1 2 2 98.8
2.13299 5 1.2 1.2 100.0
Total 411 100.0 100.0

* Z puanlari, ortalamanin 1 standart sapma puani altinda kalanlar sari; 1 standart sapma puani
ustinde kalanlar ise yesil renk ile vurgulanmistir.

Ankete katilan 411 6grencinin z puanlarina gbre ortalama memnuniyet puanlarinin
dagilimi ise Sekil 1°deki histogram grafiginde sunulmustur. Sekle gore anketten elde edilen
verilerin normal dagihima sahip oldugu gorilmektedir. Ayrica o6grencilerin memnuniyet
ortalamalarinin 1 standart puan altinda kalanlarin orani %15, 1 standart puan Uzerinde
kalanlarin orani %16 ve -1 ile +1 standart puanlari arasinda kalanlarin orani ise %68 ¢ikmistir.

Histogram

107

8 [ /-\
5- (1.

| | 3| 1
%14 | 2.00000 | %2 | 3.00000

T e T —— r——
-3.00000 | %2 |-2.00000 | %13 | -1.00000 ‘%33 | 00000 | %35 ‘ 1.00000
| S |

Sekil 1. Kigilerin z puanlarina gore ortalama memnuniyet puanlari dagilimi



2. Madde Bazhi Z Puanlari

Tematik ve Operasyonel Ogrenci Memnuniyet anketi araciligiyla 411 kisiden elde
edilen verilere goére, madde bazinda z puanlarina gére ortalama memnuniyet puanlari Tablo
4'te gorulmektedir. Tabloda gorilen negatif degerler ortalama puanin altinda kalan, pozitif
degerler ise ortalamanin Ustinde kalan degerlerdir. Tabloya gore maddelerin ortalama z
puanlarinin £1 standart sapma araliginda oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte 1, 3, 8, 9 ve
10. maddelerin memnuniyet puanlarinin ortalamanin Uzerinde; 2, 4, 5, 6 ve 7. maddelerinin
memnuniyet puanlarinin ise ortalamanin altinda oldugu gortlmektedir.

Tablo 4. Madde bazinda z puanlarina gére ortalama memnuniyet puanlari

Maddeler Madde Madde S. Madde
Ortalamalari | Sapmalari | Ortalama Z
puanlari
1, - Dersler islenirken, 6grencilerin sinif icinde etkin 3.0147 .78888 .3469349

hale getiriimesini saglayan 6gretim strateji, ydontem ve
tekniklerinin kullanilmasindan,

2. - Odevlerdeki basari durumumla ilgili geri 2.7259 .96290 -.0156922*
bildirim alma firsati elde edebilmemden,
3. - Sinavlardaki basari durumumla ilgili geri 2.7654 .92906 02625234
bildirim alma firsati elde edebilmemden,
4, - Uygulamali derslerin segimleri ile ilgili 2.6675 .99843 -.0736256*

yonetmelik ve yonergelerdeki bilgiler hakkinda yapilan
aciklamalardan,

5. —--- Rektorlige bagh Kariyer Gelistirme 2.4187 1.00324 -.3212691*
Koordinatérligia ve Mezun Yerlestirme
Koordinatérligu’ntiin mezuniyet sonrasinda yaptiklari
caligsmalar hakkinda yapilan agiklamalardan,

6. ------- Kutuphaneyi etkin bigimde kullanmamiz igin 2.6808 1.02852 -.0585404*
derslerde yapilan yonlendirmelerden,
7. - IAU Egitim Fakiiltesi'nde halen égrenim 2.4661 .95808 -.2869385*

goérduguntz programinin simdiki dgrencileri olarak,
mezunlarla kurulan iletisim ve is birliginden,

8. - Almis oldugunuz akademik danismanlik 2.8635 1.05742 .11583855
hizmetinden,

9. - Okullarda yapilan uygulamali derslerdeki 3.0047 .90547 .29121892
beceri gelisiminden, (sadece 3. ve 4. sinif égrencileri

icindir.)

10. - Kampus i¢inde yapilan uygulamal 2.8028 .98985 .0624236

derslerdeki beceri gelisiminden. (sadece 3. ve 4. sinif
odrencileri icindir.)

3. Ogrencilerin Goériis ve Onerilerine iligkin Nitel Bulgular

Tematik ve Operasyonel Ogrenci Memnuniyet anketinin 12. maddesinde yer alan agik
uclu soruya gelen yanitlar MAXQDA nitel veri analizi programi kullanilarak icerik analizine tabii
tutulmustur. Anketteki acik uclu soruya 59 6grenci yanit vermistir. Bu yanitlar MAXQDA
programi kullanilarak kodlanmigtir. Bu asamada 6grencilerin goris ve Onerileri iki temel agidan
kodlanmistir. Bunlardan biri goruslerin olumlu ve olumsu duygular bakis agisiyla ele alinmasi
iken, digeri ise memnuniyet belirtilen durumlar dikkate alinarak yapilan kodlamalardir. Buna
gore gorusler hem duygular hem de iligkili olduklari memnuniyet durumlari agisindan
degerlendirildikten sonra bulgular dizenlenmistir. Acik uglu soruya goéris ve dnerilerini belirten
59 6grencinin cinsiyet, sinif dizeyi ve bdlumlerine gore frekans ve yuzdelikleri Tablo 5'te
verilmigtir.



Tablo 5. Anketteki Agik Uglu Soruyu Yanitlayan Ogrencilerin Ozelliklerine Gore Sayi ve
Yuzdeleri

f %
Cinsiyet
Kadin 53 89.8
Erkek 6 10.2
Sinif Diizeyleri
1. sinif 9 15.3
2. sinif 14 23.7
3. sinif 15 25.4
4. sinif 20 33.9
5+ Uzatmali 1 1.7
Boliimler
Arapca Ogretmenligi 1 1.7
BOTE 0 0
ilkdgretim Matematik Ogretmenligi (IME) 6 10.2
ingilizce Ogretmenligi 17 28.8
Miizik Ogretmenligi 2 3.4
Okul Oncesi Ogretmenligi 11 18.6
Ozel Ogretim Ogretmenligi 3 5.1
Rehberlik ve Psikolojik Danismanlk (RPD) 5 8.5
Sinif Ogretmenligi 11 18.6
Tiirkge Ogretmenligi 3 5.1

ilk olarak dgrencilerin olumlu ve olumsuz gérisleri degerlendirilmistir. Bu gérislerin
sinif dizeyi ve bolim degiskenine gore frekans dagilimlar ise Sekil 2 ve Sekil 3'te
sunulmustur. Sekil 2 ve Sekil 3’'te gorilen veriler, kisi sayisi frekanslarini ifade etmektedir.

Gorilis ve onerilerde belirtilen duygularin sinif diizeyine gére dagilimi
18 16
16
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12 11 e O|umlu
duygu
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Sinif dlizeyi=4 Sinif diizeyi=3 Sinif diizeyi=2 Sinif diizeyi=1

Sekil 2. Gorus ve onerilerde belirtilen duygularin sinif dizeyine gére dagilimi

Sekil 2’e gére memnuniyet anketine gorus bildiren 6grencilerin sinif duzeyi fazla
olanlarin daha fazla olumsuz gérus bildirdigi gorilmektedir. Ayrica olumlu gorus bildiren
ogrencilerin sayica ¢ok az olduklari dikkat cekmektedir. Bu 6grencilerin Sekil 3’te verilen bélim
bazinda duygu dagilimina bakildiginda ise olumsuz goéris bildirenlerin cogunlukla ingilizce,
sinif ve okul 6ncesi 6gretmenliginden olduklari gérilmektedir.



Goriis ve Onerilerde belirtilen duygularin boliimlere gore dagilimi
16
14
14
12 11

10 9

0 0 0 0 1 0 0 0

Tirkce Ogr.  Sinif Ogr. RPD Ozel Egitim Okul Oncesi Miizik Ogr. ingilizce iIME Arapca Ogr.
Ogr. Ogr. Ogr.

Olumlu duygu Olumsuz duygu

Sekil 3. Gorus ve Onerilerde belirtilen duygularin bélimlere gére dagilimi

Esasen Tablo 5’e bakildiginda ingilizce, sinif ve okul 6ncesi 6gretmenligi bolimlerinden
g6rus bildiren dgrenci sayilarinin diger bolimlere nispeten daha ¢ok oldugu asikardir. Bu
sebeple bu boéliumlerden gelen olumsuz gorislerin, 6grenci sayisina oranina bakarak bir
deg@erlendirme yapmak daha dogru olacaktir. Boyle bir degerlendirme sonucunda asagidaki
bulgulara ulasilabilir: (Bélimler, memnuniyetsizlik orani ylksek olandan disige dogru
siralanmistir.)

Boliimler Olumsuz duygu frekansi/kisi sayisi
*  Sinif 6gretmenligi 11/11
* Muzik 6gretmenligi 2/2
* Arapca 6gretmenligi 1/1
+ ingilizce dgretmenligi 14/17
*  Okul d6ncesi 6gretmenligi 9/11
* Turkcge 6gretmenligi 2/3
«  Ozel egitim 6gretmenligi 2/3
+ Ilkégretim matematik 6gretmenligi 3/6
* Rehberlik ve psikolojik danismanlik 1/5

Ote yandan 59 &grencinin gériis ve onerileri, iligkili olduklari durumlar baglaminda
kodlanarak analiz edilmistir. Bu analiz sonucunda 6grenci goruslerinin dort ana durum ile iligkili
olarak dagildigi ortaya ¢ikmistir. Bu durumlar sunlardir: i. egitim-6gretim suregleri, ii. finansal
mevzular, iii. zaman ve mekan, iv. 6lcme ve degderlendirme. Buna gore 6grencilerin goruslerini
belirttikleri durumlar ile duygular arasindaki kod iligki matrisi Tablo 6'da yer almaktadir.



Tablo 6. Memnuniyet durumlari ile duygular arasindaki kod iligki matrisi

Memnuniyet durumlari Olumlu duygu Olumsuz duygu
Egitim-68retim siiregleri

Ders/sinav programlari 10
Devamsizlik icin esneklik 1 4
Uygulamali dersler 1 8
Yetersiz yonlendirme 4
iletisim 4
Finansal mevzular 1 8

Zaman ve mekan

Derslik 2

Kitliphane

Pandemi 3 5
Yogunluktan sikayet 13
Olgme ve Degerlendirme

Feedback 2
Sinav 9
Odev 11

(Veriler, kod frekanslarini ifade etmektedir.)

Tablo 6’ya bakildiginda memnuniyet anketine olumsuz goéris bildirilen durumlarin
agirlikli olarak zaman agisindan yogunluk, o6devler ve ders programlari ile ilgili oldugu
goOrulmektedir. Olumlu goris bildirilen durumlarin ise pandemi ile iligkili oldugu dikkat
cekmektedir. Pandemi kodu ise genellikle uzaktan egitim sdrecinin yonetiimesi ve hijyen
kosullari ile ilgilidir. Bu baglamda 6grencilerden veri toplandigi donemde halen maske takma
zorunlulugunun devam ettigini ve bazi derslerin gogunlugunun uzaktan egitimle yGrataldagin
hatirlatmak yerinde olacaktir.

Tablo 7. Kodlanan memnuniyet durumlarinin bélimlere gére dagihmi

Arapga ingilizce Miizik Okul Ozel Sinif  Tiirkge
Memnuniyet durumlan Ogr. IME  Ogr. Ogr. Oncesi Egitim RPD  Ogr. Ogr.

Egitim-68retim siirecleri

Ders/sinav programlari 7 1 1 1
Devamsizlik icin esneklik 4 1 1
Uygulamali dersler 4 1 1 1 1 3
Yetersiz yonlendirme 1 3

iletisim 1 1 1
Finansal mevzular 1 2 4

Zaman ve mekan

Derslik 2 1

Kitliphane 2 2
Pandemi 2 3

Yogunluktan sikayet 3 1 2 1 1 4 2
Olgme ve Degerlendirme

Feedback 1 1 1

Sinav 4 2 1 1 2 1
Odev 1 2 1 5

(Veriler, kod frekanslarini ifade etmektedir.)



Tablo 7'de ise kodlama sonucunda ortaya ¢ikan memnuniyet durumlar ile goéris
bildiren égrencilerin okuduklari bdlimlere iligkin dagilimlari yer almaktadir. Bu tabloya gore
ingilizce 6gretmenligi ve sinif 6gretmenligi bolimlerinde daha fazla gérts belirtildigi tespit
edilmistir. Ayrica &grencilerin - memnuniyetsizliklerinin  ¢odunlukla ders programlarinin
yogunlugu veya erken saatlere konulmasi, ddevlerden verim alinamadidi, uygulamal
derslerdeki yetersiz yonlendirmeler gibi durumlardan kaynaklandigi sonucuna ulasiimistir.

Sonug ve Degerlendirme

Tematik ve Operasyonel Ogrenci Memnuniyet anketi araciligiyla 411 kisiden elde
edilen verilerin betimsel istatistik sonuclari incelendiginde 6grencilerin genellikle memnun
olduklari séylenebilir. Bunun yani sira madde bazli yapilan analiz sonuglarina gére égrencilerin
memnuniyet dizeylerini arttirmak icin oncelikle ortalamanin altinda kalan maddelere iliskin
dizeltme calismalarina ihtiya¢g duyuldugu anlasiimaktadir. Ortalamanin Ustinde kalan
maddelere iligkin ise iyilestirici caligmalar yurutulebilir. Bu baglamda 6grenci memnuniyetlerini
arttirmak igin yuratilebilecek dizeltici ve iyilestirici galismalar asagida énerilmistir.

Onerilen bazi diizeltici calismalar:

1. Ogrencilerin mezuniyet sonrasinda yaptiklari ¢alismalar hakkinda daha cok
bilgilendiriimesi, mezunlarla is birliklerinin arttirlmasi ve &grenci-mezun arasindaki
iliskilerin kurulmasi 6nerilmektedir.

2. Uygulamali derslerin segimleri ile ilgili yonetmelik ve yonergelerdeki bilgiler hakkinda
daha sik ve belirli periyotlarda agiklamalarin yapilmasi uygun olabilir.

3. Dersler kapsaminda 6grencilerin kitiphaneyi etkin bicimde kullanmalari ve uygun
kaynaklara erigimleri i¢in yapilabilecek ydnlendirmelerin arttirilmasi ve takip edilmesi
Onerilebilir.

4. Ogrencilerin édevlerdeki basari durumlariyla ilgili daha sik ve bireysel olarak etkili geri
bildirim almalari saglanabilir.

Onerilen bazi iyilestirici calismalar:

1. Sinif iginde dgrencilerin etkin katihmini arttiracak sekilde dgretim strateji, yontem ve
tekniklerinin kullaniimasi onerilebilir.

2. Ogrencilerin sinavlardaki basari durumlariyla ilgili daha sik ve bireysel olarak etkili geri
bildirim almalari saglanabilir.

3. Akademik danigsmanlik hizmetlerinin iyilestiriimesi ve gerekli takiplerin yapilmasi
saglanabilir.

4. Okullarda ve kampls iginde yapilan uygulamali derslerde &grencilerin mesleki
becerilerindeki gelisim slreglerine gosterilen 6zen ve titizligin arttirilmasi énerilebilir.

Ote yandan nitel verilerden elde edilen bulgulara gére diizeltici calismalarda énceligin
ders ve sinav programlari ile uygulamal derslerin yuratilmesi sureglerine verilmesi
Onerilmektedir. Bunun yani sira ddevler ile ilgili olarak sureklilik ve sistematik bir sekilde isleyen
iyilestirici ¢calismalarinin planlanmasi 6nerilmektedir. Ayrica anketten toplanan verilerin nicel
ve nitel bulgularinin genel olarak birbirlerini destekledigi gérdlmektedir.
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